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投资者关系

活动类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访             业绩说明会 

□新闻发布会          □现场参观 

□路演活动            □其他 

参与人员 参与公司网上业绩说明会的投资者。 

时间 2021 年 3 月 22 日 15:00-16:30 

地点 深圳 

上市公司接
待人员 

董事长梁晨、市场总监姚培琴、财务总监梁化勤、董事会秘书高玉标、保荐代表人刘

俊清 

投资者交流

问答 

序号 问题 回答 

1 
公司 2021 年一季度净利较
2020 年一季度是否有增长？

增长幅度多少？ 

尊敬的投资者您好！一季度的相关数据敬请留意公司一

季度报告的相关内容，感谢您的关注。 

2 

公司 2020 年度净利增长不

错，为何对股东回报如此小

气？ 

尊敬的投资者，公司目前处于快速成长期，经营规模不

断扩大，在保证公司正常经营和长远发展的前提下，公

司拟定 2020 年度利润分配方案，希望广大投资者理解。 

3 
2020 年拓展了哪些新增客户

或增量客户？ 

尊敬的投资者您好！2020 年相比于 2019 年，公司在新

客户拓展方面取得了一定的成绩，新增了一批客户。增

量客户中比较突出的是新能源汽车理想、康宁等客户，

相关数据请参考公司 2020 年度报告。感谢您的关注。 

4 
公司的毛利率增长原因是什

么？ 

尊敬的投资者您好！2020 年公司业务毛利明显增长主要

有以下原因：一是营业成本增速小于营业收入增速所

致，其中营业收入增长 16.68%，营业成本增长 11%。二

是运输业务各线路均匀放量，带来运力平衡，其中运输

收入增长 16.35%，运输成本增长 11.54%，运输成本增

长比例低于运输收入增长比例！三、数字化管理成效逐

步体现；具体还请查阅 2020 年年报，感谢您的关注！  

5 
公司相较与其他传统物流行

业的优势也区别，贵公司毛利

润较高的原因 

相较于传统的物流业务，公司主营业务是为电子信息行

业相关企业提供全方位、一体化的现代综合物流服务，

更深入的嵌入到电子信息行业内企业采购、生产、销售

及售后服务等各业务环节，为客户提供包括 VMI、逆向

物流等在内的一揽子综合服务。公司可以根据客户需求

定制设计最优的物流方案，实现了流程标准化、分工科

学化、管理系统化。同时，公司与诸多国内外知名的电

子信息产品厂商保持了良好的长期合作关系。上述竞争

优势及因素，使得公司保持了良好的盈利能力和水平。 

6 2021 年的增长目标是多少 

2021 年公司将继续以客户满意为宗旨、员工幸福为目

标，积极实现全员效率大提升。公司将进一步稳定已有

客户资源，持续开辟新项目，在新基建、新能源汽车、

自动化设备集成、新零售及新市场等领域发力。 



7 
与联想的合作是否有增长瓶

颈？ 

尊敬的投资者，公司获得联想的业务是通过严格的招投

标程序而获得，海晨承接的联想业务大部分属于联想国

际业务国内段项目，该业务大部分竞标单位是国际物流

公司，由于海晨系统能力与联想匹配度高、运营成本低

等优势，在未来的业务合作中，有望继续保有和加大竞

争优势，故不存在增长瓶颈。 

8 
对于新的网点布局，公司是如

何考虑的？ 

尊敬的投资者您好！公司网点发展将进一步覆盖中国境

内消费类电子和新能源汽车制造业基地；同时加大东南

亚等国家网点建设。感谢您的关注。 

9 
公司在液晶屏、芯片半导体等

领域是否有服务的客户群

体？ 

尊敬的投资者您好，公司成立初期即为众多电子元器件

厂商提供香港集货、中转、跨境运输等服务，积累了大

批客户群体。公司服务的客户中如深天马、京东方、维

信诺均为液晶面板客户。此外芯片行业客户有紫光展锐

等，并为众多贸易通路商大联大、艾睿等提供芯片等电

子元器件的综合物流服务。 

10 

请问一季度业绩预增多少是

否可以发个业绩预告 提振一

下士气？新能源汽车物流业

务有没有水平拓展到其他品

牌的计划和行动？ 

尊敬的投资者您好，公司 2021 年第一季度的经营业绩

情况，请查看公司发布的相关公告。公司在现有新能源

汽车物流业务之外，也在积极拓展其他客户资源。 

11 

公司是去年疫情受益股，今年

能继续保持往年的业绩增长

吗？会不会像其他疫情受益

股那样一季度业绩副增长，今

年业绩有业绩指引吗？ 

尊敬的投资者您好，公司经过多年经验、客户、技术积

累，在服务细分领域内具备竞争优势，公司服务的消费

电子、新能源汽车领域产品需求可持续，一季度生产经

营正常，订单和业务量充足。感谢您对公司的关注 

12 

请问贵公司相较于除传统的

物流公司的竞争力如何？细

分市场空间能做到什么样的

规模，谢谢！ 

尊敬的投资者您好！不同于传统的物流公司，海晨是消

费类电子、新能源汽车制造行业供应链物流解决方案的

设计师、管理者和运营商，所处行业保持高速增长、发

展空间较大。感谢您的关注！ 

13 

请问梁董事长公司业绩增长

了 51.65%，为何股票在公司

公布业绩增长后创近期的新

底。公司上市前是否财务造

假？ 

尊敬的投资者您好！公司财务数据经过会计机构审计，

不存在财务造假，感谢您的关注！ 

14 

烦请董事长再次梳理下公司

核心竞争力和与其他几个上

市公司在核心竞争力方面的

区别，尤其在商业模式，和潜

在业务空间，和客户对于公司

的反馈。 

尊敬的投资者，年报中有详细介绍公司的核心竞争力，

请查阅年报，谢谢关注。 

15 

请问公司在业绩连续高增长

的背景下，估值今年预计低于
18 倍 pe，现金流覆盖率极高

的盈利质量，成长性 peg 在
0.4 左右的背景下，公司的市

值管理出了什么问题，作为一

名投资全球二十年多的涉及

一二级市场多年的投资者，我

觉得公司可能在投资者沟通

上太需要加强了。请问公司未

尊敬的投资者您好！公司上市以来通过线上线下交流、

接待现场调研、参加机构策略会等多种方式加强与机构

投资者的沟通，加强市场对公司的了解，未来将继续加

强。感谢您的关注！ 



来有什么举措可以是公司更

多的使机构投资者了解公司

商业模式和核心竞争力 

16 
2021 年度其它客户市场拓展

计划制定如何？ 

尊敬的投资者您好！公司未来发展计划敬请查阅公司

《2020 年度报告》中第四节、经营情况讨论分析中第九

部分公司未来发展展望相关内容。感谢您的关注。 

17 

请问海晨股份业绩同比增长

很好，为什么股价一直没有起

来？ 

尊敬的投资者您好！公司一直专注于业务的拓展和精细

化的经营管理，以良好业绩回报广大股东，感谢您对我

公司的关注和支持。 

18 
请问公司有无在清洁能源领

域的客户？订单量如何？ 

尊敬的投资者您好！公司清洁能源领域客户目前积极拓

展中，感谢您的关注。 

19 
除了理想，还与哪些新能源汽

车在洽谈业务。 

尊敬的投资者您好！公司目前正在积极拓展新能源汽车

领域的客户，但能否能达成合作协议存在较多不确定

性， 感谢您的关注。 

20 

能不能说说今年业绩增长点

和未来长远规划？理想和美

团业务今年会占比营收百分

多少？ 

尊敬的投资者，具体请查阅公司年报，谢谢关注。 

21 
新能源领域的增长为公司带

来了什么样的利润增长点？ 

尊敬的投资者，新能源领域的开拓为公司带来积极的影

响，谢谢关注。 

22 
作为上市公司，年报也会延

期，是不是太不严谨。 

尊敬的投资者您好！原定于 2021 年 3 月 2 日披露《2020

年年度报告》，因财务数据复核工作量大，年度报告编

制复核工作尚未完成，为保证公司 2020 年年度报告内

容的真实、准确、完整，经向深圳证券交易所申请延期，

公司对延期披露年度报告给广大投资者带来的不便深

表歉意，敬请谅解。具体请查看公告，谢谢。 

23 

目前海晨物流涉及哪些领域，

后期是否有其它领域业务拓

展 

尊敬的投资者您好！公司产品服务领域主要分布在消费

类电子和新能源汽车制造领域，消费类电子行业产品服

务贯穿于企业生产前、生产中、生产后各供应链物流环

节，通过深度定制设计和全局精益管理，实现物流业和

制造业深入联动和良好互动，高效运营助力客户缩短生

产周期、降低库存量、提高生产效率、降本增效，为品

牌公司及其供应商赋能。其他领域业务也在积极拓展

中。感谢您的关注。 

24 
请问公司筹资建设的项目进

展，是否会影响产能释放 

尊敬的人投资者您好！公司的募集资金投资项目目前正

在建设过程中，建设完成后将为公司带来良好的经济效

益。谢谢。 

25 

公司在政府财政支持和税收

优惠方面，是否有相关政策扶

持 

尊敬的投资者您好！公司 2020 年政府补助及优惠政策

详见公司年报及相关公告，感谢您的关注！ 

26 
公司在存货周转这一块比其

他做电子供应链物流公司高

出许多的原因？ 

尊敬的投资者您好！公司存货主要包括合同履约成本和

新零售存货，占公司成本比例很小，感谢您的关注！ 

27 

公司一个仓储投资多大？按

照财务核算方式大概多久能

开始盈利？ 

尊敬的投资者，为满足客户需求和公司日益扩大的业务

规模,近年来公司不断加大自动化仓库新基建，如公司
IPO 募投项目吴江、合肥自动化仓库，详可参见公司招

股书及募集资金专项报告。 

28 
今年吴江项目投产，预计能带

来多少利润？ 

尊敬的投资者，吴江自动化项目计划今年投产，谢谢关

注。 

29 对于跨境物流的发展，公司有 尊敬的投资者您好！公司未来 3 年将积极发展新加坡、



何进一步部署和计划？将哪

些国家和地区作为主要方

向？ 

泰国、越南、马来西亚、韩国等国家海外业务， 加大

国际化脚步，感谢您的关注。 

30 

公司未来成长空间除了现有

联想和理想汽车外，能否披露

下目前新客户开发的计划和

预期以及对公司未来业绩的

潜在变化？ 

尊敬的投资者您好！公司未来新客户开发计划敬请查阅

公司 2020 年度报告中第四节关于经营情况讨论分析相

关内容。感谢您的关注。 

31 
拥有众多海外客户，人民币的

升值给公司带来了那些影

响？ 

尊敬的投资者您好！2020 年人民币升值对公司净利润造

成一定影响，公司将继续加强现金管理，力争减少

汇兑损失对公司业绩的影响。 

32 
公司认为客户细分行业中增

速较快的有哪些？ 

尊敬的投资者您好！公司所处消费类电子和新能源汽车

制造行业的客户均保持较快增长。感谢您的关注。 

33 

感谢公司的及时回复，公司在

社会责任，公益事业方面是否

有计划，有涉及。进一步扩大

企业影响力 

感谢您的关注，详情请查阅 2020 年度报告社会责任情

况相关内容 

34 
8 月份原始股东可以减持了，

您问董事长是否有减持计划 
尊敬的投资者您好，感谢您的关注，目前暂无减持计划。 

35 

请问梁总，国内油价持续攀

升，导致运输成本上升，公司

是否能将这些成本转嫁给客

户，还是会影响公司毛利？谢

谢！ 

尊敬的投资者您好！公司聚焦于综合物流解决方案，油

价上升对公司毛利率影响较小，感谢您的关注！ 

36 
VMI 未来何时能够进入联想

和理想供应链 

尊敬的投资者您好！VMI 是公司核心仓储业务，目前服

务众多行业知名品牌客户。 感谢您的关注。 

37 
公司存货成本增长
1123.65%，能否能详细说明？ 

尊敬的投资者您好！公司存货增加，主要是合同履约成

本增加所致，感谢您的关注！ 

38 
贵公司和美团的合作模式是

怎么样的？ 

尊敬的投资者您好！公司为美团旗下事业部提供仓服及

城市配送服务。感谢您的关注。 
39 公司是否有股权激励计划 尊敬的投资者，感谢您的建议和关注。 

40 

公司将持续深耕，争做市场认

可的细分领域龙头。请问梁

董，这个细分领域龙头应该年

营业收入达到多少才配这个
“龙头” 

尊敬的投资者您好！公司将高举高新技术产业发展的旗

帜，致力打造移动云视讯供应链服务平台，成为全球领

先的供应链解决方案提供者，为智造强国贡献力量。感

谢您的关注！ 

41 

请问梁总，公司的仓储业务主

要竞争对手哪些？与顺丰，三

通一达相比，公司的优势和劣

势有哪些？ 

尊敬的投资者您好！公司仓储服务核心在于定制化解决

方案的设计、运营和管理，深度嵌入客户生产前、生产

中、生产后等供应链物流环节，主要竞争对手大多为国

际性物流公司，与顺丰、三通一达相比，业务模式不具

可比性，感谢您的关注！ 

42 
请问想要到贵公司实地调研

的话，有联系方式么？ 

尊敬的投资者您好！请联系公司官网投资者关系栏位公

布的证券部电话或邮箱。感谢您的关注。 

43 

仓储对于物流企业来说是体

现竞争力的重要一环，公司的

自用仓库与外租仓库的对比

情况如何？ 

尊敬的投资者您好。公司为客户提供仓储服务，采取了

自有仓库同租赁仓库相结合的方式。公司通过租赁仓库

方式弥补了自有仓库在区域分配、面积等方面的不足。

谢谢！ 

44 
目前公司的账期平均是多

久？应收账款的政策是怎么

尊敬的投资者您好！2020 年公司应收账款周转天数为
83.64 天，感谢您的关注！ 



样的可以介绍一下吗 

附件 

清单 
无 

日期  2021 年 3 月 24 日 
 


