
武商集团二〇二〇年度董事会工作报告 

 

武汉武商集团股份有限公司（以下简称“公司”）董事会按照《公

司法》、《证券法》、《深圳证券交易所股票上市规则》、《深圳证券交易

所主板上市公司规范运作指引》及《公司章程》等相关规定，本着对

全体股东负责的态度，规范运作、审慎决策，勤勉尽责地行使职权，

认真贯彻落实股东大会、董事会通过的各项决议，切实维护公司和全

体股东的合法权益，保障公司的规范运作和可持续发展。现将公司董

事会 2020 年度工作情况报告如下： 

2020 年，面对复杂多变的经济形势，以及新冠肺炎疫情的严重

冲击，公司全力以赴投身抗疫保供，在武汉封城当天，购物中心率先

闭店，超市门店坚持营业，全体武商人为“保供应、稳物价、惠民生”

奋战抗疫保供第一线。疫情拐点前夕，公司精准研判，积极推进复商

复市，摩尔城三家购物中心及众圆广场于 3 月 30 日在武汉市内率先

开门营业，为商业恢复、经济复苏作出积极示范，受到国际媒体的广

泛关注。 

公司党委、公司董事会在顺应市场形势发展的同时，努力克服各

种不利因素，保证全年经济指标平稳健康发展。报告期内，公司实现

营业收入 76.39 亿元，利润总额 7.25 亿元，归属于母公司的净利润

5.47 亿元。  

一、2020 年度公司经营情况 

（一）发展项目攻坚克难 

1、梦时代项目取得重大进展 

公司加快梦时代项目建设进度，项目建设主体结构封顶。室内乐

园游乐设备预埋件施工基本完成，冰雪乐园完成钢结构与保温板的预

留预埋、运营服务单位的招标和引进。时代花园还建项目完成消防验

收、竣工验收以及房屋交付。 



梦时代招商筹备组进一步完善品牌落位方案及餐饮娱乐项目招

商洽谈，达成重点体验项目合作意向，深化项目设计方案，完成功能

业态全面布局。 

2、网点开发工作加速推进 

2020 年，武商微购连锁项目取得突破，第一家门店黄梅购物中

心成功签约，成为当地最大商业综合体项目。同时，公司成立网点开

发部，加速推进省内微型购物中心连锁和超市网点开发步伐。加大超

市网点储备。全年新开门店 2 家，改扩建 1 家，推广“1+N”大店带

小店模式，新开小店 5 家。 

（二）主业经营各展所长 

1、摩尔城变革创新、集聚经营合力。 

启动摩尔城业改。国际广场实施 A区 3-5楼物业改造和经营调整，

向“全购物中心化”经营格局转型；加强与名品合作，“SEE LV”全

球巡展首秀、宝格丽 Divas’Dream 系列灯光艺术装置点亮仪式等纷

纷落户国际广场，吸引广大市民前来观看，提升商圈聚客力，提振名

品圈层影响力。 

武商广场完成摩尔城内街连廊改造，打造武商特色内街通道；扩

大头部品牌优势，兰蔻、雅诗兰黛继续保持年度双过亿的稳定业绩。 

世贸广场引进国产化妆品集合店，扩容国潮运动阵营，探索新业

态布局，打造集亲子培训、家庭健康、娱乐生活于一体的经营氛围。 

2、超市公司升级改造，增强经营动力。武商超市完成部分门店

改扩建，加大探索生鲜自营，开发拓展自有品牌新品种，推动社区团

购运营及线上销售新模式。 

3、众圆广场推进转型，提升经营实力。众圆广场推进城市奥莱

转型，引进时尚潮玩品牌及功能商户，完成内街升级改造，构建消费

娱乐化的全新场景。 

4、区域市场因势谋划，提升经营实力。 



亚贸广场加速引进功能性服务品牌，升级卖场硬件设施，打造社

区型百货。 

襄阳购物中心提升区域市场核心竞争力，接管老河口购物广场，

加快业态布局调整升级。 

十堰人商调整品类向“高端、时尚、年轻”型购物中心转型，北京

路店推进“微购+奥莱”经营调整及探索自营，家电业态提升经营质量。 

仙桃购物中心自营买手店装修开业，推进星河逐梦主题空间改造，

实现购物中心化场景布局。 

黄石购物中心筑牢运动品类领先优势，向省内二级市场位次前移

目标迈进。 

（三）经营模式丰富创新 

开创“集团化营销”模式，由集团统筹指挥、优势实体牵头、各

零售企业协同作战，创下服饰、鞋履等多品类全国单场活动销售记录。

在武商 61 周年庆期间，实现三个“首次”：首次在摩尔城搭建武汉首

座沉浸式生活市集；首次与国际艺术家深度合作，以巨幅墙绘这一艺

术表现形式献礼武汉；首次在微信、支付宝投放武商消费券，是全国

首家投放消费券的企业。 

做强“首店首发”经济，所属购物中心、超市引进首店、首发品

牌，为消费增长提供新动能。 

线上线下多点融合。各零售企业与电商公司通过品牌联动营销、

社群营销等方式，线上线下融合，开发升级购物小程序，推进直播带

货营销活动，提升“云逛武商”购物体验。 

 

二、董事会运作情况 

报告期内，公司董事会根据《公司法》、《公司章程》等相关规定，、

勤勉尽责履行义务及行使职权，认真贯彻落实审议通过的各项决议，

积极有效的开展董事会各项工作，推动公司健康、持续发展。 



（一）董事会会议召开情况 

2020 年度，公司按照相关规定，召开定期和临时董事会 8 次，

会议的通知和召集、召开程序符合法律法规、规范性文件及公司章程

的规定，具体情况如下： 

会议届次 会议时

间 

议案名称 决议

情况 

第八届十五次

董事会 

2020年2

月 3 日 

关于延长武商集团 2015 年度员工持股计划

存续期的议案 
审议

通过 
关于公司以自有资产抵押贷款的议案 

第八届十六次

（临时）董事

会 

2020年3

月 20 日 
关于聘任副总经理的议案 

审议

通过 

第八届十七次

董事会 

2020年4

月 29 日 

武商集团二〇一九年度董事会工作报告 

审议

通过 

武商集团二〇一九年度总经理工作报告 

武商集团二〇一九年度报告全文及摘要 

武商集团二〇一九年度财务决算报告 

武商集团二〇一九年度利润分配预案 

武商集团二〇一九年度内部控制评价报告 

关于会计政策变更的议案 

武商集团二〇二〇年第一季度报告全文及正

文 

关于拟续聘中审众环会计师事务所（特殊普

通合伙）的议案 

关于银行授信和贷款的议案 

关于武汉武商集团股份有限公司经营者薪酬

管理办法的议案 



关于与武汉新兴医药科技有限公司关联交易

的议案 

关于召开二〇一九年度股东大会的议案 

第八届十八次

（临时）董事

会 

2020年7

月 10 日 

关于武商集团董事会换届的议案 
审议

通过 
关于召开二〇二〇年第一次临时股东大会的

议案 

第 九 届 一 次

（临时）董事

会 

2020年7

月 27 日 

关于选举董事长的议案 

审议

通过 

关于选举董事会三个委员会组成人员的议案 

关于聘任总经理的议案 

关于聘任董事会秘书的议案 

关于聘任副总经理的议案 

关于聘任证券事务代表的议案 

第 九 届 二 次

（临时）董事

会 

2020年8

月 6 日 

关于第二次延长武商集团 2015 年度员工持

股计划存续期的议案 

审议

通过 

第九届三次董

事会 

2020年8

月 28 日 
武商集团二〇二〇年半年度报告全文及摘要 

审议

通过 

第九届四次董

事会 

2020 年

10 月 29

日 

武商集团二〇二〇年第三季度报告全文及正

文 审议

通过 关于全资子公司之间吸收合并的议案 

关于银行贷款的议案 

 

（二）股东大会召开情况 

报告期内，公司采取现场投票和网络投票相接合的方式，召开年

度、临时股东大会 2 次。会议召集人、出席现场会议人员和网络投票

人员的资格以及会议的表决程序和表决结果合法有效，具体情况如下： 



会议届次 会议时间 议案名称 决议情况 

2019 年度

股东大会 

2020年5月

21 日 

武商集团二Ｏ一九年度董事会工作报告 

审议通过 

武商集团二Ｏ一九年度监事会工作报告 

武商集团二Ｏ一九年度报告全文及摘要 

武商集团二Ｏ一九年度财务决算报告 

武商集团二Ｏ一九年度利润分配预案 

关于拟续聘中审众环会计师事务所（特殊

普通合伙）的议案 

关于公司以自有资产抵押贷款的议案 

关于银行授信和贷款的议案 

关于武汉武商集团股份有限公司经营者薪

酬管理办法的议案 

关于与武汉新兴医药科技有限公司关联交

易的议案 

2020 年度

第一次临

时股东大

会 

2020年7月

27 日 

关于选举公司董事的议案 

审议通过 

非独立董事陈军 

非独立董事秦琴 

非独立董事陈昌义 

非独立董事徐潘华 

非独立董事洪小燕 

独立董事吴可 

独立董事唐建新 

独立董事郑东平 

独立董事岳琴舫 

关于选举公司监事的议案 

非职工监事吴海芳 



非职工监事杨廷界 

非职工监事艾璇 

 

（三）公司董事出席会议情况 

公司股东大会、董事会规范运作，各项工作有序开展。全年董事

出席会议情况如下： 

姓名 

董事会出席情况 股东大会出席情况 

应出席

（次） 

亲自出席

（次） 

委托出席

（次） 
应出席（次） 

实际出席

（次） 

陈  军 8 8 0 2 2 

秦  琴 8 8 0 2 2 

陈昌义 8 8 0 2 1 

徐  萍 4 4 0 1 1 

陆向民 4 4 0 1 1 

徐潘华 4 4 0 1 0 

洪小燕 4 3 1 1 0 

吴  可 8 8 0 2 2 

唐建新 4 4 0 1 1 

郑东平 4 4 0 1 1 

岳琴舫 8 7 1 2 0 

朱  曦 4 4 0 2 2 

熊海云 4 4 0 2 2 

押志高 4 4 0 2 0 

王  伟 4 4 0 2 0 

喻景忠 4 4 0 2 0 

田  玲 4 4 0 2 0 



 

（四）董事会换届选举情况 

因第八届董事会任期届满，公司于 2020 年 7 月 27 日召开临时股

东会及董事会，选举产生新一届董事会，董事会成员由非独立董事陈

军、秦琴、陈昌义、徐潘华、洪小燕、徐萍、陆向民 7 人，独立董事

吴可、唐建新、郑东平、岳琴舫 4 人组成。并选举陈军同志为公司董

事长，聘任秦琴同志任公司总经理，聘任李轩同志任公司董事会秘书，

聘任汪斌、朱曦、吴全斌同志任公司副总经理。任期三年，同时，选

举产生公司战略决策委员会、审计委员会、人力资源委员会组成人员。 

 

（五）独立董事履职情况 

报告期内，根据《公司法》、《证券法》、《关于在上市公司建立独

立董事制度的指导意见》、《公司章程》和《独立董事制度》等相关规

定，公司独立董事勤勉尽责，积极出席公司相关会议，对董事会审议

的相关事项发表了独立客观的意见，忠实履行职责，充分发挥了独立

董事的独立作用，保障公司和全体股东的合法权益。 

 

（六）董事会下设专门委员会履职情况 

董事会下设战略决策委员会、审计委员会和人力资源委员会。各

专门委员会职责明确，就专业性事项进行研究，提出意见及建议，为

董事会决策提供参考。2020 年，公司各专门委员会召开会议共计 6

次，审议通过了关于定期报告、续聘会计师事务所及经营者薪酬兑现

等多项决议，为董事会科学决策、合规运作提供了有力保障。 

 

（七）投资者关系管理情况 

公司高度重视投资者关系管理工作，通过深交所投资者互动平台、

企业邮箱、投资者电话、现场调研等多种渠道和方式，积极做好与投



资者的沟通，加强与投资者的联系。报告期内，公司共计回复投资者

提问、电话咨询及机构调研 360 余次；积极参加 2020 年度湖北上市

公司投资者网上集体接待日活动；采用现场加网络投票相结合的方式

召开股东大会，以便于广大投资者积极参与公司的各项决策；股东大

会审议影响中小投资者利益的重大事时，对中小投资者表决单独计票

并予以披露，切实保障投资者特别是中小投资者的合法权益。 

 

（八）信息披露情况 

公司董事会遵守信息披露的有关规定，根据公司实际情况，真实、

准确、完整、及时履行信息披露义务。2020 年，公司披露定期报告、

决议公告及其他重大事项临时公告等共计 79 份，客观反映了公司发

生的相关事项，确保没有虚假记载、误导性陈述或重大遗漏。 

公司依法登记和报备内幕信息知情人员档案，全体董事、监事和

高级管理人员及其他相关知情人员均能在窗口期、敏感期严格执行保

密义务，公司未发生内幕信息泄露或内幕信息知情人建议他人买卖公

司股票的情形。 

 

（九）完成权益分派事宜 

2020 年 6 月，虽受疫情影响，但公司董事会根据股东大会审议

通过的《武商集团二Ｏ一九年度利润分配预案》实施完成权益分派，

向全体股东共计派现金 169,178,400.82 元，同比增长 10%，占 2019

年度公司母公司净利润的 14.73%，最近三年现金分红累计金额

384,496,365.50 元，占最近三年实现的年均可分配利润的 32.80%。符

合《公司章程》、《武汉武商集团股份有限公司未来三年（2018-2020）

股东回报规划》等相关规定。增加投资者对公司的信心，树立良好市

场口碑。 

 



（十）公司治理情况 

公司董事会按照相关法律、法规及公司内部制度的有关规定和要

求，规范运作，不断健全和完善公司法人治理结构。报告期内，根据

《国务院关于进一步提高上市公司质量的意见》及湖北证监局下发的

《关于辖区上市公司开展资金占用和违规担保全面自查及限期整改

工作的通知》要求，公司开展了关于资金占用及违规担保方面的自查，

经过自查，公司不存在违法违规的资金占用及违规担保情况。 

根据国家证券监管部门的相关要求，公司董事、监事、高级管理 

人员积极参加监管部门举办的多次线上培训会，强化对公司信息披露、

内控建设、再融资、并购重组等政策新规变化的学习和掌握，为公司

疫后重振和公司高质量、规范发展提供保障。  

 

三、2021 年董事会工作计划 

2021 年，是我国全面建设社会主义现代化国家新征程的开启之

年，站在“两个一百年”的历史交汇点上，董事会将继续发挥在公司

治理中的核心地位，谋划好公司“十四五”发展规划，切实履行勤勉

尽责义务。重点做好以下几个方面工作： 

1、围绕公司“十四五”规划，打造“智慧武商”。公司董事会将

以公司及广大投资者利益为先，兼顾当前和长远发展，坚持“抓项目

为促发展、抓经营提质效、抓管理强队伍”的工作要求，巩固疫情防

控和企业经营发展成果，确保公司“十四五”开好局、起好步。积极

构建武汉“金三角”发展格局，扩大省内购物中心商业版图，提升超

市业态规模效益，建设“智慧武商”，加强管理团队建设，使公司继

续在健康发展的道路上策马扬鞭。 

2、完善治理制度，提升公司治理水平。遵守国家相关法律法规

及监管部门的规定，依法合规运作。开展上市公司治理专项行动，认



真自查整改存在的问题，建立健全公司规章制度，进一步完善公司法

人治理结构，提升规范化运作水平。  

3、加强信息披露和投资者关系管理，树立良好的市场形象。以

投资者需求为导向，增强信息披露针对性和有效性；严格执行企业会

计准则，优化信息披露编报规则，提升财务信息质量；充分披露投资

者作价值判断和投资决策所必需的信息，并做到简明清晰、通俗易懂。

加强公司多渠道、多层次地与投资者沟通交流，加深投资者对公司的

了解和认同，促进公司与投资者之间长期、稳定的良好互动关系。 

4、重视人才培养，加强队伍建设。一是明确公司董事、高级管

理人员的法律责任，强化履职能力；二是加强学习，开展线上培训和

脱产培训相结合的方式，提升管理人员综合素质；三是加大年轻干部

储备，为他们制定发展计划，做好人才培养和人才梯队建设。 

2021 年，我们要深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义

思想和党的十九届五中全会精神，自觉践行新发展理念，主动融入新

发展格局，以高质量发展为主线，向武商“十四五”规划美好蓝图进

发。 

 

 

 

武汉武商集团股份有限公司 

董  事  会 

2021 年 3 月 30 日  
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