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投资者关系

活动类别

特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□电话会议 其他

参与单位

西南证券、中金公司、华泰证券、天风证券、广发证券、

海通证券、招商证券、横琴贝莱尔、申万宏源证券等机构

投资者参与华侨城 A2020 年年度报告线上业绩说明会；中

小投资者参与深交所互动易平台交流

时间 业绩说明会：2020 年 3 月 30 日 15:00-16:40

地点 深圳(电话会议+全景网直播+互动易交流)

上市公司

接待人员

副董事长姚军、副总裁倪明涛、总会计师冯文红、董事会

秘书关山、欢乐谷集团总经理李珂晖、物商集团总经理刘

丹林、人力资源部总监李海涛、投资管理部总监汪文进、

财务部总监叶肖虹、旅游管理部总监张树民

投资者

关系活动主

要内容介绍

一、 公司 2020 年年度业绩介绍

公司分别从总体经营情况、财务数据、文旅业务、地

产业务四方面介绍 2020 年经营业绩和未来发展计划。



2020 年，在席卷全球的疫情影响之下，作为文旅央企

的华侨城，勇于直面诸多困难和挑战，不失时机一手抓抗

疫、一手抓复工，全年各项主要指标均取得了历史最好成

绩，实现营业收入 818.68 亿元、归母净利润 126.85 亿元，

分别同比增长 36.39%、2.80%；实现经营性净现金流 212.19

亿元，标志着公司在新的体量与平台上，实现了发展速度、

效率和质量的平衡，为高质量的可持续发展奠定了坚实的

基础。截至 2020 年 12 月 31 日，公司资产总额达 4,565.88

亿元、所有者权益达 1,103.76 亿元，分别较年初增长

20.28%、16.19%，企业整体发展水平再上新台阶。

2020 年，面对前所未有的严竣宏观环境，公司积极应

对考验，在逆势中奋进，成果丰硕。同时，公司通过加快

去化速度、优化负债结构、“以收定投”等多种手段降低资

金风险，实现经营性净现金流由负转正、三道红线“保绿”

的目标。

2020 年，华侨城文旅在克服疫情影响的前提下，旗下

各个版块朝着既定目标稳步发展，取得了阶段性成果，维

持了良好的发展态势。2020 年，公司旗下 24 家景区、24

家酒店、1 家旅行社、4 家开放式旅游区累计接待游客

4282.5 万人次，恢复至 2019 年的 82%，恢复情况远超行业

平均水平。



2020 年，公司累计实现签约销售面积 465 万平米、签

约销售额 1052 亿元，均创历史新高。年内新获取项目共

25个，土地总价款 359 亿元，权益地价 287 亿元，其中有

23个项目以底价或接近底价摘牌，成本优势明显。在项目

区域方面，主要分布在粤港澳大湾区、长江经济带、成渝

及西安都市圈等国家重点战略区域，一二线城市新增项目

投资额占比约 73%。

二、 问答交流环节

公司管理团队、信披和投关工作小组通过电话会议、

全景网直播、互动易等渠道与投资者交流互动。

1. 顺德华侨城欢乐海岸 Plus 运营状况很成功，公司主要

做了哪些举措，推动该项目高效运营？

公司始终坚持高质量发展，致力于不断提升专业化运

营能力，提高经营效益和运营效率，顺德欢乐海岸 PLUS

是公司探索创新、高效运营模式范例。在主题乐园的运营

上，创新性地采用“开放式运营+分票制经营”的模式，满

足不同游客的消费需求；在智慧旅游建设方面，积极推动

全域数字化，建立了覆盖项目全业态的“大会员”运营体

系，为入园游客和消费者提供综合性系列增值服务；在节

庆活动方面，根据不同的节事策划相应活动，开业以来打

造了魅力广府文化节、顺德美食文化风情周、中秋游园会、

跨年点灯节等一系列精彩的主题活动，吸引大量游客。



2. 公司未来的投资方向、拿地计划，未来的发展目标是

什么

投资方向上，公司将聚焦文化旅游核心竞争力，持续

占领行业制高点；将聚焦热点区域（长江经济带、粤港澳

大湾区、成渝及西安都市圈等经济发达区域以及其他重点

城市）或部分具备优质文旅资源的重点项目。

拿地计划方面，未来将继续获取优质土地资源，发挥

公司在成片综合开发方面的优势，促进地产和文旅业务的

协同发展。一是严控项目本身质量，优中选优拓展优质土

地；二是在坚持以收定投和底线思维的基础上，结合公司

实际去化速度进行资源布局，既保障可持续发展，又不轻

易冒进。

战略规划方面，“十四五”时期，公司将继续坚持以

高质量发展为主线，质量规模效益并举，努力成为具有全

球竞争力的世界一流文旅企业集团。

3. 文旅项目疫情后的恢复情况？疫情对于文旅业态的长

期发展趋势有哪些改变？

2020 年，公司文旅业务在克服疫情影响的前提下，旗

下各个版块朝着既定目标稳步发展，取得了阶段性成果，

维持了良好的态势，全年累计总体接待游客量已恢复至

2019 年 82%的水平，恢复情况远超同行业平均水平。

疫情为旅游业的长远发展孕育着新的机遇。从需求端



看，社会反响很强烈的康养旅游、近郊旅游、亲子旅游、

自驾旅游等消费需求加速扩张，从供给端看，旅游企业加

速拥抱线上化和智慧化，并将技术与产品深度融合，推动

行业向“互联网+旅游”深度转型。新需求和新供给相互影

响，相互促进，相互推动，共同助力旅游业迈向发展新阶

段。

4. 公司目前地产开发跟投制度进展如何？

公司 2017 年制定了《项目跟投管理办法》，并于 2019

年结合试行情况对项目跟投管理办法进行了修订。截止

2020 年末，在公司开展的跟投项目中，跟投认购总额 1.19

亿元，占跟投项目资金峰值的 0.56%，其中，2020 年新落

地项目跟投率 100%，新增跟投本金 9125.36 万元。

现有跟投制度充分调动了项目团队的积极性，进一步

提升了资源获取质量和项目开发与运营的效率。同时也为

激励项目团队为公司和股东创造更大价值提供了有力工

具、发挥了重要作用。

5. 过去几年加快周转背景下，每年股权出让的规模都不

小，未来几年规模是会维持稳定还是下降？

股权转让为公司围绕加快周转的具体举措之一。公司

在项目开发过程中采取多种方式加快项目的周转速度，一

方面通过提升房地产业务运营能力、优化产品结构、实施

跟投制度等措施提升整体运营效率。另一方面在部分项目



中与业内优秀企业建立战略合作联盟，通过合作开发、股

权转让等多种方式实现项目快速周转。未来发展过程中，

公司仍会保持股权转让的方式来加快项目的周转速度。

6. 公司后续财务结构是否有进一步优化的可能，能否看

到现金流的明显改善？

公司一直非常重视财务风险的管控，近年公司整体规模

实现大幅增长，公司相关负债比率虽有所上升，但均控制

在合理范围内，融资相关成本逐年降低，综合资金融资成

本 2020 年下降至 4.48%，体现出金融市场对公司整体风险

管控的高度认可。公司 2020 年圆满完成三道红线的保绿目

标，经营净现金流也达到了历史新高，更加坚定了公司执

行“以收定投”、“严抓回款”等政策，持续加强各项风险

防范工作，注重通过加速存货周转增加公司持续发展的资

金，公司会持续改善现金流的状况，进一步保障企业高质

量可持续发展。

7. 20 年公司在三四线拿地较多，城市能级下沉的比较快，

后续城市能级上是怎么考虑的，是否会进一步下沉？

从公司 2020 年新增项目投资额来看，有 73%的新项目

投资集中于一二线城市。公司并不拘泥于城市能级这一单

一标准，而是以“主题公园领导者、旅游产业领军者、城

镇化价值实现者”为战略定位，业务布局亦紧密围绕该战

略定位开展。



在进行项目拓展时，公司会从以下几个方面进行综合

考虑：一是聚焦于经济发达地区及都市圈，包括粤港澳大

湾区、长江经济带、成渝及西安都市圈和主要省会城市等

经济较活跃的区域；二是深度挖掘文旅资源禀赋优秀地区

的发展机会；三是考虑合作方条件优越、支持力度较大的

项目；四是基于公司中长期发展，适当的在未来发展潜力

较好的城市进行布局。

8. 宝能系减持的原因是什么，后续是否会继续减持？

2021 年 3月 18 日，公司收到持股 5%以上股东前海人

寿及一致行动人钜盛华出具的《股份减持告知函》，拟减持

数量不超过公司总股本的 2%，股份来源主要为认购公司

2015 年非公开发行所取得的股份。减持计划基于持股人自

身业务发展的需要，与公司经营管理无关。

本次减持计划的实施不会导致公司控制权发生变更，

不会对公司治理结构、股权结构及持续经营产生影响。本

次减持计划的实施符合相关法律、法规及规范性文件的规

定，后续如果有应披露的事项，公司将严格按照有关规定

的要求及时进行信息披露。

9. 公司过去的激励举措效果如何；目前回购已经结束，

后续激励措施的推进计划、力度和范围是什么？

过去几年，公司在严格考核管理的基础上，建立并完

善了覆盖奖励年薪、项目跟投、股权激励等长、中、短期



激励相结合的三位一体的完整激励体系，有效激发了各区

域事业部和专业子集团的发展动力，有力推动了公司各项

经营业绩的不断提升和屡创新高。

基于对公司未来发展前景的信心和对公司价值的高度

认可，同时结合了公司的经营和财务状况，公司于 2020

年 3 月 21 日起启动了回购股份用于实施股权激励的计划。

截至 2021 年 3 月 20 日，此次回购已实施完毕。

公司新一轮股权激励计划将覆盖公司总部及下属企业

关键管理干部和核心业务骨干，激励计划的具体方案尚在

制定中，如有进展公司将按照相关规定进行披露。

附 件 清 单

（如有）

日期 2021.03.30


