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	四、内部控制的运营及评价；
	1、控制环境
	c、人力资源

	公司制定了一系列人力资源相关规定, 通过人才测评、绩效评估、动态激励等 人力资源管理机制的建立，积极推进人力资源管理制度建设，形成专业规范的人事 管理，从整体上提高公司的人力资源管理与开发水平。既为公司引进和培养高素质 的管理和技术人才,也为人才充分发挥创造价值提供良好的环境和舞台,为公司今 后进一步的发展提供了人力资源方面的保障。
	2、风险评估
	3、控制活动
	4、信息及沟通
	a、加强信息化管理
	b、完善交流和沟通
	公司积极拓宽信息渠道，以开放分享的态度，鼓励员工开拓创新、建言献策，积极参与公司的经营管理，建立起良性的内部沟通机制。
	在对外信息交流与沟通方面，公司加强与行业协会、中介机构、业务往来单位以及相关监管部门的沟通和反馈，通过市场调研、网络传媒等渠道，及时获取外部信息。
	c、建立反舞弊机制
	为弘扬清风正气，营造廉洁经营环境，加强打击舞弊违规行为的力度，鼓励公司全体员工以及合作伙伴积极参与公司反舞弊工作，公司制定了《反舞弊及举报工作制度》、《举报奖励细则》等制度及规定，明确了反舞弊工作的重点领域、关键环节和有关机构在反舞弊工作中的职责权限，规范了舞弊案件的举报、调查、处理程序。设立反舞弊举报热线、邮箱、信箱，从机制上、制度上对舞弊行为进行有效的隔绝和预防。公司还开展了多种形式的反舞弊宣传教育活动，让员自觉树立起廉洁自律意识，打造诚信廉洁的企业文化，营造诚信廉洁的工作氛围。
	五、内部控制缺陷及其认定情况
	六、其他内部控制相关重大事项说明

