
证券代码：002732                                  证券简称：燕塘乳业 

广东燕塘乳业股份有限公司投资者关系活动记录表 

投资者关系

活动类别 

☑特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访         □业绩说明会 

□新闻发布会        □路演活动 

☑现场参观             □其他 

参与单位名

称及人员 

长金投资：郑靖杰、何明瑾、黄文真 

广发期货：李栋华 

广发资管：高峰 

海通国际：刘略天 

金信基金：许炯东 

民生证券：于杰、熊航 

西部证券：谢知霖 

中金公司：武雨欣 

中泰证券：李竞由、葛洪波 

前海联合基金：黄浩东 

华美国际投资：齐全 

广东天运私募基金管理有限公司：梁海康 

时间   2021 年 4 月 23 日 

地点   公司五楼会议室 

上市公司接

待人员 

副总经理兼董事会秘书：李春锋 

证券事务代表：李嘉旋 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

1.公司 2021 年第一季度业绩实现大幅度增长，请介绍下原因？ 

答：进入后疫情时代，消费者健康管理意识不断提升，乳制品消

费市场迎来新的发展机遇。同时，2021 年第一季度，国家倡导“就地

过年”，并出台相关扶持政策，激发春节消费旺盛活力。 

自 2020 年第二季度以来，公司各项营销工作逐步开展，不断开



拓新渠道、新市场，同时通过优化产品结构，进一步增强公司综合盈

利能力，从而实现销售收入的大幅增长。 

2．介绍下 2020 年经营业绩及相关原因？ 

答：公司 2020 年实现营业收入 163,699.73 万元，同比增长

11.30%；实现归属于上市公司股东的净利润 10,489.39 万元，同比下

降 15.37%。 

2020 年，在新型冠状病毒肺炎疫情的影响下，公司紧抓消费者不

断提升的健康管理意识，努力在危机中育新机、于变局中开新局，通

过紧密围绕“精耕广东、放眼华南、迈向全国”发展战略，立足公司

自身优势，积极调整经营策略，加大力度开拓新渠道、新市场，从而

导致相关的市场促销支持费、劳务成本、广告宣传支出费等增加。此

外，受新冠疫情影响，公司对外捐赠的增加，对当期收益有一些影响。 

3. 新董事长任职后，公司发展战略是否发生改变？ 

答：公司新董事长任职以来，秉承“精耕广东、放眼华南、迈向

全国”发展战略，围绕“防疫情、保供给、拓营销、专研发、降成本、

固安全、增效益”的总体部署，持续强化奶源保障，提高产能规模，

推动科技创新，积极开拓新渠道、新市场，筑牢企业发展根基，扩大

公司的市场占有率和品牌影响力。 

4．面对乳制品行业发展新机遇，请问公司是如何保持奶源的稳

定供应？ 

答：公司的原料奶来源于自有奶源基地和战略合作奶源基地。 

自有奶源基地方面，公司已建立全新型、现代化的阳江牧场、澳

新牧业和新澳牧场。目前，为满足公司业务发展，公司启动阳江牧场

二期建设工作，同时与行业经验人士合资成立燕塘饲料公司进行饲草

种植，不断夯实公司全产业链综合优势。 

战略合作牧场方面，公司已经与十多个大中型牧场建立了互助互

信、风险共担的“三赢”模式战略合作关系，购销合同一年一签，提

前锁价，有效保障了公司原奶供应的安全、质优与稳定。 



5.公司 2020 年推出 75℃“新广州”鲜牛奶，请问该产品与普通

低温鲜牛奶有何差异？目前销售状况如何？未来研发策略是什么？ 

答：公司紧贴消费者对营养健康追求的主题，推出了“新广州”

系列鲜牛奶产品，“新广州”鲜牛奶采用 75℃低温巴氏杀菌工艺，更

大限度地保留了鲜奶的乳铁蛋白、β -乳球蛋白、乳过氧化物酶、免

疫球蛋白等天然生物活性物质，更加有效提高抵抗力。“新广州”鲜

奶产品推出后，深受广大消费者认可与喜欢。 

未来，公司将坚持“科技兴乳”策略，充分利用国家级乳品技术

中心、博士后科研工作站的优势，进一步加强产品开发和技术创新力

度，为广大消费者提供高标准的新鲜优质乳制品。 

6.目前乳制品消费市场较旺盛，公司产能是否能够满足？未来将

如何规划？ 

答：公司目前的生产模式包括自主生产和委托加工两种类型。自

主生产产能方面，公司旗舰工厂加上全资子公司湛江燕塘，合计产能

接近 25 万吨；委托加工方面，公司部分产品采用委托加工的方式，

通过外协厂商资质、生产过程监督、产品检测、入库验收等方面对代

加工生产进行管理。 

目前，公司正积极优化旗舰工厂链条，推进技改工作，进一步提

高自主生产产能。未来，公司将根据生产经营现状及规划，有序开展

产能扩张计划。 

7.公司未来是否会考虑通过并购活动，加强自身在奶源、生产端

的优势，以此达到快速开拓市场的目的？ 

答：公司一直坚持实体经营和资本运作双轮驱动，结合自身发展

情况，围绕经营主业，在省内和省外寻找与公司产业关联度较高、与

战略步骤推进相匹配的投资机会，同时也欢迎市场向我们推荐投资项

目。 

8. 目前第三方冷链物流已能实现冷链配送“最后一公里”，公司

自建冷链配送体系的必要性在哪方面？ 



答：低温奶从出厂到终端消费全过程对低温保存要求极高，低温

冷链决定了产品质量的稳定性，也决定了企业品牌能否长期被消费者

认同。公司通过自建低温冷链车队，可以在产品配送过程中可实现从

工厂到市场全过程的无缝对接，充分缩短配送链条，并对配送过程中

产品质量实施监控，有效避免了转运切割或业务外包中高发的质量失

控风险，确保产品质量的稳定，降低产品质量安全风险。 

此外，公司通过自建冷链、自行配送，使公司可以直接掌握终端

销售网络信息，构建起封闭的渠道管控体系，也有利于直观的向消费

者传递“新鲜、健康”的产品理念。 

9.请介绍下乳制品行业及未来发展空间？ 

答：我国的乳制品行业起步较晚，但得益于中国快速发展的经济

水平及庞大的人口基数，乳制品渗透率快速提升，行业发展迅速。欧

睿数据显示，2019 年，中国大陆地区乳制品市场规模达 4,284 亿人民

币，仅次于美国，位列全球第二。尽管如此，我国乳制品的人均消费

量远低于发达国家。 

目前，在新型冠状病毒肺炎疫情的影响下，消费者健康管理意识

不断提升，加之“逐步形成以国内大循环为主体、国内国际双循环相

互促进的新发展格局”的背景下，消费升级成为大势所趋，健康营养

的乳制品已成为必须消费中不可或缺的一环。 

此外，国家卫生健康委员会发布《新冠肺炎防治营养膳食指导》

提出“尽量保证每天摄入 300 克的奶及奶制品”和行业协会联合发布

《中国居民奶及奶制品消费指导》，对居民的合理膳食、对奶及乳制

品的日常消费起到宣传教育和指导作用，乳制品消费市场迎来全新的

发展局面。 

附件清单

（如有） 
无 

日期 2021-4-23 

 


