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华泰联合证券有限责任公司 

关于上海天玑科技股份有限公司 

2020 年年报问询函相关问题的核查意见 

 

深圳证券交易所： 

上海天玑科技股份有限公司（以下简称“公司”或“天玑科技”）于 2021 年

5 月 7 日收到深圳证券交易所创业板公司管理部下发的《关于对上海天玑科技股

份有限公司的年报问询函》（创业板年报问询函【2021】第 167 号）（以下简称“《问

询函》”）。华泰联合证券有限责任公司（以下简称“华泰联合证券”或“保荐机

构”）作为天玑科技非公开发行股票的保荐机构，现就函件中需保荐机构发表意

见的相关问题回复如下： 

3．截至 2020 年 12 月 31 日，你公司 2017 年非公开发行募投项目“智慧数据

中心项目”及“智慧通讯云项目--基于客服需求的企业内部数据分析与整合两个

项目”的投资进度仅为 25.16%、3.56%，尚未使用的非公开发行募集资金共计 3.75

亿元。你公司在 2019 年年报问询函中回复我部称，前述两个项目进展缓慢，主

要系下游用户的应用习惯及需求持续调整，公司投入并初步完成了两个项目产

品的架构设计，考虑到市场技术需求等发生变化调整了投资进度。后续公司将

对募投项目进行持续审慎的评估并视情况进行相应调整。你公司于 2020 年 12

月 28 日召开董事会会议审议通过了《关于部分募集资金投资项目延期的议案》，

同意对前述两个项目达到预定可使用状态日期延长至 2021 年 12 月。 

请结合外部市场环境、项目前景、市场需求、行业竞争变化的具体情况等

说明报告期内前述两个项目仍无明显进展的具体原因，认定项目可行性未发生

重大变化的依据及合理性，是否需调整募集资金投资计划；并说明前述两个项

目截至目前的投入明细、仍需完成的工作以及预计完成的时间，将前述两个项

目延期至 2021 年 12 月的合理性，项目立项时的建设周期评估是否审慎。 

请保荐机构核查并发表专业意见。 
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回复： 

（一）报告期内前述两个项目仍无明显进展的具体原因，认定项目可行性

未发生重大变化的依据及合理性，是否需调整募集资金投资计划 

报告期内，公司非公开发行募投项目“智慧数据中心项目”及“智慧通讯云

项目--基于客服需求的企业内部数据分析与整合”两个项目进展缓慢的主要原因

如下： 

IT 行业在国家宏观政策支持下，IT 云计算和大数据等技术应用近三年来经

历了快速的变化及进步，云和大数据技术组件持续更新升级，云原生架构理念正

逐步被各行业用户接受，用户使用云的习惯及需求不断出现变化，技术、需求等

方面持续出现调整。在前述背景下，“智慧通讯云项目”和“智慧数据中心项目”

面临用户的功能需求、使用习惯变化等方面的一定挑战；与此同时，2020 年以

来新冠疫情的出现，带来了线上办公、远程会议、远程医疗等领域爆发性需求，

也导致市场对云基础架构、视频类、交互类、社交类、大流量高在线率应用需求

的大幅增加。综上所述，近年来市场环境出现一定的变化，但同时各行各业的业

务上云迎来新的发展期，对于数据中心等方面的需求快速增加，公司前述两个募

投项目仍具有良好的发展前景及市场需求。 

公司在募资资金到位以后，结合内外部市场环境的变化正逐步开展投入，在

完成“智慧数据中心项目”和“智慧通讯云——基于客服需求的企业内部数据分

析与整合”两个项目产品的架构设计后，面对技术的发展以及行业需求逐步变动

的实际情况，在保证已有产品设计架构基础之上，如何合理选择有竞争力、有生

命力的技术组件，增强产品的竞争力，并有效平衡技术与市场需求的结合点，避

免大量定制化开发，是公司进行投入时需要持续关注和考虑的重点问题；公司结

合外部市场环境、宏观经济形势、技术发展方向等综合因素，基于谨慎考虑，为

了更好地保障公司及股东的利益，确保项目投产后及时产生良好的经济效益，故

公司根据企业实际情况把握投资进度，导致实际投入进度比预期计划慢；如果实

施过程中，公司预判项目的预计效益发生重大变化，公司将按照相关法律法规的

规定、通过相应的程序，对募投项目进行调整。 

虽然募投项目所面临的用户的需求出现了一定的变化，技术方面也在不断发

展，但募投项目的可行性未发生重大变化，公司现有业务与募投项目的发展具有

密切的联系，公司具备的业务资质、技术储备能够支持项目的开发落地，根据公
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司在对部分客户服务过程中的沟通了解，下游市场对于募投项目的产品及服务具

有较大需求。 

（二）前述两个项目截至目前的投入明细、仍需完成的工作以及预计完成

的时间，将前述两个项目延期至 2021 年 12 月的合理性，项目立项时的建设周

期评估是否审慎。 

截至 2020 年 12 月末，“智慧数据中心项目”和“智慧通讯云项目”的投入

明细如下： 

项目 
2020年投入金额（万

元） 
截至期末累计投入金

额（万元） 
投入明细 

智慧数据中心项目 603.36  2,193.40 
主要为研发人员的人
力成本投入 

智慧通讯云项目——

基于客服需求的企业

内部数据分析与整合 
303.02  972.74 

主要为研发人员的人
力成本投入 

公司前期主要完成了两个项目的产品架构设计，具体包括客户市场调研、总

体框架设计、部分功能模块的开发与测试等，主要系研发人员的人力成本投入，

后续公司还需要根据客户需求的变化对功能模块进行调整、增加以及测试，对相

关软件代码进行更新迭代开发、场地及软硬件方面投资、产品上线等工作。 

2018 年以来公司主要专注于推进项目的研究开发及落地工作，但因外部市

场环境出现的变化及新冠疫情在 2020 年对经济活动的不确定性影响，公司基于

项目可行性、必要性、预计效益等方面的研究分析后将项目建设周期延长一年。

公司于 2020 年 12月 28 日召开第四届董事会第十五次会议、第四届监事会第十

三次会议，审议通过了《关于部分募集资金投资项目延期的议案》，决定将“智

慧数据中心项目”及“智慧通讯云项目--基于客服需求的企业内部数据分析与整

合两个项目”达到预定可使用状态日期延长至 2021 年 12 月。 

在项目整体推进上，公司仍将从市场环境和前景、行业竞争状况、国家相关

政策、募投项目实施地条件的变化等多个重要因素，对募投项目进行持续审慎的

评估，在保障公司及股东的利益，确保项目投产后及时产生良好的经济效益的前

提下，公司根据实际情况把握投资进度。 

如果“智慧数据中心项目”及“智慧通讯云项目——基于客服需求的企业内

部数据分析与整合”两个项目的市场环境和前景、行业竞争状况、国家相关政策、

募投项目实施地的条件等发生变化使得募投项目继续按原计划实施不再合适，不

排除公司为提高募集资金使用效率，调整募投项目投入规模、募投项目实施地点、
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募投项目进度等事项。如有调整，公司将按照相关法律法规的规定，履行相应必

要的内部审批程序并及时对外披露，对相应的募投项目事项进行调整，以保障募

集资金的安全使用，提高募集资金的使用效率，促使公司经营及股东利益最大化。 

“智慧数据中心项目”和“智慧通讯云项目——基于客服需求的企业内部数

据分析与整合”两个项目作为 2017 年非公开发行募投项目立项时，公司结合当

时的市场环境、项目背景对项目实施的必要性、项目实施的可行性及投建时间等

进行了充分的论证，认为项目具备可行性，公司审慎评估了项目建设周期，但是

实施过程中的外部环境变化、技术变化、新冠疫情的爆发影响了项目实施进度，

导致项目实施周期延长，项目进度出现一定的滞后。 

（三）保荐机构意见 

经核查，保荐机构认为： 

（1）公司结合外部市场环境、宏观经济形势、技术发展方向等综合因素，

基于谨慎考虑，为了更好地保障公司及股东的利益，根据企业实际情况把握投资

进度，导致实际投入进度比预期计划慢；如果实施过程中，公司预判项目的预计

效益发生重大变化，公司将按照相关法律法规的规定、通过相应的程序，对募投

项目进行调整。 

（2）近年来，虽然募投项目所面临的用户的需求出现了一定的变化，技术

方面也在不断发展，但根据公司的评估募投项目的可行性未发生重大变化，公司

现有业务与募投项目的发展具有密切的联系，公司仍然具备的业务资质、技术储

备能够支持项目的开发落地，基于公司对部分客户服务过程中的沟通了解，下游

市场对于募投项目的产品及服务具有较大需求。 

（3）公司前期主要完成了两个项目的产品架构设计，具体包括客户市场调

研、总体框架设计、部分功能模块的开发与测试等，主要系研发人员的人力成本

投入，后续公司还需要根据客户需求的变化对功能模块进行调整、增加以及测试，

对相关软件代码进行更新迭代开发、场地及软硬件方面投资、产品上线等工作；

公司于 2020 年 12 月 28 日召开第四届董事会第十五次会议、第四届监事会第十

三次会议，审议通过了《关于部分募集资金投资项目延期的议案》，决定将“智慧

数据中心项目”及“智慧通讯云项目--基于客服需求的企业内部数据分析与整合两
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个项目”达到预定可使用状态日期延长至 2021 年 12 月。 

（4）募投项目立项时，公司结合当时的市场环境、项目背景对项目实施的

必要性、项目实施的可行性及投建时间等进行了充分的论证，认为项目具备可行

性，公司审慎评估了项目建设周期，但是实施过程中的外部环境变化、技术变化、

新冠疫情的爆发影响了项目实施进度，导致项目实施周期延长，项目进度出现一

定的滞后。 

（5）保荐机构分别于 2018 年半年度募集资金存放和使用情况专项核查报

告、2018 年半年度跟踪报告、2018 年现场检查报告、2018 年度募集资金存放和

使用情况专项核查报告、2018 年度跟踪报告、2019 年半年度募集资金存放和使

用情况专项核查报告、2019 年半年度跟踪报告、2019 年现场检查报告、2019 年

度募集资金存放和使用情况专项核查报告、2019 年度跟踪报告、2020 半年度募

集资金存放和使用情况专项核查报告、2020 年度募集资金存放和使用情况专项

核查报告等文件中，提请公司关注募投项目投资进度缓慢的事宜，提请公司重点

关注募投项目的实施进展情况及项目可行性情况，提请公司充分关注并论证募投

项目的可行性及预计效益，若外部市场环境出现变化、公司战略发生变化，公司

应当对项目的可行性、预计收益重新进行论证并决定是否继续实施。保荐机构持

续关注公司募集资金使用的进展情况，提请公司结合内外部环境的变化、公司发

展战略的变化、市场及用户需求的变动、技术发展的趋势等因素持续关注募投项

目实施的可行性并及时履行信息披露义务。



 

 6 

（此页无正文，为《华泰联合证券有限责任公司关于上海天玑科技股份有限公司

2020 年年报问询函相关问题的核查意见》之盖章页） 

 

 

 

 

华泰联合证券有限责任公司 

 

年   月   日 

 

 


