
证券代码：002732                                  证券简称：燕塘乳业 

广东燕塘乳业股份有限公司投资者关系活动记录表 

投资者关系

活动类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访          □分析师会议 

□新闻发布会        □路演活动 

□现场参观           ☑其他 

时间   2021 年 5月 19 日 15：40—17：00 

地点 
参加 2021 年广东辖区上市公司投资者网上集体接待日活动，通

过网上路演厅与广大投资者进行集中在线交流。 

上市公司接

待人员 

董事长李志平先生 

董事兼总经理冯立科先生 

副总经理兼董事会秘书李春锋先生 

董事兼财务总监邵侠先生 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

1、怎么看待今年公司一季度业绩增长？ 

答：您好！公司今年一季度的业绩增长主要原因是，随着消费者

健康管理意识不断提升，乳制品消费市场迎来新的发展机遇。同时，

2021 年“就地过年”政策激发了消费者的节日消费活力，公司不断开

拓新渠道、新市场，优化产品结构，增强了综合盈利能力。另一方面，

由于 2020 年一季度疫情使乳品终端需求受到一定抑制，从而导致公

司 2020 年第一季度业绩基数相对较低。谢谢！ 

 

2、公司今年的分红情况？ 

答：您好，公司一直以来非常重视对投资者进行合理投资回报，

2020 年度公司在兼顾可持续发展的基础上，拟以总股本 15,735 万股

为基数，向全体股东每 10股派发现金红利 1.5 元（含税），共分配现

金红利 2,360.25 万元（含税）。谢谢。 

 



3、公司 2020 的业绩如何，2021 年的目标业绩是怎样的？ 

答：您好，2020 年，公司实现营业收入 163,699.73 万元，同比

增长 11.30%；实现归属于上市公司股东的净利润 10,489.39 万元，同

比下降 15.37%。2021 年，公司将继续强化奶源保障，提高产能规模，

推动科技创新，积极开拓新渠道、新市场，引入战略联盟，丰富营销

模式，不断扩大公司的市场占有率和品牌影响力。谢谢！ 

 

4、现在乳制品消费市场火热，公司产能方面是否能够保障市场

供应？  

答：公司目前的生产模式包括自主生产和委托加工两种类型。自

主生产产能方面，公司旗舰工厂加上全资子公司湛江燕塘，合计产能

接近 25 万吨；委托加工方面，公司部分产品采用委托加工的方式，

通过外协厂商资质、生产过程监督、产品检测、入库验收等方面对代

加工生产进行管理。 

目前，公司在不断优化旗舰工厂链条，推进技改工作，进一步提

高自主生产产能。未来，公司将根据生产经营现状及规划，有序开展

产能扩张计划。谢谢！ 

 

5、管理层能否介绍 2020 年新品研发情况及未来发新品推出计

划？ 

答：您好，2020 年公司推出了采用了 75℃低温巴氏杀菌工艺的

“新广州”鲜牛奶，既保留了鲜牛乳中珍贵的天然生物活性营养物质，

又拥有较高的乳铁蛋白含量，这是华南地区首款 75℃新基准的乳品，

也是国内首款与现代城市地标相结合的专属巴氏鲜奶产品。此外，公

司结合岭南独有的水果风味，推出三款不同口味的岭南真果乐酸奶饮

品；结合“健康美味”主题，推出“鼓粒”谷物组合风味发酵乳。未

来，公司将坚持科技兴乳，秉承“研发一代、储备一代、推出一代”

的产品上市原则，积极利用“国家乳制品加工技术研发专业中心”和



博士后科研工作站，结合消费者的需求，不断推出新品，谢谢！ 

 

6、请问目前公司的负债情况如何？ 

答：您好！截止 2021 年 3 月 31 日公司合并资产负债表中的负债

合计为 378,117,271.45 元，资产负债率为 25.49%，谢谢。 

 

7、公司未来市场策略如何？ 

答：感谢您对燕塘乳业的关注。一方面，公司将继续发散网点布

局，增强渠道下沉力度，持续深入推进分销，强化传统渠道精耕，创

新营销方式，提升专属渠道及电商自营渠道质量，同时加紧开拓自动

售货机、便利店系统等封闭渠道，持续提升品牌价值内涵和盈利水平。

另一方面，公司将整合优势资源，加大外埠市场开拓力度，通过逐步

扩张，加强渗透三四线城市乳品消费市场，并顺应粤港澳大湾区一体

化的政策与趋势，推进产品出境计划，推动品牌和产品扎扎实实“走

出去”。谢谢！ 

 

8、请问董事长，从您的角度看，未来 3 年公司发展的最大挑战

和面临的困难是什么？公司计划如何应对？ 

答：您好，随着消费者健康管理意识不断提升，叠加消费需求个

性化、品质化升级等因素影响，公司未来最大的挑战是，不忘初心，

保障消费者“奶瓶子”不断供，为消费者提供新鲜优质的乳制品。 

因此，公司将坚持“精耕广东、放眼华南、迈向全国”发展战略，

围绕“防疫情、保供给、拓营销、专研发、降成本、固安全、增效益”

的总体部署，继续强化奶源保障，提高产能规模，推动科技创新，积

极开拓新渠道、新市场，引入战略联盟，丰富营销模式，同时深化延

伸新产业模块，促进牧工贸一体化，深入打造多元化产业链。谢谢！ 

 

9、请问公司对标行业优秀公司，主要竞争优势在哪儿？ 



答：您好，公司凭借稳定优质的奶源优势、新鲜安全的产品质量

优势、区域品牌影响力优势、差异化的产品品类优势、完善封闭的冷

链配送优势、覆盖率高的立体销售网络优势、强大的产品研发优势、

智能工厂生产技术优势等，赢得了众多消费者的认可，拥有较高的品

牌知名度和市场影响力。谢谢！ 

 

10、公司 2021 年将在品牌推广上如何发力？ 

答：作为广东省第一家液体乳上市企业，“燕塘”品牌源于 1956

年，于 2021 年 2 月被广东商标协会重点商标保护委员会纳入“广东

省重点商标保护名录”中。作为以低温奶产品占有相对优势的城市型

老字号乳制品加工企业，公司在广东省内拥有较高的知名度和市场影

响力，本地消费者对公司产品、品牌和形象非常认可。 

公司一方面不断夯实自身奶源品质、产品质量、冷链运输等竞争

优势，为消费者提供新鲜优质的乳制品；另一方面坚持走差异化、精

细化的产品研发策略，不断满足消费者的个性需求。同时公司继续以

各大传统节日、新兴节日及企业获奖为契机，结合电影院线、商圈、

社区等地推活动及透明工厂游（工业旅游）、广州古城游、卡通亲子

跑等线下活动与线上微信、微博等活动强化新产品营销互动体验，陆

续开展大型系列主题推广活动，提高了市场接受度并带动销售实现新

的增长。不断擦亮“燕塘”老字号招牌，为品牌注入优鲜新活力，获

得越来越多客群的认可。谢谢！ 

 

11、公司高管纷纷减持股票，除了个人资金原因，还有不可告人

的原因吗？ 

答：你好！公司自上市至今，只有个别董事高管因为其个人资金

的原因而减持股票，并没有其他方面的原因。谢谢！ 

 

12、今年分红太抠了，建议改改。 



答：您好，公司 2020 年度的分红政策主要是基于公司 2020 年

的生产经营状况及在重视对投资者的合理投资回报并兼顾公司可持

续发展原则的基础上提出的，感谢您的建议。 

附件清单
（如有） 

无 

日期 2021-5-19 

 

 


