
证券代码：002732                                  证券简称：燕塘乳业 

广东燕塘乳业股份有限公司投资者关系活动记录表 

投资者关系

活动类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访         □业绩说明会 

□新闻发布会        □路演活动 

□现场参观          ☑其他 

参与单位名

称及人员 

天风证券：刘畅 

中融基金：陈方园 

华夏基金：何竞舟 

建信基金：王麟锴 

大家资产：高大亮 

新华资产：雷凯 

大成基金：李燕宁 

时间   2021年 6 月 4日 16：00—17：00 

地点   公司五楼会议室（电话会议） 

上市公司接

待人员 

副总经理兼董事会秘书：李春锋 

证券事务代表：李嘉旋 

证券法务部主任助理：包洋 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

1、广东省当前常温奶、低温奶市场的竞争格局？公司的占比？

可否拆分公司在广东各地区市场情况以及省外拓展情况？ 

答：因低温奶能最大程度保留牛奶中的天然活性营养、营养成分

和新鲜风味，随着消费者日益注重健康管理和产品品质，在冷链运输

发达的地区，将有望逐步成为消费者首选的产品，但对于冷链运输无

法覆盖的地区，常温奶依然是主要趋势。 

目前，因其他乳企未充分披露广东省市场销售情况，同时也未有

行业统计数据公布，因此公司暂无法确认市场占比情况。 

根据公司 2020 年报显示，公司珠三角地区营业收入占比为



73.75%，珠三角以外地区营业收入占比为 24.36%，广东省外营业收入

占比为 1.88%。 

2、未来乳酸菌饮料的发展趋势?  

答：乳酸菌饮料是用鲜乳或乳制品为原料，经乳酸菌类培养发酵

制得的乳液产品，其富含“益生菌”，有利于促进肠道对营养物质的

吸收。未来，伴随着消费者健康管理观念的不断提高及消费习惯的培

养，乳酸菌饮料市场将持续向好。 

3、当前公司的产能及利用率情况，可否拆分各工厂情况？自有

奶源占比为多少，其他原料奶来自哪里？奶价对于公司的毛利率影响

如何？ 

答：根据年报显示，2020年公司产能情况如下： 

项目 设计产能（吨/年） 2020 年实际年产量（吨/年） 比例 

广州旗舰

工厂 
198,000 144,606 73% 

湛江生产

基地 
55,000 30,409 55% 

合计 253,000 175,015 69% 

奶价的上升，将会相应增加营业成本，降低毛利率，反之则减少

营业成本，提高毛利率。目前，公司自有奶源占三分之一，通过战略

合作牧场提供的原料奶占三分之二，公司与战略合作牧场通过一年一

签的方式提前锁定次年原奶供应量与供应价格，有效保障公司和合作

牧场的共同利益，促进和谐、健康发展。 

4、公司冷链配送、送奶到户的物流供应链情况？送奶入户在低

温的占比有多少？ 

答：公司自有近两百辆冷藏运输车、超过 200人的专业配送队伍，

构建了广东省乃至华南地区规模最大的乳制品冷链配送体系之一，目

前基本满足公司低温产品在珠三角区域的运输。 

公司低温产品的销售渠道包含经销渠道、送奶入户渠道、商超、

机团等，除了我们自有的送奶入户渠道外，经销商也有此类型业务，

因此公司暂无法统计相关渠道占比。 



5、 公司目前渠道及经销商的体系结构规模以及占比？ 

答：公司目前营销渠道包括经销、商超、机团、专营店、送奶服

务部等几乎覆盖全渠道的线下立体化营销网络及线上电商销售模式。 

其中以经销商渠道为主，占公司营收 65%以上。 

6、 新董事长上任对于经营发展战略有何调整? 

答：公司新董事长上任以来，坚持以“精耕广东、放眼华南、迈

向全国”为发展战略，以“质量立企、科技兴企、人才强企”为发展

方针，持续强化奶源保障，提高产能规模，推动科技创新，积极开拓

新渠道、新市场，引入战略联盟，丰富营销模式，不断扩大公司的市

场占有率和品牌影响力，同时深化延伸新产业模块，促进牧工贸一体

化，深入打造多元化产业链。 

7、 学生奶的销售收入和毛利情况？未来可能的增速和行业规模

大概多少？ 

答：公司作为“国家学生饮用奶计划推广先进企业”，于 2019年

还获得首批（17家）低温学生奶试点企业资质，推广学生奶是企业承

担社会责任的重要表现，同时也有利于培育学生的健康饮奶习惯，提

升企业形象。 

目前，国家、协会层面，均积极倡导每人尽量保证每天摄入 300

克的奶及奶制品，综合考虑我国目前在校学生人数，未来我国学生奶

发展前景可期。 

8、公司对于超巴奶的评判其对低温行业的影响。 

答：目前，超巴奶标准类产品推出后，得到部分消费者的认可。

尽管如此，因低温奶能最大程度保留牛奶中的天然活性营养、营养成

分和新鲜风味，随着消费者日益注重健康管理和产品品质，未来低温

奶将成为发展的主要趋势。  

9、公司今年推出了哪些新品？ 

答：公司坚持科技兴乳，秉承“研发一代、储备一代、推出一代”

的产品上市原则，积极利用“国家乳制品加工技术研发专业中心”和



博士后科研工作站，结合消费者的需求，不断推出新品。2021年，公

司推出了“原生基因·天然亲和”A2β -酪蛋白鲜牛奶、鲜牛乳含量

高达 80%的全新休闲零食“鲜奶布丁”、鲜致牧场 ELS牛奶等新品，深

受消费者喜爱。 

10、2021 年公司实现高增长的原因？该增长趋势今年能得到延

续吗？ 

答：公司今年一季度的业绩增长主要原因是，随着消费者健康管

理意识不断提升，乳制品消费市场迎来新的发展机遇。同时，2021

年“就地过年”政策激发了消费者的节日消费活力，公司不断开拓新

渠道、新市场，优化产品结构，增强了综合盈利能力。另一方面，由

于 2020 年一季度疫情使乳品终端需求受到一定抑制，从而导致公司

2020年第一季度业绩基数相对较低。 

未来，伴随着城乡居民收入水平提高、城镇化和学生饮用奶计划

等加快推进、消费者健康管理观念的不断提高及消费习惯的培养，加

之国家、协会层面均积极倡导每人尽量保证每天摄入 300克的奶及奶

制品，乳制品消费市场仍将保持持续、稳定增长。 

（说明：已剔除近期调研活动中的重复性问答。） 

附件清单

（如有） 
无 

日期 2021-6-4 

 


