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江苏张家港农村商业银行股份有限公司投资者关系活动记录表 

 

投资者关系活动

类别 

√特定对象调研 □分析师会议 

□媒体采访 □业绩说明会 

□新闻发布会 □路演活动 

□现场参观 

其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位 光大证券、东方基金、中欧基金、南方基金等 

时间 2021年 7 月 20日下午  

地点 张家港行总行 17楼会议室 

上市公司接待人

员姓名 

副行长  陈金龙先生 

董事、董事会秘书  张平先生 

小微金融事业部总经理助理  陈亮先生 

证券事务代表  陶鹰女士 

投资者关系活动

主要内容介绍 

主要就张家港行经营情况进行了交流，以下为投资者问

询及简要回复情况记录： 

Q: 张家港银行发布的半年度业绩快报取得了不错的成

绩，请问公司业绩大幅上行的驱动因素是什么？ 

A: 今年以来，本行抵御大行下沉、利差收窄等压力，始

终坚守回归本源、支农支小的战略定力，聚焦主责主业，加

快信贷结构调整步伐，优先支持涉农和中小微企业，以“开

门红”为契机，加快信贷投放，大力拓展中间业务，并以精

细化管理为抓手，强化费用预算管控、优化资产负债结构，

实现了控降成本、增加收入的目标。同时加强风险管控，资

产质量得到提升，不良贷款实现了双降。 



Q: 去年以来，贷款利率持续下行，而张家港行近年来加

码个人经营性贷款，请介绍一下张家港如何有效控制这一块

的业务风险。 

A: 我行普惠金融总部通过产品创新、风险评估、金融科

技手段的运用等，着力构建小微企业“愿贷、敢贷、能贷、

会贷”的长效机制。 

线下业务推动方面，我行小微金融事业部通过国际通用

微贷技术的落地工作，将传统的客户调查结合当地的特色产

品需求，严控客户来源，在近几年的业务发展过程中积极进

行市场营销、团队管理、产品开发、贷款审批、风险防控等

方面的积极探索。特别在信贷资产不良风险防范方面，除常

规信贷技术强化和贷款三查外，引入了百融、小安等外部大

数据，查询客户的历史大数据信息，排除潜在风险，审计部

不定期进行飞行检查，定期开展案件防控教育，最大限度防

范客户和客户经理的道德风险。 

线上业务推动方面，我行十分重视科技赋能。先后开发

上线了“优企贷”、“优农贷”、“优抵贷”“优享贷”等线上产

品；针对线上业务推进，授信审批主要通过风控模型自动化

审批为准，客户的准入与否及授信情况人工干预较少，以风

控模型审批为准，主要依靠于模型及大数据。其中模型方面，

小微金融事业部综合样本的数据决策和专家经验，定期做好

调优工作，在线上业务资产规模增长的同时，做好信贷资产

不良风险的防范。围绕我行小微业务建设数字化决策平台，

搭建风控体系，丰富我行此类业务产品的线上产品服务体系，

加快布局线上化的资产端产品，提升民营与小微企业服务能

力。 



 

附件清单（如有） 无 

日期 2021年 7 月 20日 

 


