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证券代码：002790                                               证券简称：瑞尔特 

 

厦门瑞尔特卫浴科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                      编号：2021-002 

 

投资者关系 

活动类别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□√其他 2021 年度厦门辖区上市公司投资者网上集体接待日

活动 

参与单位名称 

及人员姓名 
社会公众、投资者 

时  间 2021 年 9 月 7 日 15 时至 17 时 

地  点 厦门市海沧区后祥路 18 号办公楼一层会议室 

上市公司 

接待人员姓名 

董事长：罗远良先生     董事会秘书：陈雪峰先生    

财务总监：陈绍明先生 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

一、怎么看待今年公司上半年业绩增长？是不是公司告别

高速增长模式？ 

答：尊敬的投资者，公司上半年的业绩增长主要是订单充

足、产能放大。公司通过多年研发和生产设施的投入，以及新

产品、新工艺的储备，在自有品牌的推广上，正逐步得到市场

和客户的认可。因此，具备高速增长模式。 

二、请问公司今年的战略重点是什么？如何保障利润新增 

答：您好，2021 年度，公司将继续巩固和增强在节水型

卫浴配件产品制造领域的全球市场地位，并同时进一步加大对

国内智能卫浴产品市场的开拓力度，以及发展公司和世界知名

卫浴品牌重要战略合作伙伴关系。公司将加强研发和自动化设
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备投入，提升规模效应与技术水平，提高生产效率，并将立足

优势产品，扩大差异化竞争优势，不断加大市场开拓力度，力

争实现公司在卫浴配件产品（节水型冲水组件、静音缓降盖板、

隐藏式水箱、挂式水箱）和智能卫浴产品（一体式智能坐便器、

智能坐便盖）的市场占有率的提升。谢谢！ 

三、公司对于市值管理这块，后期是否有专人在负责，业

绩如此优秀，股价却跌的这么厉害，是否其中有什么问题？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您对公司价值的认可，后续

我们将进一步注重企业价值的传播，谢谢。 

四、 价值发现是一个专业的事情，市场在挑选好公司，

请问高管，您是如何定义一家好公司的？ 

答：尊敬的投资者，您好，个人认为：一家好公司，不止

是做到依法经营和业绩优异，而且能够使得企业员工实现其个

人价值，还应注重企业的社会责任和社会使命。谢谢！ 

五、公司如何定位并选择合作的客户，2020 年以来新增

了哪些客户？ 

答：公司选择客户从品牌、渠道、市场前景等多个角度。

2020 年以来，公司新增客户群体发生较大变化，除原有的陶

瓷厂外，线上销售做得好的客户和高端客户成为公司新的客户

群体。 

六、参考同行业的上市公司市值，管理层觉得公司的股价

和市值是否合理？ 

答：您好，公司从事行业，主要属于节水型冲水组件领域

的细分行业，在 A 股上市的冲水组件企业，目前仅瑞尔特一

家。 

七、公司在数字化和智能化转型过程中，具体做了哪些投

入？ 

答：近两年，公司预算将投入上千万进行数字化和智能化
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建设，当前公司聘请多个外部团队进行数字化和智能化转型建

设。公司经营班子坚信投资方向，并会得到回报。 

八、是否可以举办一场走进上市公司的活动，让投资者多

了解一下公司。 

答：尊敬的投资者您好，疫情以来，我们响应国家政策，

加强疫情管控，确保企业经营正常开展。后续，根据疫情状况，

我们将加强投资者与公司的密切互动，谢谢！ 

九、公司怎么看待现在股票流动性两极分化越来越严重，

“僵尸股”越来越多的情况，作为上市公司真的只埋头做事，不

关心市场表现么？ 

答：您好，上市公司首先应以做好经营生产为本，以业绩

增长作为目标，同时还应关注企业价值，谢谢！ 

十、除了国内市场，在全球业务方面公司有没有相应的布

局？ 

答：公司产品远销全球 80 多个国家和地区。2019 年公司

已在印度投资设厂，但由于新冠疫情的影响，延缓了公司海外

布局。 

十一、国内经济内循环的格局下，公司对国内市场拓展有

哪些考虑？ 

答：公司对国内市场的拓展正进行多纬度、多渠道布局，

找准适合自己的赛道。在自有品牌的推广上也重金投入，努力

三到五年开花结果。谢谢您的关注！ 

十二、如何提高员工凝聚力和认同感，提升专业能力和综

合素质，形成一只强有力的战斗队伍，把本行富有竞争力的平

台化产品高效推广出去，发挥更大的效用？ 

答：您好，要提高员工的凝聚力和认同感，涉及科学、合

理的员工激励机制的建立，以及先进的企业文化氛围的建设，

谢谢关注！ 
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十三、请问董事长，从您的角度看，未来 3 年公司发展的

最大挑战和面临的困难是什么？公司计划如何应对？ 

答：尊敬的投资者，您好！未来几年公司发展面临的主要

挑战是，如何做好智能卫产品和同层排水产品等新的业务板块

的飞速增长；面临的风险主要是全球疫情所带来的种种不确定

因素。公司将做好风险管控，继续致力于主营业务的稳健经营，

不断拓展全球范围的市场份额，促使公司在行业领域的竞争力

和全球行业地位得到全面提升。谢谢！ 

十四、我也接触过一些上市公司，发现很多高管对 ESG

和责任投资都不了解，公司了解么？怎么看 ESG? 

答：尊敬的投资者，公司本身的宗旨就是致力于节约全球

水资源卫浴产品的研发、生产和销售，公司多项产品通过国家

节水产品认证，公司正准备进行绿色工厂认证。感谢您的关注。 

十五、请问董事长对公司市值管理方面有什么规划和展望

吗？ 

答：尊敬的投资者，您好！公司将在继续做好主营业务经

营的前提下，优化公司治理模式，提高公司的核心竞争力和盈

利水平，着眼于公司的长远和持续发展，努力提升公司价值。

谢谢！ 

十六、想问下贵公司在日常与投资者沟通的过程中，关注

公司在 ESG 方面的投资者有没有增加，都关心哪些方面？ 

答：尊敬的投资者，您好：截至目前，关注公司 ESG 方

面的投资者人数并不多。公司所从事行业不属于危险、污染行

业，生产不存在污染情况，且公司产品属于节水型产品，有利

于社会节水环保事业。公司将进一步注重 ESG，践行企业的

社会责任。谢谢！ 

十七、贵公司的流动性太差了，主要是前几大股东股份一

样，建议大股东在二级市场回购，增加大家的信心 
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答：尊敬的投资者，您好，我们对公司的经营发展充满信

心。自 2020 年疫情爆发以来，公司努力克服各方面困难，实

现了经营业绩的回升，我们相信公司未来将发展得越来越好！ 

十八、公司股份完全没有机构投资者，建议多加强宣传宣

传 

答：尊敬的投资者您好，定期报告披露的仅是前 10 名股

东的持股情况。根据公司 8 月末的股东名册显示，前 200 名

股份持有人中，存在部分机构投资者，谢谢您的建议。 

十九、请问罗总是否认同公司现有股价?现有股价能否真

实反映公司的基本面？中小投资者持有公司股票 4 年以上股

价跌跌不休。 

答： 尊敬的投资者，您好，上市公司股价受多重因素影

响。作为上市公司经营管理层，我们的主要任务，是做好企业

经营发展，努力提升公司业绩。谢谢！ 

二十、公司智能马桶在市场认可度如何？ 

答：公司从 2008 年就开始智能马桶的研发、生产和销售。

是目前国内少有的从研发、设计和制造全品类、全过程的制造

商，并拥有多项产品专利。也是目前国内顶级智能马桶 ODM

代工厂，产品被业内中高端品牌客户认可。 

附件清单（如有） 未提供资料 

日  期 2021 年 9 月 7 日 

 


