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江苏张家港农村商业银行股份有限公司投资者关系活动记录表 

 

投资者关系活动

类别 

√特定对象调研 □分析师会议 

□媒体采访 □业绩说明会 

□新闻发布会 □路演活动 

□现场参观 

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

华泰证券  沈娟 安娜          中金公司  田朋 

光大理财  张巍巍             中庚基金 杨雪 

时间 2021 年 9 月 16 日下午 

地点 张家港行总行 17楼会议室 

上市公司接待人

员姓名 

董事长 季颖先生 

副行长、主管财务工作负责人 陈金龙先生 

副行长、主管普惠工作负责人 陶怡女士 

董事会秘书 戚飞燕女士 

董事会办公室副主任 证券事务代表 陶鹰女士 

董事会办公室副主任兼战略部副总经理 薛小彤先生 

以及董事会办公室相关工作人员 

投资者关系活动

主要内容介绍 

调研包括介绍张家港行基本情况、互动交流两个部分。

首先，陈金龙副行长向与会投资者简要介绍了张家港行基本

概况。随后，行方高管层就张家港行经营情况及小微金融运

作模式等与投资者进行了重点交流，以下为投资者问询及简

要回复情况记录： 

Q: 针对宏观经济环境变化，张家港行上半年经营情况如

何？ 

A: 我行上半年经营情况，包括规模增长、资产结构、资



产质量、效益指标这四个方面： 

一、规模方面。2021 年上半年度我行保持稳健的增长态

势，存贷款日均增长双超 100 亿。截至 6 月末，全行本外币

各项存款余额 1,189.71 亿元，较年初增加 118.06 亿元，增幅

11.02%。各项贷款余额 935.42 亿元，比年初增加 86.86 亿元，

增幅 10.24%。 

二、资产结构。上半年度我行围绕持续调优资产结构，

发力两小的战略转型的战略目标。其中微贷总量突破 200 亿，

较年初增幅达 18.55%；微贷新增户数较年初增幅达 9.68%，

实现了余额和扩面的双增长。 

三、资产质量。上半年度不良贷款余额和不良贷款率实

现了双降，同时不良率也回到了 1%以下，拨备覆盖率

417.02%，较年初上升 109.19 个百分点。 

四、效益指标。截至 6 月末，我行实现营业收入 22.25 亿

元，同比增长 1.05 亿元，增幅 4.93%；实现归母净利润 5.96

亿元，同比增长 1.03 亿元，增幅 20.90%。成本收入比 29.79%，

较上年下降 1.48 个百分点。效益指标稳步向好，净利润实现

两位数增长。 

 

 Q: 贵行小微业务相对其他银行的差异化竞争优势在哪

些方面？未来小微业务发展规划是怎么样的？ 

A: 本行发展小微业务，相对其他银行的差异化竞争优势

主要在战略、机制、渠道、区位等优势。 

战略优势方面。本行把小微业务提高到战略层面，倾斜

资源扶持小微业务，经过近几年的持续投入，小微业务板块

已成为全行的重点增长极。 

机制优势方面。本行为发展小微业务，成立事业部，赋

予相对独立、灵活的业务经营权，并加强风险、审计、科技

以及数字化转型的配套支持，拥有较其他银行更加敏捷的市



场反映速度与效率。 

渠道优势方面。本行作为一家上市区域性银行，线下网

点布局较为完善，除张家港市网点布局完善以外，还在江苏

省内多个地市，以及省外青岛市即墨区下设分支机构，为本

行小微业务提供了充足的发展空间。 

区位优势方面。本行服务区域主要聚焦在长三角区域，

具备良好的营商环境与信用环境，为本行大力开展小微业务

提供了良好的土壤。 

未来三年，我行还将秉承做小做散的理念，继续优先发

展小微业务，从增长目标来看，今年能够完成年初下达的经

营目标任务。从经营重点区域看，我行网点目前已布局的苏

州、无锡、南通、徐州、宿迁、连云港、丹阳、青岛即墨等

区域，是未来小微增长的重点区域，尤其是苏州、无锡、南

通区域。从客户经理队伍方面，我行还将进一步加大小微客

户经理的招聘培养力度，确保业务增长。 

 

Q:贵行的区位优势将会给普惠小微业务带来怎么样的影

响？ 

A: 我行的区位优势较为明显，为本行普惠小微业务发展

提供了广阔的空间。 

从人口结构看，苏州地区人口总量超 1200 万，无锡、南

通地区均超 700 万。本行在上述三个区域拥有较为完善的网

点布局，其中，拥有分行 3 家，支行 10 家，本行依托前期跨

区域发展的渠道优势，拥有海量的潜在普惠小微客群。 

从经济发展情况看，有个数据可以反映区域经济活力，

截至 7 月，得益于经济发展较其他地区更快，科创板公司主

要集聚在长三角地带，科创板公司家数排名前第一的是江苏

省 61 家，其中苏州以 33 家高居榜首，占比超过一半，无锡

以 8 家位居第二，南通 4 家。另外，江苏约 529 家 A 股上市



公司中苏州有 161 家，无锡市有 98 家。 

从银行业存款规模看，苏州银行业本外币存款规模超 4

万亿元，位居全国前列，也显示出本行服务区域内的经济活

力。 

这些数据都说明了本行所在区域经济发展活力充足，经

济增长速度较快，信用环境优良，普惠小微业务的发展前景

广阔。 

 

    Q: 贵行小微业务是否有考虑结合数字化转型？ 

A: 本行的小微业务数字化转型已经全面启动，通过数字

化技术手段，强化数字微贷模型搭建，内外部大数据运用，

在贷款三查、风险预警等领域发挥了重要的作用。近期，本

行与国内知名咨询公司合作启动数字化转型三年规划，将会

进一步提升本行小微业务的客户体验，提升小微风险防控能

力。 

附件清单（如有） 无 

日期 2021 年 9 月 16 日 

 


