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证券代码：002959                               证券简称：小熊电器  

 

小熊电器股份有限公司投资者关系活动记录表 

 

                              编号：2021-005 

投资者关系

活动类别 

□特定对象调研        分析师会议 

□媒体采访            业绩说明会 

□新闻发布会          路演活动 

□现场参观 

 其他（请文字说明其他活动内容）  电话会议          

参与单位名

称及人员 

太平洋证券、长江证券、华宝基金、永赢基金、德邦证券、长城基金、

长信基金等 87方接入电话会议 

时间 2021 年 10 月 29日 

地点 电话会议 

接待人员 

姓名 

董事长、总经理李一峰先生 

副总经理、董事会秘书刘奎先生 

财务总监邹勇辉先生 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

问：小家电目前线上竞争情况？ 

答：近年来，小家电行业线上销售占比持续提升，线上电商渠道

已经成为小家电销售的主流渠道，各企业纷纷加大投入，线上渠道竞

争状态也代表整个行业的竞争状态。去年行业受疫情影响发展较快，

新进入者较多，其他品牌也在加入，今年竞争有一定程度的加剧。 

 

问：公司如何看待行业景气度？ 

答：短期来看，今年行业整体不景气，需求端受到一些影响，但

也有部分新品类和部分渠道发展不错。小家电企业整体业绩表现不

佳，最主要还是受到原材料价格持续大幅上涨的影响。叠加去年疫情
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影响高基数的压力，各企业加大营销推广，内卷加剧，导致利润进一

步下滑。 

对于小熊来说，我们同时还处于发展过程中的转型阶段，不仅需

要调整前端销售策略，也要调整产品端，以更好地应对电商平台发展

的变化。 

中长期来看，我们对小家电行业仍然积极乐观。一方面，新需求

持续涌现，需求端并没有根本上的变化。高单价的产品市场接受度比

较高，整个行业有共同的意愿去推动产品往高单价的方向走。原材料

价格也不会继续不断上涨。另一方面，经过今年的竞争，使得新进入

者减少，也有一部分参与者被淘汰，明年竞争状况会得到一定程度上

的缓解。 

整体上，中长期向好的因素比较多。小熊也在逐步好转，努力走

出低谷。 

 

问：行业品类在高端化，有提价趋势，公司品牌定位注重性价

比，如何理解公司产品提价行为？ 

答：产品价格行业整体往高端在走，主要是受原材料价格持续上

涨的影响。过去原材料涨价时大家不会轻易去调终端价格，而是自己

想办法去消化。但今年原材料价格上涨与以往不同，持续时间很长，

上涨趋势目前还没有完全结束，企业消化不了，就去涨价，当然也不

是简单地所有产品涨价，只有少部分产品直接涨价，更多地是通过产

品结构调整。 

小熊高性价比是策略，产品价格适中。性价比不仅仅是单价低，

会从产品的功能配置、品质用料等综合去考虑，更多地倾向于配置高

但价格适中。我们通过这种方式提高小熊产品的整体均价。一方面消

化原材料价格上涨的影响，一方面考虑为渠道转型去做一些支撑。 

 

问：和法国品牌 Brandt 的合作情况？ 
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答：Brandt 品牌在欧洲比较知名，品牌调性比较高端。我们目

前跟 Brandt 品牌授权方合作运营国内市场。品牌方只管品牌授权，

研发和销售都需要小熊去做，我们会设立单独的团队去运营。 

 

问：内容电商崛起比较快，公司抖音运营情况？ 

答：小熊过去在内容电商、社交电商的发展略微滞后，今年团队

做了大量的工作，努力在做转变。抖音渠道现在有一定的销售额，店

铺自播日销情况在行业表现较好，达人直播方面弱一些。后续会改变

一些产品的企划方向，调整定价策略，以更好地支撑公司在抖音等内

容电商渠道的发展。 

 

问：销售费用今年上升明显，主要因为传统电商流量费用提升，

还是新平台推广？ 

答：两个因素都有，传统电商平台竞争压力加大，推广费用会增

加。另外，抖音等新平台的推广费用也比较高。 

 

问：海外布局的情况及运营情况？ 

答：海外市场是公司希望开拓并期待未来增长的市场。今年海外

业务增长趋势还在，但也没有爆发式增长。 

 

附件清单 

（如有） 

 

无 

 

日期 2021 年 10 月 29日 

 


