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投资者关系活动

类别 

□特定对象调研        ■分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

马铮   信达证券食品饮料行业 首席分析师 

程丽丽 信达证券食品饮料行业 研究员 

苏香   摩根士丹利华鑫基金   助理研究员 

时间 2021 年 11 月 23 日 16:00 

地点 电话会议 

上市公司接待人

员姓名 

董事会秘书 李志容 

经营策略师  刘文春 

投资者关系活动

主要内容介绍 

【投资者问答】 

1、 请介绍一下公司经营改善及转型的进展情况 

答：今年公司主要任务是夯实基础、降本增效、向更高效率效益的

新零售模式转型。自创始人重回一线操盘后，上述策略实施进展顺利，

成效初步显现。 

向大家报告一下，公司在周年庆、双十一期间（10 月 20-11 月 11 日），

通过电商及新零售渠道（完全实现在线化、数智化运行）完成的业绩超

过当期全渠道销售占比 55%以上，达成了里程碑意义的销售转型成功关

键指标，现金流也同步改善，环比增势喜人。 

双十一期间，公司在京东平台表现亮眼，同比增长 14%，转化提升

近 31%，客单提升 21.5%。儿童粉、菁爱 A2 新品表现也不错，荣登双十



一期间竞速榜前列。11 月 2 日董事长亲临京东 BOSS 直播间，当天冲进

京东超市排位赛 TOP3，大幅提升了贝因美在平台的影响力！ 

除自有品牌自主经营的 OBM 业务外，四季度以来公司 OEM、ODM

的增量业务订单也增长迅速，目前几个工厂已满产。同时，公司的品牌

授权业务也在有序推进，有了良好的开端。 

总体而言，公司的经营改善及销售转型已经取得了实质性突破。当

前，公司上下正在全力以赴冲刺 4 季度业绩，并联动策划、筹备明年 1

季度，锁定 2022 年挑战更高目标的可行路径。 

2、 目前来看公司的新零售业务取得较大的突破，线下传统渠道的销售

情况如何？有没有什么不同的布局？ 

答：线下传统渠道仍然是重要的阵地。今年以来，公司持续梳理调

整传统的线下渠道及合作客户，重点强化投入产出的良性循环，进一步

加强与客户的互动合作，提高渠道整体的效率效益。对部分投入产出不

经济的渠道，公司会主动梳理淘汰一部分。比如，有些投资者反映有些

商超没有看到公司产品的销售，就是公司依据渠道产出的实际情况主动

梳理调整的结果。今年线下渠道的一个重点工作是公司加大了产品价值

体系的管理，严查严惩产品窜货现象，为渠道的良性健康发展保驾护航。 

3、公司目前在线上销售中哪些品类卖得比较好？ 

   答：公司线上销售主要是爱加和菁爱。爱加系列属于公司的大单品，

也是公司的高端产品，在今年的双十一期间增长很快，同比去年增长幅

度也比较大。菁爱一直是线上的专营品类，上半年因为配方升级断货销

量有些影响，供应保障后销量恢复还不错。此外，在线上线下融合的新

零售渠道，公司的新品可睿欣的增速也不错。 

4、转化率提高对公司利润如何影响？ 

   答：转化率的提高印证了公司策略的有效性，意味着公司的投入产出

会更好，肯定能增强公司的盈利能力，对利润产生积极正面的贡献。 



5、公司对新国标、二次配方注册的看法及应对 

答：国家实施新国标、二次配方注册，一方面会根据国内消费者营

养需求的变化进行相关标准的优化升级，使国内产品更符合消费者营养

健康的需求，更有利于宝宝的健康成长。另一方面，本次新国标的实施

将使行业准入门槛再次提高，对企业提出了更高更严苛的配方研发、生

产及品控的要求，会继续加速小品牌的淘汰，提高行业集中度。这对公

司来说是利好。 

公司非常重视国家按新国标实施二次配方注册的工作，已经成立专

项的工作小组负责，目前正按照计划推进相关工作，进展顺利。公司今

年的新品可睿欣，其实已经是参照新国标的要求实施并上市了。 

6、天津工厂大概什么时候投产，产品规划如何？ 

答：天津工厂的品类规划是公司在超高端产品领域的布局，主要生

产羊奶粉、有机奶粉及奶基营养品，计划会在明年建成投产。 

7、今年奶价一直上涨，公司对明年奶价的判断，及对公司产品价格的影

响如何？ 

    答：公司非常重视供应链的计划保障和布局，预计奶价等原材料的

上涨仍会持续。公司拥有大型自建牧场，并在全球范围内拥有稳定的优

质原料供应渠道。公司将依据国际国内主要原料的价格情况，优化原料

的供应结构，以降低成本。 

后续公司将依据原材料价格变化及整个行业的情况，必要时考虑重

新梳理产品价格体系。 

附件清单 无 

日期 2021 年 11 月 23 日 

 


