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顺丰控股股份有限公司 

2021年度业绩预告 

 

本公司及董事会全体成员保证信息披露的内容真实、准确、完整，没有虚假记载、误导

性陈述或重大遗漏。 

 

一、本期业绩预计情况  

1、业绩预告期间：2021 年 1 月 1 日至 2021 年 12 月 31 日  

2、业绩预告情况：  

 

（1）2021 年第四季度预计业绩情况 

亏损 √ 同向下降 

项  目 2021 年 10 月 1 日-2021 年 12 月 31 日 上年同期 

归属于上市公司

股东的净利润 

盈利：240,000 万元–260,000 万元 

比上年同期增长：39%–50% 
盈利：172,812 万元 

扣除非经常性损

益后的净利润 

盈利：145,000 万元–160,000 万元 

比上年同期增长：41%–56% 
盈利：102,778 万元 

基本每股收益 盈利：0.50 元/股–0.54 元/股 盈利：0.38 元/股 

 

 

（2）2021 年度预计业绩情况 

亏损  √同向下降 



项  目 2021 年 1 月 1 日-2021 年 12 月 31 日 上年同期 

归属于上市公司

股东的净利润 

盈利：420,000 万元–440,000 万元 

比上年同期下降：40%–43% 
盈利：732,608 万元 

扣除非经常性损

益后的净利润1
 

盈利：178,000 万元–193,000 万元 

比上年同期下降：69%–71% 
盈利：613,234 万元 

基本每股收益 盈利：0.91 元/股–0.96 元/股 盈利：1.64 元/股 

 

二、与会计师事务所沟通情况 

本次业绩预告相关的财务数据未经会计师事务所预审计。顺丰控股股份有限

公司（以下简称“公司”）就本次业绩预告有关事项与会计师事务所进行了预沟

通，公司与会计师事务所在业绩预告预沟通中不存在重大分歧。 

 

三、业绩变动原因说明 

公司 2021 年度业绩同比下降，主要由于：1）公司为扩大市场份额，打造长

期核心竞争力，并为应对件量高增长，缓解产能瓶颈，加大了对场地、设备、运

力等网络资源投入；2）年初疫情期间响应春节原地过年号召，留岗员工人数和

补贴增加导致人工成本上升；3）定价较低的经济型快递产品增速较快，对整体

利润率造成一定压力；4）2020 年公司享受到较多的国家抗疫相关税费减免优惠，

2021 年该等优惠政策陆续结束。 

公司自 2021 年第二季度起积极采取各项有效的经营举措及管理优化，推进

业绩逐季连续稳步提升。关于第四季度盈利情况，公司预计实现归属于上市公司

股东的净利润为 240,000 万元至 260,000 万元，同比增长 39%至 50%；预计实现

扣除非经常性损益后的净利润 145,000万元至 160,000万元，同比增长 41%至 56%，

环比增长 79%至 98%。第四季度业绩增长，主要由于：1）公司更加聚焦于核心

                                                             
注 1 ：本报告期非经常性损益项目主要是公司将其中三项物业资产的权益转让至顺丰房地产投资信托基金、及处置其

他子公司所获得处置收益，以及政府补助。 



战略，强调业务价值贡献及可持续的健康发展；2）收入端，进一步提升收入质

量，通过调整定价策略主动调优产品结构和客户结构，经济型快递产品单票收入

同比提升；3）成本端，精益化成本控制效果得到显现，前端使用科技动态预测

客户需求，后端精准匹配资源投入，并随着速运、快运、仓网、丰网四网融通的

推进，中转场自动化设备升级，干支线线路整合优化，公司的营运操作效率稳步

提升，从而改善整体效益。4）自第四季度起合并嘉里物流联网有限公司的业绩。 

 

四、其他相关说明 

1、本次 2021 年度业绩预告是公司财务部门初步测算的结果，未经会计师事

务所审计，具体财务数据以公司披露的 2021 年度报告为准，敬请投资者注意投

资风险。 

2、公司指定的信息披露媒体为《证券时报》、《证券日报》、《上海证券

报》、《中国证券报》和巨潮资讯网（http://www.cninfo.com.cn），敬请投资者

关注相关公告。 

 

特此公告。 

 

顺丰控股股份有限公司 

董 事 会 

二○二二年一月二十九日 


