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2021 年度，中信银行股份有限公司（以下简称“本行”）独立

董事严格按照《银行保险机构公司治理准则》、《上市公司独立董

事履职指引》、《香港联合交易所有限公司证券上市规则》附录十

四《企业管治守则》等境内外法律法规，以及本行公司章程、独立

董事工作制度等相关规定，忠实勤勉审慎履职，出席股东大会、董

事会及其专门委员会会议，开展基层调研考察，阅研相关资料文件，

深入了解本行经营管理情况，充分发挥独立性和专业性，切实维护

本行整体利益和中小股东的合法权益。现将 2021 年度履职情况报告

如下： 

一、独立董事基本情况 

本行现有独立董事 3 名，人数不低于董事会成员总数的三分之

一，符合有关法律法规和本行公司章程规定。本行独立董事具备履

职所需良好经验和专业素质，除按照本行股东大会审议通过的独立

董事津贴政策获取年度酬金以外，在本行及本行子公司不拥有任何

业务或财务利益，也不担任本行任何管理职务，不存在影响独立性

的情况。本行独立董事简历如下： 

何操先生，1955 年 9 月出生。中国国籍。曾任方兴地产（中国）
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有限公司董事长、执行董事、CEO，金茂投资与金茂（中国）投资控

股有限公司董事长，中国金茂（集团）有限公司总裁、副董事长、

董事长，中国中化集团公司总裁助理（2013 年起享受副总裁待遇）。

曾任中国旅游饭店业协会“中国酒店业主联盟”联席主席、全联房地

产商会副会长。上海市第十二届、第十三届人大代表，曾获评上海

市劳动模范及上海浦东开发开放 20 年经济人物。何先生毕业于中国

人民大学经济学专业、吉林大学政治经济学研究生班、中欧国际工

商学院（高级工商管理硕士学位），高级经济师。 

陈丽华女士，1962 年 9 月出生。中国国籍。现任北京大学光华

管理学院管理科学与信息系统系教授、博士生导师，北京大学流通

经济与管理研究中心执行主任，北京大学联泰供应链研究与发展中

心主任，北京大学国家高新技术产业开发区发展战略研究院副院长；

中国物流学会副会长；中国管理科学学会供应链与物流专委会主任；

中国改革开放 40 年物流行业特殊贡献专家；供应链创新与应用国家

战略课题组核心专家；科技部国家高新区专家等。现任中融基金管

理有限公司独立董事；曾任北京君士世纪信息技术有限公司总经理、

新加坡上市公司威虎集团独立董事。陈女士毕业于吉林工业大学（理

学学士学位、理学硕士学位）、香港城市大学（管理科学专业博士

学位），曾在中国科学院数学与系统科学研究院从事博士后研究。

作为负责人或研究骨干主持参加了多项国际合作项目和国家自然科
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学基金、省部委重点研发项目，并担任多家国内外学术期刊的评审，

在国际著名刊物发表多篇论文。 

钱军先生，1970 年 7 月出生。中国国籍。现同时担任复旦大学

泛海国际金融学院金融学教授、执行院长，美国宾夕法尼亚大学沃

顿商学院金融机构中心研究员，国际学术杂志 Frontiers of 

Economics in China 副主编。曾任美国波士顿学院卡罗尔管理学院

金融系终身教授，美国麻省理工学院斯隆管理学院金融学访问副教

授，清华大学经济管理学院金融系特聘教授，上海交通大学上海高

级金融学院金融学特聘教授、教授、博士生导师、EMBA 项目联席主

任、EMBA/DBA/EE 项目联席主任，上海交通大学中国金融研究院副

院长，国际学术杂志 Review of Finance 副主编。钱先生毕业于美

国爱荷华大学（学士学位）、美国宾夕法尼亚大学（博士学位），

也曾就读于复旦大学（世界经济系本科），研究涉及理论和实证公

司金融和金融体系，包括商业及投资银行、共同及对冲基金、信用

评级机构、收购和兼并、金融相关法律体系研究、新兴市场的金融

体系比较、中国经济转型过程中金融体制和金融体系的发展、金融

风险防范等领域。在国际著名刊物发表多篇论文，参与多部书籍中

有关金融体系发展章节的编写，近期完成的专著包括《中国金融的

力量》。 

二、独立董事年度履职概况 
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（一）出席会议情况 

2021 年，本行共召开 1 次年度股东大会、2 次临时股东大会，

审议通过 19 项议案，听取 5 项汇报；召开董事会会议 16 次（其中

10 次为现场会议，6 次为书面传签会议），审议通过 101 项议案，

听取 51 项汇报；召开董事会各专门委员会会议 44 次，审议通过 93

项议案，听取 44 项汇报。独立董事出席股东大会、董事会及董事会

专门委员会会议情况如下： 

亲自出席次数/任期内召开会议次数 

董事 
股东 

大会 
董事会 

董事会专门委员会 

战略 

发展 

委员会 

风险 

管理 

委员会 

审计与 

关联交

易控制 

委员会 

提名与

薪酬 

委员会 

消费者

权益 

保护 

委员会 

何  操 3/3 16/16 - 0/0 16/17 - 5/5 

陈丽华 3/3 16/16 - - 17/17 1/1 5/5 

钱  军 3/3 14/16 7/7 7/9 15/17 6/6 - 

离任董事 

殷立基 3/3 11/14 - 6/8 9/14 3/4 - 

注：（1）未能亲自出席董事会及专门委员会会议的董事，均已委托其他董事代为出席

并表决。（2）何操董事自 2021 年 12 月 24 日就任风险管理委员会委员，自其就任

至报告期末，委员会未召开会议。 
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报告期内，未出现本行独立董事提议召开董事会的情况，或独

立董事对本行董事会或董事会专门委员会议案提出异议的情况。 

（二）听取报告与调研情况 

2021 年，本行独立董事通过参加董事会会议、定期听取高级管

理层报告，董事会闭会期间认真审阅参阅件等工作资料，加强对本

行经营管理情况了解。述职年度内，独立董事阅研参阅件共计 92 期，

内容覆盖内控合规、内部审计、关联方管理等方面。 

独立董事重视基层调研，述职年度内，结合新冠肺炎疫情防控

工作需要，采取“现场+电话”相结合方式，对本行青岛分行、昆明

分行和长沙分行开展了调研，深入了解分支机构新三年规划实施、

资产质量管控、客户深度经营、新资本转型发展等方面情况，并提

出工作意见和建议。报告期内没有其他独立董事开展现场检查工作

情况。 

（三）参加培训情况 

本行董事会注重董事专业发展，积极组织独立董事参加培训。

2021 年，本行独立董事参加了上海证券交易所组织的上市公司独立

董事后续培训和董事会组织的反洗钱专题培训。此外，独立董事认

真参加本行董事会组织的国家和监管重要政策定期集中学习，并在

工作中贯彻落实，确保合法合规开展工作，忠实勤勉审慎履职。 

（四）上市公司配合履职情况 
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本行设置了专门的服务机构并投入必要的专业人员，积极配合、

全力支持独立董事履职。独立董事与本行高级管理层保持良好沟通，

本行各部门和分支机构亦积极配合独立董事履职工作。 

三、独立董事年度履职重点关注事项的情况 

（一）关联交易情况 

本行独立董事高度重视关联交易管理工作，述职年度内，依据

有关规定审阅了本行关联方确认等事项，认真审议重大关联交易事

项并发表独立意见，确保关联交易符合内部审批程序且以不优于独

立第三方的交易条件公平公允开展，符合本行及全体股东整体利益。 

（二）对外担保及资金占用情况 

本行开展的对外担保业务以保函为主，保函是经批准的日常经

营范围内的常规性银行业务之一。本行始终高度重视对保函业务的

风险管理，根据保函业务的风险特征，制定了被担保对象的资信标

准、担保业务的操作流程和审批程序。述职年度内，本行保函业务

运作正常，没有出现违规担保的情形。 

（三）募集资金的使用情况 

本行募集的资金按照招股说明书、配股说明书等文件中披露的

用途，用于充实本行资本金，提高本行资本充足率和抗风险能力。 

（四）高级管理人员提名以及薪酬情况 

2021 年，本行董事会审议通过了聘任刘成先生为本行常务副行
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长、聘任王康先生为本行副行长并兼任财务总监的议案；根据本行

经营指标完成情况和高级管理人员履职情况，审议批准了本行高级

管理人员 2020 年度绩效考核及薪酬分配方案。本行独立董事对本行

高级管理人员的聘任和薪酬均表示同意，并发表了独立意见。 

（五）业绩预告及业绩快报情况 

2021 年，本行独立董事认真审议了有关业绩公告，重点关注报

告的真实性、准确性和完整性，确保不存在任何虚假记载、误导性

陈述或重大遗漏。述职年度内，本行没有须发布业绩预告的情形。 

（六）聘任或者更换会计师事务所情况 

报告期内，本行独立董事根据年报工作相关要求，与外部审计

师保持充分沟通，切实履行相关责任和义务。独立董事认为本行所

聘任的会计师事务所在审计过程中保持独立、客观、公正的执业准

则，较好地完成了各项工作。同意继续聘用普华永道中天会计师事

务所（特殊普通合伙）为本行 2021 年度国内会计师事务所，继续聘

用罗兵咸永道会计师事务所为本行 2021 年度国际会计师事务所。报

告期内，无独立董事独立聘请外部审计机构和咨询机构的情况。 

（七）现金分红及其他投资者回报情况 

本行具有完备的利润分配决策程序和机制，注重股东回报，持

续向股东进行现金分红。综合考虑全体股东整体利益、本行业务发

展规划及监管部门有关资本充足率的要求，2021 年本行顺利完成
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2020 年度分红工作，向全体普通股股东每 10 股派发现金股息 2.54

元人民币（税前），合计人民币 124.29 亿元，占合并后归属于我行

普通股股东净利润的 27.04%；向全体优先股股东按照约定的票面股

息率 3.80%每股派发现金股息 3.80 元人民币（含税），派息总额为

13.30 亿元人民币（含税）。本行独立董事谨守职责，对上述股息

分配方案发表独立意见，切实有效地履行独立董事的责任，维护了

全体投资者的利益，尤其是中小投资者利益，保障了中小投资者的

知情权和表决权。 

（八）公司及股东承诺履行情况 

截至 2021 年末，股东所做的持续性承诺均得到履行。 

（九）信息披露执行情况 

本行高度重视信息披露，严格遵守上市地信息披露法律法规要

求，及时、准确、真实、完整地披露了年报、半年报、季报等定期

报告及重大事项的临时公告，为投资者提供及时、充分、有效的信

息。本行独立董事积极履行年报编制和披露方面职责，与外部审计

师就年度审计工作进行了充分沟通和讨论。 

（十）内部控制执行情况 

本行董事会授权内部审计部门对本行内部控制设计与运行的有

效性进行了自我评价，并由会计师事务所进行了内部控制审计。自

我评价过程中未发现重大内部控制缺陷，本行独立董事认为本行在



- 9 - 

财务报告和非财务报告的所有重大方面保持了有效的内部控制，内

部控制运行总体良好。 

（十一）董事会以及下属专门委员会运作情况 

述职年度内，本行董事会共召开 16 次会议（其中 10 次为现场

会议，6次为书面传签会议），审议通过《中信银行 2020 年年度报

告》《中信银行 2020 年度利润分配方案》《中信银行 2021 年经营

计划》《中信银行 2021 年度财务预算方案》《中信银行 2020 年度

可持续发展报告》《中信银行 2021 年第一季度报告》《中信银行股

份有限公司 2021 年半年度报告》《中信银行股份有限公司优先股

2021 年度股息派发方案》《中信银行股份有限公司 2021 年第三季

度报告》，以及董事会换届相关议案等 101 项议案；听取了本行 2020

年度和 2021 年各季度经营情况、2020 年度和 2021 年各季度全面风

险管理报告、2020 年度和 2021 年半年度内控合规工作报告、2020

年度和 2021 年上半年消费者权益保护工作情况等 51 项汇报。 

本行董事会下设 5 个专门委员会，分别为战略发展委员会、审

计与关联交易控制委员会、风险管理委员会、提名与薪酬委员会，

以及消费者权益保护委员会。各专门委员会均有独立董事出任委员，

其中审计与关联交易控制委员会、提名与薪酬委员会主席均由独立

董事担任，且委员会中独立董事占多数；风险管理委员会、消费者

权益保护委员会中独立董事为委员会人数的一半。 
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战略发展委员会在述职年度内共召开 7 次会议，审议通过本行

2020 年度利润分配方案、2021 年经营计划、2020 年度主要股东股

权管理报告、选举第六届董事会战略发展委员会主席、优先股 2021

年度股息派发方案、关于发行资本债券及金融债券一般性授权的议

案等 17 项议案，听取了《2020 年普惠金融发展情况及 2021 年工作

计划》《〈中信银行 2018-2020 年发展规划〉评估报告》等 2 项汇

报。 

风险管理委员会在述职年度内共召开 9 次会议，审议通过本行

2020 年度和 2021 年上半年资本充足率管理报告、2020 年度内部资

本充足评估报告、2020 年度资本充足率信息披露报告、2021 年风险

偏好陈述书及并表子公司风险偏好方案、选举第六届董事会风险管

理委员会主席、修订《中信银行声誉风险管理办法》及配套制度、

制定中信银行恢复和处置计划等 19 项议案；听取了本行 2020 年度

和 2021 年各季度全面风险管理报告、本银行集团 2020 年度并表管

理执行情况报告、2020 年度和 2021 年半年度内控合规工作汇报、

2020 年数据治理工作报告、2021 年半年度银行账簿利率风险管理报

告等 26 项汇报。 

审计与关联交易控制委员会在述职年度内共召开 17 次会议，审

议通过本行 2020 年年度报告、2021 年第一季度报告、2021 年半年

度报告、2021 年第三季度报告、聘用 2021 年度会计师事务所及其
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费用、2020 年度关联交易专项报告、给予关联方企业授信额度等 34

项议案；听取了本行 2020 年度和 2021 年各季度经营情况汇报、2020

年度、2021 年半年度内控合规及反洗钱工作等 11 项汇报。 

提名与薪酬委员会在述职年度内共召开 6 次会议，审议通过提

名朱鹤新先生为第五届董事会非执行董事候选人、董事会对董事

2020 年度履职评价报告、提名第六届董事会董事候选人、提名第六

届董事会相关专门委员会委员、第六届董事会董事津贴政策、聘任

刘成先生为常务副行长、提名刘成先生为第六届董事会执行董事候

选人、聘任王康先生为副行长并兼任财务总监、提名廖子彬先生为

第六届董事会独立董事候选人、高级管理人员 2020 年度绩效考核及

薪酬分配方案等 20 项议案。 

消费者权益保护委员会在述职年度内共召开 5 次会议，审议通

过董事会消费者权益保护委员会 2021 年工作计划、选举第六届董事

会消费者权益保护委员会主席、修订董事会消费者权益保护委员会

议事规则 3 项议案，听取了 2020 年度和 2021 年上半年消费者权益

保护工作情况、2020 年度和 2021 年上半年投诉管理工作情况、银

保监会消费者权益保护监管评价和投诉通报情况等 5 项汇报。 

本行独立董事认为，本行董事会及其专门委员会会议的召开程

序符合相关法律法规及本行公司章程的规定，会议文件完备，相关

信息资料充分，董事勤勉尽责，不存在与召开董事会及相关委员会
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会议相关规定不符的情形。 

（十二）独立董事认为上市公司需予以改进的其他事项 

本行独立董事对本行的发展战略执行和经营管理情况表示肯定

和认同，建议董事会进一步加强对金融科技和市值管理的关注，充

分发挥中信集团“大协同”优势，持续合规深化与中信集团及本行

子公司的业务协同联动。 

四、总体评价和建议 

述职年度内，本行独立董事按照相关法律法规、本行公司章程

等规定，忠实勤勉、恪尽职守、充分履职，提升了董事会科学决策

水平，切实维护了本行整体利益和中小投资者合法权益。 

2022 年，本行独立董事将持续提升履职能力，加强对经营机构

调研和现场检查，强化与董事会、监事会和高级管理层之间的沟通，

独立客观发表意见，有效维护本行和股东，特别是中小股东合法权

益，为本行高质量发展做出更大贡献。 

 

（本人确认：根据中国证监会《公开发行证券的公司信息披露

内容与格式准则第 2 号——年度报告的内容与格式》（2021 年修

订）、《上市公司独立董事规则》、银保监会《银行保险机构董事

监事履职评价办法(试行)》和上海证券交易所《上海证券交易所上

市公司自律监管指引第 1 号——规范运作》等有关要求，在上海证
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券交易所、香港联交所信息披露网站、中信银行官方网站公开披露

本述职报告，并向股东大会提交本述职报告。） 

 

 

中信银行股份有限公司独立董事 

何  操、陈丽华、钱  军 

2022 年 3 月 24 日 


