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证券代码：002416          证券简称：爱施德          公告编号：2022-014 

深圳市爱施德股份有限公司 

2021年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资

者应当到证监会指定媒体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均亲自出席了审议本次年报的董事会会议。 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

√ 适用 □ 不适用  

是否以公积金转增股本 

□ 是 √ 否  

公司经本次董事会审议通过的普通股利润分配预案为：以 2021 年 12 月 31 日的总股本 1,239,281,806

股为基数，向全体股东每 10 股派发现金红利 4.5 元（含税），送红股 0 股（含税），不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用  

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 爱施德 股票代码 002416 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 吴海南 赵玲玲 

办公地址 深圳市南山区科发路 83 号南山金融大厦 18 层 深圳市南山区科发路 83 号南山金融大厦 18 层 

传真 0755-83890101 0755-83890101 

电话 0755-21519907；0755-21519888 转董事会办公室 0755-21519907；0755-21519888 转董事会办公室 

电子信箱 ir@aisidi.com ir@aisidi.com 
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2、报告期主要业务或产品简介 

公司是国内领先的数字化分销和数字化零售服务商。在以手机为核心的3C数码及快消领域，公司是众

多国内外优秀品牌的战略合作伙伴，通过构建数字化全球服务网络，打造端到端的全场景销售服务能力，

为品牌商、零售商和消费者提供价值服务；并且依托成熟的渠道体系和消费者洞察能力，打造差异化的自

有品牌和品牌运营能力，创造品牌价值。 

报告期内，公司主营业务是数字化分销业务和数字化零售业务，主要包括以下板块： 

（1）3C数码分销 

公司深耕手机分销行业二十多年，并持续拓展3C数码全品类产品矩阵，不仅是苹果、荣耀、三星等国

内外优秀手机品牌的全国一级经销商，也是极米、博瑞客、JBL、SKG、天猫精灵等数码品牌的重要合作伙

伴，并通过数字化分销信息系统、门店数字化解决方案、覆盖全国的销售服务团队以及海外10多个分支机

构，构建了服务海内外的销售通路、服务网络和供应链服务能力，为品牌厂商创造价值，为零售伙伴赋能。 

（2）3C数码零售 

公司在全国一至三线城市的核心商圈自营近130家苹果优质经销商门店（APR）——Coodoo，同时管

理和运营800多家苹果授权门店（MONO AAR+/APR），是苹果公司在中国最大的零售服务商之一。公司也

是荣耀品牌的全渠道零售服务商，线上运营支撑荣耀天猫官旗、抖音等电商渠道，线下服务荣耀体验店。

同时，公司也是三星零售业务的重要合作伙伴，自营中国区最大的三星旗舰店。基于线下门店场景与线上

电商、直播、视频、社交等平台的融合，公司为苹果、荣耀、三星等用户提供线上线下一体、售前售后闭

环的优质服务和新零售体验。 

（3）快消品销售服务 

公司依托销售服务网络，战略布局快消品的销售服务能力，在茶饮、食品等多个领域实现突破。子公

司一号机科技迅速拓展形成了包括5,000多家品牌专卖店和4,000多家联合专营店的终端网络，并在海外10

多个国家开展业务。在茶饮领域，公司与中国茶叶股份有限公司成立合资公司，形成战略合作，共同开拓

茶叶、袋泡茶等市场；在其他快消领域，公司也在不断强化布局，与行业优秀品牌建立紧密合作关系，使

得公司的快消品销售服务网络的广度和深度不断加强，盈利能力进一步提升。 

（4）通信和增值服务 

公司是行业领先的移动转售业务运营商，拥有移动、联通、电信三大运营商移动转售牌照，连接基础

运营商的核心网络，为消费者提供移动通信、物联网、云通信等服务，具有行业领先的智能连接和零售服

务能力，通过持续的研发投入，拥有软著25项，核心专利2个，打造了“U.友”SIM卡+泛智能终端的核心

业务。同时，公司旗下的爱保科技手机保障服务公司，基于3C数码零售场景为消费者提供碎屏保、延保等

增值服务，成为苹果授权的AC+服务商。 

（5）自有品牌运营 
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依托成熟的渠道体系、线上线下零售场景和对消费者的洞察分析，公司在3C数码和快消领域组建专业

团队，研发创立了自有品牌，如智能健康产品“UOIN/柚印”、智能护理产品“ROZU/荣尊”和新式袋泡

茶“茶小开”等。通过品牌运营和私域运营能力的不断提升，结合全渠道销售场景，自有品牌产品获得了

较高的市场认可，为公司的产业升级打下基础。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1）近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

单位：元 

 2021 年末 2020 年末 
本年末比上年末增

减 
2019 年末 

总资产 15,338,561,595.87 11,307,644,959.17 35.65% 10,224,200,140.51 

归属于上市公司股东的净资产 5,780,720,133.13 5,414,309,947.35 6.77% 4,954,610,253.33 

 2021 年 2020 年 本年比上年增减 2019 年 

营业收入 95,165,653,001.55 64,189,955,794.83 48.26% 55,969,322,613.03 

归属于上市公司股东的净利润 922,090,487.34 700,472,509.45 31.64% 343,682,499.84 

归属于上市公司股东的扣除非

经常性损益的净利润 
782,014,817.51 619,414,915.97 26.25% 273,954,553.97 

经营活动产生的现金流量净额 -3,315,258,515.13 1,627,968,648.62 -303.64% 1,691,513,845.13 

基本每股收益（元/股） 0.7441 0.5652 31.65% 0.2773 

稀释每股收益（元/股） 0.7441 0.5652 31.65% 0.2773 

加权平均净资产收益率 16.05% 13.52% 2.53% 6.98% 

（2）分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 20,852,816,529.31 18,369,987,905.60 26,100,161,854.05 29,842,686,712.59 

归属于上市公司股东的净利润 157,217,372.19 147,074,134.40 443,510,910.33 174,288,070.42 

归属于上市公司股东的扣除非

经常性损益的净利润 
141,475,884.98 135,483,797.89 235,920,465.95 269,134,668.69 

经营活动产生的现金流量净额 806,983,151.39 -1,247,161,488.43 -4,430,992,526.97 1,555,912,348.88 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

 是 √ 否  
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4、股本及股东情况 

（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末普

通股股东总

数 

41,122 
年度报告披露日前一个

月末普通股股东总数 
40,558 

报告期末表决权

恢复的优先股股

东总数 

0 

年度报告披露日

前一个月末表决

权恢复的优先股

股东总数 

0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条件的股

份数量 

质押、标记或冻结情况 

股份状态 数量 

深圳市神州通投资

集团有限公司 
境内非国有法人 39.50% 489,464,303 0 质押 218,090,000 

周玲 境内自然人 4.60% 56,980,000 0   

赣江新区全球星投

资管理有限公司 
境内非国有法人 4.36% 54,000,000 0 质押 28,160,000 

新余全球星投资管

理有限公司 
境内非国有法人 4.21% 52,128,000 0 质押 35,000,000 

戴诚 境内自然人 4.16% 51,614,800 0   

黄绍武 境内自然人 1.16% 14,362,431 10,771,823   

管晓华 境内自然人 0.91% 11,332,900 0   

香港中央结算有限

公司 
境外法人 0.54% 6,729,535 0   

鬲晓鸿 境内自然人 0.53% 6,592,000 0   

敬瑞华 境内自然人 0.45% 5,633,500 0   

上述股东关联关系或一致行动的说明 

1、黄绍武先生持有深圳市神州通投资集团有限公司 66.37%的股权，并持有赣

江新区全球星投资管理有限公司 66.37%的股权，新余全球星投资管理有限公司

为赣江新区全球星投资管理有限公司的全资子公司。黄绍武先生与深圳市神州

通投资集团有限公司、赣江新区全球星投资管理有限公司、新余全球星投资管

理有限公司构成关联股东的关系。 

2、未知公司前 10 名股东中其他股东之间是否存在关联关系，也未知是否存在

《上市公司收购管理办法》中规定的一致行动人的情况。 

参与融资融券业务股东情况说明（如

有） 

报告期内，股东深圳市神州通投资集团有限公司通过信用账户持有公司股票

54,000,000 股，股东周玲通过信用账户持有公司股票 56,980,000 股，股东赣江

新区全球星投资管理有限公司通过信用账户持有公司股票 19,000,000 股，股东

新余全球星投资管理有限公司通过信用账户持有公司股票 8,861,250 股，股东

戴诚通过信用账户持有公司股票 42,605,800 股，股东管晓华通过信用账户持有

公司股票 11,325,900 股。 

（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 
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（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□ 适用 √ 不适用  

三、重要事项 

无 

 

 

 

                                            深圳市爱施德股份有限公司 

董 事 会 

                                               2022 年 03 月 29 日 
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