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深圳市捷顺科技实业股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：202204-01 

投资者关系活

动类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            其他（电话会议） 

参与单位名称

及人员姓名 

太平洋证券曹佩、太平基金田发祥、泓德基金王克玉、华夏基金彭海伟、

百嘉基金黄超、朴易资产尚志强/宋伟、上投摩根翟旭、恒昇基金罗娟、展

博基金肖斌、尚近投资赵俊、龙蟒集团黄博、明河投资卢尧之、中信保诚

基金邹伟、英睿投资王俊杰、国投瑞银朴虹睿、明河投资卢尧之。 

时间 2022 年 4 月 24 日下午 20:00~21:00 

地点 深圳市龙华区观盛二路 5 号捷顺科技中心 A 座 23 层 

形式 电话会议 

上市公司接待

人员姓名 
董事会秘书王恒波、证券事务代表唐琨 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

一、2021 年年度报告经营情况解读 

2021 年，公司经受住了不少的挑战，比如各类原材料大幅涨价、产品

主要芯片断供、地产行业调控对新建项目影响加大等不利因素，以及全年

时间内国内各地区阶段性疫情的影响。此背景下，公司坚决围绕年初制定

的经营方针，同时积极调整经营策略，在原有既定发展计划的基础上，采

取包括原材料战略备货、快速投入研发资源实施芯片切换、调整地产客户

合作方式和合作深度、创新发展包括停车时长在内的新业务等多种经营措

施，实现全年业绩的平稳发展。 

报告期内，公司实现营业收入 15 亿元，增长 9.75%；归属于上市公司

股东的净利润 1.61 亿元，增长 0.93%。 

（1）新业务实现高速增长 

公司重点发展的软件云服务和智慧停车运营业务均实现较高的增速。

其中，软件及云服务实现营业收入 1.84 亿元，较去年同期增长 63%；捷停

车智慧停车运营业务实现营业收入 8 千万元，较去年同期增长 41%。全年

公司新业务占比从上年的 13%提升至近 18%，这两个业务都是高毛利的业

务，且新业务在进一步实现规模化发展。 

云托管业务方面，继续保持快速增长，2021 年新签车道数 4,800 多条，

当前公司线上运营的云托管车道数超 6,000 条，今年目标新签 7,000 条云托

管车道。智慧停车业务方面，2021 年捷停车各项数据继续快速增长，覆盖

智慧停车场超 2.1 万个，触达用户数超 7,500 万，线上周日均交易笔数突破

220 万笔/天，年累计线上交易流水人民币超 70 亿元，并带来运营收入的快

速增长。捷停车在 2021 年已经实现扭亏为盈。 
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（2）智能硬件业务增速放缓，但毛利稳中有升 

智能硬件业务增速放缓，较上年同期增长不足 3%，主要有以下三方面

因素：一是地产调控政策对新建项目需求收缩影响；二是恒大债务危机的

影响，公司在年中停止了对恒大的供货，全年收入端少了 5,000 多万；三

是城市级智慧停车业务，政府更多的预算及精力投在疫情防疫上，2021 年

又是换届高峰年，导致城市停车类项目需求延后，该业务收入比年初目标

少了几千万。 

但值得一提的是，去年在大宗材料纷纷涨价的情况下，公司智能硬件

毛利率还呈现稳中有升，大概提升了 2 个多点。主要原因为：一是公司在

价格涨价之初，果断进行了原材料物资的战略采购，提前锁定了价格；二

是随着各项新业务价值的进一步体现，提升了智能硬件产品的市场竞争力。 

（3）现金流减少的情况 

2021 年，公司经营活动产生的现金流量净额减少 1.2 亿，主要有两方

面原因：一是公司为应对上游大宗原材料、电子元器件、芯片涨价，公司

做了战略物资储备，目前在仓库里还有 7,000 多万的储备原材料；二是公

司开展停车时长业务，时长的置换及采买占用了公司一定的现金流。 

二、2022 年 Q1 经营情况解读 

鉴于公司所处行业的特点所决定，一季度是行业传统淡季，历来公司

一季度基本是亏损，只不过，较去年同期相比，今年亏损有所扩大。 

报告期内，公司实现营业收入 1.49 亿元，较上年同期 1.82 亿元，下降

18.45%；归属于上市公司股东的净利润亏损 4,800 多万元，较上年同期相

比亏损扩大超 471%。从数据层面来看，一季度收入下滑和净利润下滑比例

是不匹配的，这是因为一季度业绩占全年比例 10%左右，由于基数小，所

以收入向下波动对净利润的影响比较大。从客观因素来分析，一是疫情的

影响。从年初开始，尤其是深圳总部，反复的疫情影响一直延续至今年 4

月初，其中全城按下暂停键，封了一周的时间。目前，部分城市至今还在

封锁中。由于人员出行受限，而公司项目销售和交付需要到客户项目现场，

疫情对公司在生产采购、物流运输、市场销售、项目实施交付上产生了比

较大的影响。二是公司主动收缩一些有经营风险的地产大客户订单。在房

地产调控政策对新建项目的影响的背景下，市场上陆续发生部分房地产企

业因为现金流周转困难而出现经营危机，基于风险控制需要，对于部分风

险客户，公司主动收缩该类型风险订单，降低经营风险。三是公司固定资

产折旧费的影响。2021 年公司总部观澜科技中心项目已转入固定资产，按

照会计准则需要进行折旧分摊，一季度折旧费影响金额在 600~700 万元。

目前，虽然公司启动自有物业对外招商出租工作，但是部分已入驻企业还

在免租期内，未形成租金收入。按照目前招商进度，2022 年我们的目标是

公司自有物业租金收入与运营成本（包括资产折旧、资金成本、物业费用

等）基本打平，不给公司增加负担，之后开始为公司业绩实现正向贡献。 

 

三、投资者问答环节 

Q1：能否介绍一下公司车位级充电桩运营业务？ 

A：随着新能源汽车的普及，充电需求场景将由原来运营车辆为主的

充电场站充电，向以私家车为主的在社区、写字楼、商业等停车场景为主

的目的地充电发展。未来停车场管理方、物业管理方将是充电桩投建运营
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的主体，公司为客户提供整体充电车位解决方案和为代运营服务，提供相

关产品及服务，充分赋能客户。在目的地充电模式下，基于停车和充电在

客户和场景的天然融合，使得公司具备切入充电运营业务的良好基础，公

司也很看好“停车+充电”运营业务未来发展。 

充电桩运营核心要提高桩位的利用率，为物业客户增加经营收入，公

司推出的车位级充电运营解决方案，其核心为：（1）实现车位管控+充电

一体化的解决方案。为车主提供充电车位预订、车位导航、停车充电统一

计费、充电减免停车费等服务，方便新能源车主充电应用；为管理方有效

地解决燃油车占充电位、充满电之后仍占用充电车位等管理难点，提升充

电车位的收益率。（2）降低客户初期建设投入。公司将时长业务和充电业

务相结合，客户可以通过时长置换的方式建设充电桩。（3）综合运营。捷

停车提供充电桩代运营服务，依托捷停车形成的庞大用户群体，可以通过

新能源车辆引流，提升充电桩的运营效能。 

 

Q2：如何理解公司停车时长业务的商业模式？ 

停车时长业务是公司在 2021年创新推出的新业务，该业务模式改变了

捷停车的角色定位，在停车费交易中捷停车不仅仅只是作为平台方的角色，

而是成为停车费交易的主体。具体来讲就是，捷停车依托庞大的线上停车

客户规模和交易流水规模，向停车场管理方以一定折扣价规模化采购其经

营停车场未来的停车时长，并在未来的一段时间内将采购的时长通过线上

的方式销售给捷停车用户，捷停车在此过程中获得停车时长收入，以及价

差毛利。该业务为停车场管理方提供了可以通过其停车时长来冲抵购买公

司设备和服务的合同款，或提前实现停车费销售收入，同时，还能通过捷

停车的线上引流提高车场的车位周转率和停车费收入。目前停车时长业务

主要通过合同置换和直接采买两种方式进行，2021 年捷停车已签订停车时

长合同 1.3 个亿。 

 

Q3：一季度各项业务发展情况如何？ 

A：从 2022 年一季报数据显示，公司一季度主要因为传统智能硬件业

务受外部因素的影响较大之外，软件及云服务和智慧停车运营业务两个新

业务仍然保持快速增长的态势。 

 

Q4：公司如何应对恒大客户的应收账款风险问题？ 

A：在去年年中大客户恒大出现经营危机之时，公司第一时间停止无

付款的合同发货。针对恒大对公司累计欠款 10,600 万元，首先，公司快速

采取措施推进以房抵债操作，共将其中的 6,700 万恒大欠款与恒大签订房

产置换协议，并持续跟进交房进度，尽可能降低欠款风险。其次，按照会

计准则，年底公司对恒大客户应收账款进行计提了近 3,000 万的减值准备。

从财务报表上来看，虽然恒大资产负债率比较高，但并不是资不抵债。目

前政府工作组进驻恒大处置恒大债务危机，恒大也在推动保交楼工作，随

着恒大债务重组的推进，公司将重点跟进恒大对公司欠款的回收。 

 

Q5：公司总部大楼对外招商情况如何？ 

A：公司可供对外出租的物业面积 5 万多平米，目前已完成过半的面
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积对外出租。2022 年的目标是实现物业租金收入与运营成本（包括资产折

旧、资金成本、物业费用等）打平。此后，如达到 90%以上出租率的情况

下，预计在 2023 年能为公司贡献 1,000 万以上的利润。 

 

Q6：捷停车主要成本有哪些？ 

A：捷停车去年总费用在 5,300 多万，成本主要是管理成本和市场推广

成本。捷停车目前在编人员 230 多人，人工成本占公司成本的大部分。 

 

Q7：公司近期中标的重庆安居房项目的情况？ 

A：公司近期中标的重庆公租房智慧停车升级改造及运营项目，是公

司第一个停车场承包运营项目，公司通过招投标方式获得停车场的运营权，

公司主导项目的投建运营。该项目涉及 11 个停车场，330 多条车道，近 4

万个车位。运营期为 4 年多，项目公司每年向甲方交 7,300 万的承包费，

每年项目停车费收入在 1 亿以下的部分全部归项目公司，超过 1 亿以上的

部分与甲方按 6:4 比例分成。并将同时开展包括充电桩、线下广告等在内

的停车场综合运营业务。 

公司将通过无人化智慧停车停车场方案，降低运营成本。该项目的顺

利运作首先将为公司带来 330 多条车道的云托管业务，其次还能获得项目

运营利润，我们认为这是一个质量比较好的运营项目。 

附件清单 无 

日期 2022 年 4 月 24 日 

 


