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第一节 重要提示 

1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到 www.sse.com.cn 网站仔细阅读年度报告全文。 

 

2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实性、准确性、

完整性，不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

 

3 公司全体董事出席董事会会议。 

 

4 信永中和会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。 

 

5 董事会决议通过的本报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

以权益分派股权登记日总股本为基数，向全体股东每 10 股派发现金红利 0.20 元（含税）。截

至 2021 年 12 月 31 日，公司总股本 4,616,244,222 股，以此计算，共计分配 92,324,884.44 元，占

2021 年度合并报表归属于上市公司股东净利润的 32.44%；2021 年度公司不送股，不实施资本公

积金转增股本方案。本次利润分配预案不存在差异化分红情形。 

 

第二节 公司基本情况 

1 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

A股 上海证券交易所 四川长虹 600839 - 

 

 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 赵其林 杨柳絮 

办公地址 四川省绵阳市高新区绵兴东路35号 四川省绵阳市高新区绵兴东路35号 

电话 0816-2418436 0816-2418700 

电子信箱 zhao.ql@changhong.com yangliuxu@changhong.com 

 

2 报告期公司主要业务简介 

一、报告期内公司所处行业情况 

（一）家用电器行业 

受地产与人口红利减退、核心家电品类百户保有率居高、居民消费意愿减弱等多重因素的影

响，市场逐渐饱和，行业高速增长趋势较难持续，家电行业进入低增长的饱和期。2021 年，在疫



情常态化的大背景下，家电行业面临大宗原材料价格高涨、国际物流成本飙升、人民币升值、供

应链受阻等更多挑战，行业环境更加复杂严峻。 

彩电行业目前处于存量竞争阶段。消费者习惯的改变导致电视机开机率下降，换机周期拉长，

终端需求萎缩，市场呈现强供给、弱需求的态势。受面板价格上涨和需求饱和的双重压力，2021

年彩电市场整体处于低迷状态。产业在线数据显示，2021 年彩电产量约 12,543 万台，同比下降

约 16.6%；销量约 12,441 万台，同比下降约 15.7%；其中，出口量约 8,359 万台，同比下降约 16.0%，

内销量约 4,082 万台，同比下降约 15.2%。 

冰箱行业是成熟的家电产业之一，市场中活跃的品牌也相对稳定。2021 年，我国冰箱制造业

克服了原材料价格剧烈波动、供应链压力增大、国内需求疲软、产品利润率下降等多重困难，通

过优化产品结构及成本、深挖市场提高产品附加值，行业发展稳中有升。产业在线数据显示，2021

年中国冰箱生产量为约 8,609.6 万台，同比增长约 2.0%；销售总量为约 8,643.3 万台，同比上升

约 2.3%。出口依然是冰箱行业增长的主要驱动力，2021 年我国冰箱行业出口量为约 4,378.6 万台，

同比提升约 4.8%，有效带动了行业总体销售的增长。 

空调产品是受宏观经济和天气因素影响最大的家电品类。2021 年，受国内疫情多点频发、原

材料价格上涨、能效双控、空调销售旺季雨水多等因素的影响，空调行业出现“旺季不旺”现象。

据产业在线统计，2021 年我国家用空调行业总销量约 1.5 亿台，同比增长约 7.9%；其中内销约

0.8 亿台，同比增长约 5.5%；出口约 0.7 亿台，同比增长约 11.0%。空调行业经过多年高速增长，

家庭保有量高，行业需求进入存量换新的新周期，但消费者对空调产品的替换需求释放较慢，未

来几年整体销量趋于相对平稳。 

（二）冰箱压缩机行业 

2021 年随着全球疫情的反复以及经济缓慢恢复，面对全球运力不足、航运价格暴增等不利因

素，中国冰箱制造业在 2021 年克服原材料价格剧烈波动、供应链压力增大等困难，保持行业发展

稳中有升。根据产业在线数据显示，2021 年国内冰箱行业累计同比增长约 2.3%，其中内销累计同

比下滑约 0.1%，出口累计同比增长约 4.8%，整体来说，国内市场相对稳定，出口则是行业发展主

要动力。2021 年，冰压行业由于产能过剩导致竞争加剧，加之原材料价格大幅上涨，运输成本高

企，行业整体盈利压力巨大。 

（三）ICT 综合服务行业 

中国政府推出的十四五规划、新基建、工业互联网等相关政策以及智慧城市、智慧医疗和教

育改革等民生措施为数字化转型和 ICT 发展提供了肥沃的发展土壤。政府和企业对于数字化转型

的理念认识越来越深刻，转型创新逐步进入倍增阶段，人工智能技术将会持续高速发展，工业互

联网广泛建立，3D 打印、区块链、VR/AR 等技术获得广泛应用，物联网和 5G 构建新的场景，这些

将成为 ICT 市场发展的持续动力。云计算结合大数据、人工智能、物联网和区块链等新一代数字

技术加速应用和集成创新，给各行各业的发展注入新的动能和活力。 

二、报告期内公司从事的业务情况 

 



（一）主要产品与业务概述 

四川长虹电器股份有限公司是一家全球化综合型科技企业，主营以电视、冰箱（柜）、家用空

调、洗衣机、扫地机器人、智能盒子等为代表的智能家电业务，以冰箱压缩机为代表的核心部件

业务，以 ICT 产品分销和专业 ICT 解决方案提供为代表的 ICT 综合服务业务，以电子制造（EMS）

为代表的精益制造服务业务，以及其他相关特种业务等。公司秉承“产业报国、开放创新”的价值

传统，坚持以用户为中心、以市场为导向，强化技术创新，夯实内部管理，沿着智能化、网络化、

协同化方向，构建强大的物联网产业体系，不断提升企业综合竞争能力，以便更好满足全球不同

地域、不同文化、不同类型的用户和客户需求。 

（二）行业地位 

报告期内，公司智能家电业务基本保持稳定，彩电、冰箱零售规模保持行业前列；冰箱压缩

机业务继续保持全球第一的市场地位，变频压缩机首次突破位居全球第一、商用压缩机位居国内

第一；ICT 综合服务、特种电源业务在细分市场领域仍保持行业领先地位。 

（三）报告期内公司主要产业的具体经营情况 

1.智能家电业务：在“缺芯少屏”供应紧张、运输价格高企等多重因素影响下，电视、冰箱（柜）、

空调等产品产销持续承压，公司坚持“效率驱动下的良性经营”，全面推进产业线负责制全价值链

一体化经营，多措并举推动业绩改善。 

电视业务方面，持续培育核心技术能力，优化产品结构，提升高端产品占比，8K 产品稳固线

上份额第一，CHiQ 产品线下市场销售量占比同比提升十个百分点，达到公司电视业务线下市场总

销售量的 41%；持续夯实制造及供应链能力，提升运营效率，订单交付周期稳定在 15 天内；深化

营销转型，坚持线上线下渠道融合，打通 O2O 和自有渠道，建成 1800 多家 CHiQ 体验中心和利益

共同体。抢抓海外疫情带来的机遇，持续推动产品升级，强化 ROKU、NETFLIX、安卓三大智能平

台的行业领先地位，强化欧洲、澳洲等国家市场突破和全球电商平台运作，加强市场拓展，突破

10 亿元级区域市场 4 个，突破 5 亿元级区域市场 2 个，亿元级客户数量增加至 16 个。 

冰箱（柜）业务方面，公司进一步强化以合理的商业库存为核心的运营管理体系，推动营销

组织转型，提升交付效率，商业库存周转天数同比下降 7 天；持续打造柔性生产能力，提升制造

效率；推动核心技术、关键技术及硬核科技的深化研究与能力提升，围绕“精品+爆品”的产品策略，

持续推动冰箱“薄、鲜、美、智”产品布局，通过“精准定位、强化分层、盘活基地、渠道订制”进

一步提升产品竞争力，推动产品良性经营；开展全价值链对标对阵，效果初步显现，实现利润的

改善。空调业务方面，坚持“区域聚焦、良性经营、模式创新”，开展全方位对标对阵，找差距、

补短板、强能力，运营效率稳步提升；坚持产品领跑，变频、智能、仿真等核心技术取得较大进

步，产品开发效率大幅提升；持续推进运营管理规范化，进一步提效降费；加快渠道转型，持续

推进重点区域建设和合伙人创新模式；强化海外销售渠道升级，以效率为抓手，降低成本；打造

标杆线，提升制造效率；加强海外物流能力建设，提升全球化交付能力。 

报告期内，电视业务实现营业收入 138.42 亿元，同比增长 26.16%；冰箱空调业务实现营业收

入约 153.64 亿元，同比增长 25.05%。 



2.冰箱压缩机业务：公司坚持“由大向强”的战略目标，面对大宗原材料价格及海运费上涨，

以及“缺芯、缺箱、缺工、缺电”等严峻形势，公司知难求进、化危为机、抢抓机遇，强化产品结

构优化、运营效率提升及增收降本等工作，全年产销规模、销售收入同比均实现增长。 

报告期内，冰箱压缩机总销量 6,792 万台，同比增长 22%；其中商用压缩机销量 726 万台，

同比增长 32%；变频压缩机销量 1,377 万台，同比增长 50%，产品销售结构进一步优化。冰箱压

缩机业务实现营业收入 90.98 亿元，同比增长 27.83%。 

3.ICT 综合服务业务：公司应对疫情反复、行业变革及供应链紧张等多重挑战，公司奋力拼搏，

开拓创新，推动产业持续健康发展，实现稳健业绩。同时以“深耕需求、智慧赋能、联接好伙伴”

为经营方针，逐步完善主流云资源的布局，与头部厂商建立深入合作，在云计算、虚拟现实、数

据智能、物联网及数字能源等新兴领域探索新机会、新模式，不断布局新生态，积极推进向 ICT

综合服务商的战略转型。报告期内，ICT 综合服务业务全年共实现销售收入 377.38 亿元，同比提

升 5.13%。 

4.特种电源业务：公司落实“深耕储能市场、实现规模增长”关键战略，推进创新攻坚，特种

车用电芯、新一代航空用电芯等技术创新取得成效；市场拓展成果斐然，实现“复兴号”装车，完

成多个有轨电车锂离子蓄电池系统研发及交付；用户侧、发电侧储能市场取得历史性突破，多个

储能项目按节点有序推进。航空电源产品在国内市场占有 70%以上的份额，铁路及城市轨道蓄电

池在国内市场占有率约 60%。报告期内，特种电源业务全年共实现销售收入 12.66 亿元，同比提

升 25.47%。 

（四）报告期内公司实施的主要经营举措 

1.推动管理变革，决策效率大幅提升。坚决贯彻落实变革方案，以目标为导向通过“管理先行”

推进变革取得新突破。明确授权范围和审批流程，清晰母子公司责任负面清单，名录化、清单化

管理有效落实，授权体系持续完善、管理控制界面明显清晰，法人治理体系持续健全，决策效率

大幅提升。 

2.优化经营机制，团队活力充分激发 

公司坚持以奋斗者为本，鼓励价值创造，差异化考核、精准化激励绩效体系构建完善。将典

型成熟产业、快速发展的新兴产业子公司纳入试点，在试点子公司实行“一企一策”，试点子公司

享有结合自身情况设计差异化激励方案的权力。在非试点子公司进行“分类施策”，通过市场化定

薪、基于 ROE 的超额利润分享、专项激励等多种激励模式，实现激励全覆盖，激发全员在奋斗中

创造、在创造中分享。对符合条件的子公司实施中长期激励计划，“战略方向坚定，战略目标清晰，

经营预期良好”的激励牵引效果初步显现，团队活力得以充分释放。经理层实施任期制和契约化管

理，全面签订“两书一协议”，建立管理人员退出机制，强化经营业绩考核结果在岗位聘任和解聘

环节的应用，推动落实“管理人员能上能下”，经营责任得以逐级压实。 

3.推动研发合作，技术创新成效显著 

公司持续深入开展产学研合作，参与重点科技创新项目，申报的“四川省平板电视智能制造



工程实验室创新能力建设项目”、“超高清激光显示镜头、光学屏幕与整机应用开发及产业化”、“特

种装备用智能高压锂电系统关键技术及产业化”等项目获得批复，“基于安全可靠芯片的超高清智

能电视”、“智能家电产品协同制造云服务平台建设项目”、“新一代智慧家庭系统应用示范工程建

设”、“通信用智能化电源系统关键技术开发及产业化”等项目顺利完成验收。报告期内，公司不

断强化标准、知识产权保护，专利申请量、授权量分别实现 156 件和 470 件，参与制修订国家标

准 6 项、行业标准 1 项、团体标准 6 项。 

4.实施重大技改，有效助力产业发展。 

公司以项目攻坚、重点突破为引领支撑转型升级，积极推动重大项目取得成效。加快推进园

区建设，在绵阳投资的智慧产业园区项目全部建成并实现投产，打造的国内首条“5G+工业互联

网”生产线持续迭代优化，数字化核心竞争力显著提升。提速技术改造项目，长虹技佳精工冲压技

改、加西贝拉压缩机生产线设备、电源特种装备车用智能高压锂电系统关键技术产业化等项目顺

利完成，推动企业智能化、高端化、绿色化水平显著提升。 

 

3 公司主要会计数据和财务指标 

3.1 近 3 年的主要会计数据和财务指标 

单位：元  币种：人民币 

 
2021年 2020年 

本年比上年 

增减(%) 
2019年 

总资产 79,399,816,241.76 78,587,641,010.31 0.92 73,989,213,869.68 

归属于上市公司

股东的净资产 
13,314,325,563.49 13,011,838,119.96 2.32 13,020,030,774.08 

营业收入 99,631,851,815.19 94,448,167,904.45 5.49 88,792,895,883.36 

归属于上市公司

股东的净利润 
284,604,901.86 45,366,319.31 527.35 60,561,136.04 

归属于上市公司

股东的扣除非经

常性损益的净利

润 

251,861,482.89 -62,818,339.20 不适用 -438,931,949.86 

经营活动产生的

现金流量净额 
4,688,101,032.83 1,387,432,734.31 237.90 1,565,512,587.09 

加权平均净资产

收益率（%） 
2.1691 0.3483 

增加1.8208个百

分点 
0.464 

基本每股收益（

元／股） 
0.0617 0.0098 527.76 0.0131 

稀释每股收益（

元／股） 
0.0617 0.0098 527.76 0.0131 

 

 

 

 

 

 

 



3.2 报告期分季度的主要会计数据 

单位：元币种：人民币 

 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 

营业收入 23,833,138,144.53 25,386,063,402.31 23,643,204,179.16 26,769,446,089.19 

归属于上市公司股东的

净利润 
20,652,599.52 71,713,394.12 76,999,161.45 115,239,746.77 

归属于上市公司股东的

扣除非经常性损益后的

净利润 

-49,979,715.94 8,660,401.46 -34,452,367.59 327,633,164.96 

经营活动产生的现金流

量净额 
-2,647,483,981.44 6,484,870.25 2,703,477,520.80 4,625,622,623.22 

 

季度数据与已披露定期报告数据差异说明 

□适用  √不适用  

4 股东情况 

4.1 报告期末及年报披露前一个月末的普通股股东总数、表决权恢复的优先股股东总数和持有特

别表决权股份的股东总数及前 10 名股东情况 

 

单位: 股 

截至报告期末普通股股东总数（户） 265,042 

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 257,905 

截至报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户）   

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户）   

前 10 名股东持股情况 

股东名称 

（全称） 

报告期内

增减 
期末持股数量 

比例

(%) 

持有有

限售条

件的股

份数量 

质押、标记或冻结情

况 股东 

性质 股份 

状态 
数量 

四川长虹电子控股集

团有限公司 
0 1,071,813,562 23.22 0 冻结 139,109,768 

国有法

人 

中国农业银行股份有

限公司－中证 500 交

易型开放式指数证券

投资基金 

2,706,600 20,091,006 0.44 0 无 0 
国有法

人 

陶爱民 -289,924 19,748,010 0.43 0 无 0 
境内自

然人 

博时基金－农业银行

－博时中证金融资产

管理计划 

0 13,656,810 0.3 0 无 0 其他 

易方达基金－农业银

行－易方达中证金融
0 13,656,810 0.3 0 无 0 其他 



资产管理计划 

大成基金－农业银行

－大成中证金融资产

管理计划 

0 13,656,810 0.3 0 无 0 其他 

广发基金－农业银行

－广发中证金融资产

管理计划 

0 13,656,810 0.3 0 无 0 其他 

中欧基金－农业银行

－中欧中证金融资产

管理计划 

0 13,656,810 0.3 0 无 0 其他 

银华基金－农业银行

－银华中证金融资产

管理计划 

0 13,656,810 0.3 0 无 0 其他 

南方基金－农业银行

－南方中证金融资产

管理计划 

0 13,656,810 0.3 0 无 0 其他 

工银瑞信基金－农业

银行－工银瑞信中证

金融资产管理计划 

0 13,656,810 0.3 0 无 0 其他 

上述股东关联关系或一致行动的

说明 
未知上述股东之间是否存在关联关系或一致行动人。 

 

 

 

4.2 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  

 

 

 

4.3 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  



 
 

4.4 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况 

□适用 √不适用  

5 公司债券情况 

√适用 □不适用  

5.1 公司所有在年度报告批准报出日存续的债券情况 

单位:元  币种:人民币 

债券名称 简称 代码 到期日 债券余额 利率（%） 

2021年第一期

超短期融资券 
21 长虹 SCP001 012101355 2021 年 10 月 3 日 0 4 

报告期内债券的付息兑付情况 

□适用 √不适用 

报告期内信用评级机构对公司或债券作出的信用评级结果调整情况 

□适用 √不适用 

5.2 公司近 2 年的主要会计数据和财务指标 

√适用 □不适用  

单位：元  币种：人民币 

主要指标 2021 年 2020 年 本期比上年同期增减（%） 

资产负债率（%） 72.49 73.03 降低 0.54 个百分点 

扣除非经常性损益后净利润 251,861,482.89 -62,818,339.20 不适用 

EBITDA 全部债务比 0.04 0.04 0 

利息保障倍数 2.47 1.54 60.79 

第三节 重要事项 

1 公司应当根据重要性原则，披露报告期内公司经营情况的重大变化，以及报告期内发生的对

公司经营情况有重大影响和预计未来会有重大影响的事项。   



详见本报告第三节“管理层讨论与分析”中“报告期内公司从事的业务情况”的内容。 

 

2 公司年度报告披露后存在退市风险警示或终止上市情形的，应当披露导致退市风险警示或终

止上市情形的原因。 

□适用  √不适用  

 

 


