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厦门狄耐克智能科技股份有限公司投资者关系活动记录表 

编号：2022-001 

投 资 者 关

系 活 动 类

别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            ■业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观 

■其他（厦门辖区上市公司 2021 年年报业绩说明会暨投资者网上

集体接待日） 

参 与 单 位

名 称 及 人

员姓名 

社会公众、投资者等 

时间 2022年 5 月 10 日 14:30——16:00 

地点 全景•路演天下（http://rs.p5w.net） 

上 市 公 司

接 待 人 员

姓名 

董事长、总经理缪国栋先生 

副总经理黄发扬先生 

副总经理、董事会秘书林丽梅女士 

独立董事李成先生 

保荐代表人王跃先先生 

投 资 者 关

系 活 动 主

要 内 容 介

绍 

公司于 2022 年 4 月 22日披露了《2021 年年度报告》。为了让

广大投资者进一步了解公司 2021 年度经营情况，公司于 2022 年 5

月 10 日 14:30－16:00 通过全景网参加了厦门辖区上市公司 2021

年年报业绩说明会暨投资者网上集体接待日。 

互动交流内容如下： 

1、公司打算怎么引进机构投资者长期投资，有何措施稳定股



价？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！公司将继续做好企业

经营，持续聚焦主业的同时，紧抓智慧医疗产业的发展机遇，全面

推进培育与拓展智慧医院产业，巩固主赛道，培育新赛道，为公司

发展增加新的盈利增长点。我们将持续加强与资本市场、机构投资

者、研究机构等紧密沟通，提高资本市场对公司的价值认可，致力

于提升公司价值。感谢您的关注！ 

 

2、公司在抖音销售人气不好，公司有什么措施提高互联网销

售？公司近期有没有打算开辟新的利润点？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！公司稳步推进天猫、

京东等第三方电商平台新零售模式，持续开发线上渠道，逐步构建

境内与境外一体化，线上与线下相结合，直销、经销和电商兼有的

销售渠道体系。公司深耕 B端市场十年多，目前公司销售渠道仍以

B 端市场为主，公司积极探索面向 C 端市场的推广及销售模式，未

来将在 C 端市场不断丰富产品生态链。感谢您的关注！ 

 

3、公司有无股票回购计划？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！公司若有相关计划将

及时履行信息披露义务。感谢您的关注！ 

 

4、公司未来是否会规划 2C 的产品和市场？还是只继续坚持

2B 市场？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！围绕智慧智能家居和



智慧医院领域，公司顺应行业发展趋势和消费升级需求，紧抓国家

政策以及后疫情时代市场需求的机遇，将智能家居产业从 B 端延伸

至 C端，同时加速拓展智慧医院产业。公司在产业链多元化布局上

形成了“1+2+N”的战略布局：“1”是楼宇对讲产业，“2”是智能

家居和智慧医院产业，“N”是智慧通行、新风系统等细分产业，多

翼协同发力，强化了全产业链融合发展力度，提升了市场综合竞争

力和占有率。未来，公司将继续聚焦智慧医院领域，紧抓智慧医疗

产业的发展机遇，大力开拓智慧医院产业，稳步推进天猫、京东等

第三方电商平台新零售模式，持续开发线上渠道，逐步构建境内与

境外一体化，线上与线下相结合，直销、经销和电商兼有的销售渠

道体系，为后续发展打下坚实的基础。感谢您的关注！ 

 

5、公司上市以来，股价出现了腰斩再腰斩的情况，投资者无

不是伤痕累累！资本市场有真实反应出公司的价值么？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！股价的波动受市场诸

多因素的影响，我们非常理解广大投资者的心情，公司基本面良好，

生产经营情况正常，坚信在公司管理层的带领下，通过全体员工的

共同努力，用实际经营成果回报社会和广大投资者。我们坚定维护

资本市场良好稳定发展，继续做好企业经营，与股东共享公司成长

红利。公司的发展离不开全体股东的支持，公司管理层高度重视股

东利益，良好的市值表现是公司和全体股东长期的共同愿望。对于

上市公司而言，市值管理是上市公司战略管理的核心，价值与市值

管理是上市公司健康成长的基础，价值创造与价值实现是上市公司

持续发展的目标。市值管理是漫漫征程，是长期的价值创造和实现，



公司将继续做好经营管理，以恒心办恒业，专注细分市场，聚焦主

业，不断提升技术创新能力，增强核心竞争力，持续将全产业产品

做专、做精、做优，争当高质量发展的“排头兵”和创新的重要发

源地，力求不断做大实业、做强产业、做优主业，创造更大价值来

回报广大投资者。感谢您的关注！ 

 

6、5 月 12 日是不是还解禁 2762 万股份呢？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！此次上市流通的限售

股份为首次公开发行前已发行的部分股份。公司股东庄伟、侯宏强、

陈杞城、赵宏、徐兆鹏的首发前限售股原拟解除限售的日期为 2021

年 11 月 12 日，前述股东自愿将其所持有的公司首发前限售股的锁

定期延长，自 2021 年 11 月 11 日限售期届满之日起延长锁定期 6

个月（至 2022 年 5 月 11 日）。具体内容详见公司于 2021 年 10 月

26 日在巨潮资讯网上披露的《关于股东自愿延长首发前限售股锁定

期的公告》（公告编号：2021-036）。感谢您的关注！ 

 

7、该公司股票上市后，一直跌跌不休，公司领导们就没有责

任人吗？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！公司生产经营情况正

常，股价的波动受国内外宏观经济、货币政策、二级市场活跃度及

走势等多方面因素的影响，公司重视企业的长期发展以及对投资者

的未来持续回报，公司保持和扩大主营业务楼宇对讲和智能家居在

行业内优势地位的同时，紧抓智慧医疗产业的发展机遇，全面推进

培育与拓展智慧医院产业，巩固主赛道，培育新赛道，全方位推进



公司高质量发展，不断做大实业、做强产业、做优主业，以长期、

稳定、良好的业绩回报广大投资者。感谢您的关注！ 

 

8、公司目前在哪些电商平台有营销布局？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！公司稳步推进天猫、

京东等第三方电商平台新零售模式，持续开发线上渠道，逐步构建

境内与境外一体化，线上与线下相结合，直销、经销和电商兼有的

销售渠道体系。感谢您的关注！ 

 

9、此次疫情对公司业务有哪些影响？公司有哪些应对措施？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！目前，公司生产经营

一切正常，本轮新的疫情影响未对公司经营产生重大不利影响，各

项业务按照既定目标有序开展。公司围绕智慧智能家居和智慧医院

领域，公司顺应行业发展趋势和消费升级需求，紧抓国家政策以及

后疫情时代市场需求的机遇，将智能家居产业从 B 端延伸至 C 端，

同时加速拓展智慧医院产业。公司在产业链多元化布局上形成了

“1+2+N”的战略布局：“1”是楼宇对讲产业，“2”是智能家居和

智慧医院产业，“N”是智慧通行、新风系统等细分产业，多翼协同

发力，强化了全产业链融合发展力度，提升了市场综合竞争力和占

有率。未来，公司将继续聚焦智慧医院领域，紧抓智慧医疗产业的

发展机遇，大力开拓智慧医院产业，不断加大研发投入，推出新产

品、新服务，提高医护对讲市场份额的同时，新布局医院消杀机器

人和物流机器人产业领域，拓宽产品边界，抢占发展新赛道，为后

续发展打下坚实的基础。感谢您的关注！ 



 

10、公司目前有无在直播平台做电商促销？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！公司主要通过抖音和

淘宝平台，公司刚结束为期五天的公司 17 周年庆电商活动，敬请

您后续关注公司抖音、微信视频号、淘宝等电商平台相关信息，感

谢您的关注！ 

 

11、房地产市场放缓对公司有无影响？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！面对房地产市场放缓，

一方面，公司将加强与央企、国企房地产企业战略合作，同时加大

开拓全国保障性住房、棚户区改造安置房、城镇老旧小区改造、危

房改造等。另一方面，公司围绕智慧智能家居和智慧医院领域，紧

抓国家政策以及后疫情时代市场需求的机遇，将智能家居产业从 B

端延伸至 C端；紧抓智慧医疗产业的发展机遇，加速拓展智慧医院

产业，不断加大研发投入，推出新产品、新服务，提高医护对讲市

场份额，为公司发展增加新的盈利增长点，为公司在智慧医院产业

领域快速增长奠定坚实的基础。感谢您的关注！ 

 

12、公司 21 年度净利润 同比下降 32.93%，今年有何提升措

施？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！2021 年，国际格局演

变深刻复杂，面对全球芯片供不应求、原材料价格高位运行等复杂

多变的经营环境，公司实现营业收入 94,172.04 万元，比去年同期

增长 21.06%；归属于母公司所有者的净利润为 10,350.53 万元，比



去年同期下降 32.93%。公司楼宇对讲营业收入保持稳步增长，净利

润同比下降主要系楼宇对讲产品的主要原材料液晶显示屏和方案

IC 芯片受全球新冠疫情及国际国内市场价格波动等多种因素影响，

采购价格大幅上涨，以及芯片供应短缺，导致主营业务毛利率比上

年同期下降 10.34 个百分点。公司积极应对原材料的持续上涨，一

方面，持续产品创新和优化产品结构，探索研发替代方案，控制原

材料采购成本；另一方面，公司通过加强供应链精细化管理，调整

供应链布局，持续拓展供应商渠道，导入有竞争力的物料，根据原

材料波动情况进行策略性采购储备；最后，通过多元化的定价体系，

调整产品的市场销售策略等措施，积极应对原材料价格上涨及芯片

供应短缺带来的不利影响。感谢您的关注！ 

 

13、公司目前在手订单是否充足？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！公司目前经营情况正

常，在手订单充足，具体经营业绩，敬请您关注公司后续发布的相

关公告。感谢您的关注！ 

 

14、公司今年的战略规划是什么,未来愿景是什么？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！围绕智慧智能家居和

智慧医院领域，公司顺应行业发展趋势和消费升级需求，紧抓国家

政策以及后疫情时代市场需求的机遇，将智能家居产业从 B 端延伸

至 C端，同时加速拓展智慧医院产业。公司在产业链多元化布局上

形成了“1+2+N”的战略布局：“1”是楼宇对讲产业，“2”是智能

家居和智慧医院产业，“N”是智慧通行、新风系统等细分产业，多



翼协同发力，强化了全产业链融合发展力度，提升了市场综合竞争

力和占有率。未来，公司将继续聚焦智慧医院领域，紧抓智慧医疗

产业的发展机遇，大力开拓智慧医院产业，不断加大研发投入，推

出新产品、新服务，提高医护对讲市场份额的同时，新布局医院消

杀机器人和物流机器人产业领域，拓宽产品边界，抢占发展新赛道，

为后续发展打下坚实的基础。感谢您的关注！ 

 

15、公司今年的目标营收是多少？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！具体经营情况，敬请

您关注公司后续在巨潮资讯网上披露的定期报告。感谢您的关注！ 

 

16、在品牌形象及产品价值宣传投放方面，目前与哪些媒体平

台合作？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！2021 年，公司智慧社

区和智慧家庭中控屏强势登陆央视八大核心频道，持续进行品牌形

象及产品价值的全国滚动展播。同时，公司与新浪地产、中国安防

行业网、中国安防展览网、CPS 中安网等行业媒体达成合作，且通

过新闻源渠道，广泛覆盖腾讯、搜狐、网易、360 等门户网站，达

成了品牌宣传。感谢您的关注！ 

 

17、公司目前在智慧防疫方面有哪些布局？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！公司智慧医院产业以

“智慧门诊”和“智慧病房”建设为业务核心，产品主要包括医护

对讲、ICU 探视、智能床旁交互、分诊排队叫号、多媒体信息发布



等系统，为医院病房智能化、数字化提供整体解决方案。智慧医院

产业为公司重点拓展的新领域，也是公司正在培育的主要产业之

一，公司积极研制新产品，拓展新客户。目前，公司与国内众多综

合三甲医院项目合作，如广州、深圳、成都、温州、南京、中山、

甘肃等城市。未来，公司将继续聚焦智慧医院领域，紧抓智慧医疗

产业的发展机遇，全面推进培育与拓展智慧医院产业，巩固主赛道，

培育新赛道，为公司发展增加新的盈利增长点，为公司在智慧医院

产业领域快速增长奠定坚实的基础。感谢您的关注！ 

 

18、公司目前有没有对于 ESG 的信披？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！作为上市公司，公司

积极履行社会责任义务。具体内容，您可查阅公司 2021 年年度报

告中的第五节环境和社会责任。感谢您的关注！ 

 

19、目前有无涉及汽车显示屏领域？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！公司暂无涉及汽车显

示屏领域，公司以围绕智慧社区和智慧医院领域，形成以楼宇对讲、

智能家居及医护对讲产品为主的产业结构，同时产品覆盖新风系

统、智慧通行、智能门锁等智慧社区、智慧医院相关应用领域。感

谢您的关注！ 

 

20、原材料价格上涨对公司有哪些影响？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！2021 年，国际格局演

变深刻复杂，面对全球芯片供不应求、原材料价格高位运行等复杂



多变的经营环境，公司实现营业收入 94,172.04 万元，比去年同期

增长 21.06%；归属于母公司所有者的净利润为 10,350.53 万元，比

去年同期下降 32.93%。公司楼宇对讲营业收入保持稳步增长，净利

润同比下降主要系楼宇对讲产品的主要原材料液晶显示屏和方案

IC 芯片受全球新冠疫情及国际国内市场价格波动等多种因素影响，

采购价格大幅上涨，以及芯片供应短缺，导致主营业务毛利率比上

年同期下降 10.34 个百分点。公司积极应对原材料的持续上涨，一

方面，持续产品创新和优化产品结构，探索研发替代方案，控制原

材料采购成本；另一方面，公司通过加强供应链精细化管理，调整

供应链布局，持续拓展供应商渠道，导入有竞争力的物料，根据原

材料波动情况进行策略性采购储备；最后，通过多元化的定价体系，

调整产品的市场销售策略等措施，积极应对原材料价格上涨及芯片

供应短缺带来的不利影响。感谢您的关注！ 

 

21、公司研发费用投入目前占比多少？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！公司秉承“创新永不

止步”的研发理念，持续加大研发投入和技术创新力度，2021 年度，

公司研发投入费用 47,984,074.37 元，占营业收入的 5.10%，同比

增长 49.97%。感谢您的关注！ 

 

22、液晶屏和 IC 芯片缺货涨价对公司有哪些实质性的影响？

公司有何降成本措施？ 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问！2021 年，国际格局演

变深刻复杂，面对全球芯片供不应求、原材料价格高位运行等复杂



 

多变的经营环境，公司实现营业收入 94,172.04 万元，比去年同期

增长 21.06%；归属于母公司所有者的净利润为 10,350.53 万元，比

去年同期下降 32.93%。公司楼宇对讲营业收入保持稳步增长，净利

润同比下降主要系楼宇对讲产品的主要原材料液晶显示屏和方案

IC 芯片受全球新冠疫情及国际国内市场价格波动等多种因素影响，

采购价格大幅上涨，以及芯片供应短缺，导致主营业务毛利率比上

年同期下降 10.34 个百分点。公司积极应对原材料的持续上涨，一

方面，持续产品创新和优化产品结构，探索研发替代方案，控制原

材料采购成本；另一方面，公司通过加强供应链精细化管理，调整

供应链布局，持续拓展供应商渠道，导入有竞争力的物料，根据原

材料波动情况进行策略性采购储备；最后，通过多元化的定价体系，

调整产品的市场销售策略等措施，积极应对原材料价格上涨及芯片

供应短缺带来的不利影响。目前，原材料液晶屏和 IC 芯片价格有

所回落。感谢您的关注！ 

附 件 清 单

（如有） 

无 

日期 2022年 5 月 11 日 


