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华数传媒控股股份有限公司投资者关系活动记录表 

编号：2022-001 

投资者关系 

活动类别 

 

□特定对象调研     □分析师会议 

□媒体采访         ■业绩说明会 

□新闻发布会       □路演活动 

□现场参观         □其他 

活动参与人员 线上投资者 

时间 2022 年 5 月 13日 15:00-17:00 

地点 “全景·路演天下”网站（http://rs.p5w.net） 

形式 线上交流 

上市公司接待 

人员姓名 

董事长鲍林强、董事兼总裁乔小燕、财务总监吴杰、董事会秘书洪

方磊 

交流内容及具体问答

记录 

一、董事长致辞 

欢迎各位参加华数传媒本次浙江辖区上市公司投资者网上集体

接待日主题活动暨2021年度业绩说明会。在此，我代表华数传媒，

对各位的积极参与表示最热忱的欢迎和最衷心的感谢！此次活动，

我们将在公司经营情况、未来发展战略等方面与各位投资者进行互

动交流和沟通，并对各位投资者普遍关注的问题进行解答，让大家

全面、充分、客观地了解华数传媒。 

华数传媒一家专业从事数字电视网络运营、新媒体业务与智慧

城市业务的上市公司，是全国领先的互动电视、手机电视、互联网

电视等综合数字化内容的运营商和综合服务提供商之一，位居全国

新媒体和三网融合产业发展的第一阵营，服务覆盖全国30个省市自

治区、百余个城市的有线网络以及三大通信运营商与上亿互联网电

视用户。 

2021年，公司在董事会的领导和支持下，面对国内有线网络行

业用户持续流失、经营压力凸显的行业环境，努力克服疫情带来的

影响，全面完成了董事会下达的经营业绩指标。报告期内，公司实



现营业收入84.84亿元、同比增长11.96%，归属于上市公司股东的净

利润9.07亿元、同比增长7.48%，继续保持了全国广电行业的领先水

平，实现了上市以来连续十年的稳健增长。 

收入结构方面，智慧城市业务收入26.32亿元、占比31%、同比

增长16.9%，新媒体业务收入23.24亿元、占比27%、同比增长32.82%，

有线电视、宽带及其他业务收入35.27亿元、占比42%，三大业务板

块均衡发展，收入结构进一步优化，持续推进上市公司高质量发展。 

公司2021年度分红预案已经董事会审议通过，拟向全体股东每

10股派发现金股利2.0元（含税），分红金额约3.71亿元，自上市以

来累计分红总额超24亿元，持续保持一定的现金分红水平积极回报

投资者。 

未来公司将根据战略发展规划，继续发挥自身核心优势，进一

步加强产业布局，增强上市公司盈利能力与核心竞争力，努力为公

司全体股东创造更大价值。 

非常高兴今天能够与大家沟通交流，我们将充分听取各位投资

者意见，进一步推动华数传媒未来的长期发展。同时，也希望公司

在未来能够得到各位更多的关注和大力的支持！谢谢大家！ 

二、问答交流主要内容 

1、公司资金比较充裕，未来在投资方面有何布局？ 

A:公司一直在积极投资优质的产业链上下游公司，前期投资的

贵广网络与当虹科技已分别实现主板与科创板上市，取得了良好的

投资回报。未来华数将继续积极拓展调研智慧城市、智慧家庭、新

媒体等领域投资项目，坚持稳健的投资原则，对确定性高、成长性

好、关联度高的产业进行投资布局。 

2、公司有元宇宙，东数西算，数字经济的概念没？ 

A:公司主要从事数字电视与宽带网络运营、智慧城市、全国新

媒体等业务。 

3、公司是否有新的募投项目创收？ 

A：公司新募投项目“智慧广电融合业务建设项目”将根据募投

计划有序推进实施。 

4、公司连续十年保持业绩增长，未来的发展方向与业绩增长



点？ 

A：近几年公司在收入的和利润方面持续保持增长，得益于智慧

城市业务与全国新媒体业务均保持了较为良好的增长态势。未来，

公司将进一步精耕细作本网业务，全力做好老用户的保有工作，并

进一步发展智慧城市与集团客户业务，提升网络运营效益，拓展全

国新媒体业务，同时加强研发投入，以技术创新支持公司业务的发

展，优化公司业务结构，提升经营效益。 

5、请问公司5G192放号工作部署准备得怎么样了？ 

A：公司将根据中国广电的统筹安排，积极推进192放号工作，

全面启动广电5G相关建设运营准备，大力推动网络建设、与运营商

互联互通、市场调研、资费设定、客户培训、组织保障等方面工作，

打造公司转型发展新引擎。 

6、公司的毛利率是多少？营收水平是否稳定？ 

A：2021年公司毛利率32.13%，经营业绩持续保持稳健增长。 

7、公司在围绕数字化改革方面，都做了哪些准备？ 

A：公司围绕数字化改革，聚焦智慧家庭新场景、数字社会治理、

融合媒体等重点工程，全力推进智慧家庭创新研究与应用国家广电

总局实验室建设，积极开展政务、安防、教育等智慧城市领域的数

字化业务。 

8、请问贵公司与优酷和浙江台是什么关系，为何不利用资源优

势打造出像芒果TV和极光云视听这样的爆品？ 

A：浙江广播电视集团是华数传媒控股股东华数集团的间接股东

方之一。公司联合优酷、浙江广播电视集团等众多优质节目内容供

应商建设节目内容合作体系，拥有百万小时的数字化节目内容媒体

资源库。 

9、我们公司和华为的合作内容是怎样的？ 

A：公司与华为保持战略合作关系，相关内容详见公司2017年5

月11日披露的与华为签署战略合作协议的相关公告。 

10：我们公司最近有没有投资电影电视剧？ 

公司联合国内外众多优质节目内容供应商建设节目内容合作体

系，拥有百万小时的数字化节目内容媒体资源库，并持续通过采购、



聚合等方式丰富内容资源。近期未直接投资电影电视剧。 

11、请问贵公司在2022年的营收和利润的目标分别是多少？ 

A：2022年公司营业收入预算85.84亿元，净利润预算8.36亿元，

利润预算主要考虑了将进一步加强网络、平台、研发等投入及疫情

影响。该财务预算指标不代表公司对2022年度的盈利预测，能否实

现取决于市场状况、经营情况等多种因素，存在较大不确定性，请

投资者特别注意。 

12、报告期内疫情对公司影响有多大？ 

A：2021年，公司实现营业收入84.84亿元、同比增长11.96%，

归属于上市公司股东的净利润9.07亿元，同比增长7.48%。2022年一

季度，公司实现营业收入19.73亿元、同比增长19.11%，归属于上市

公司股东的净利润1.52亿元、同比增长11.21%。公司积极克服疫情

影响，目前未对业绩产生重大影响。 

13、公司有具体维护股价的方案吗？ 

A:股价受二级市场诸多因素影响，公司将按照制定的发展战略

与经营计划，持续做好经营管理，努力提升经营业绩，不断推动企

业可持续与高质量发展，并保持一定的现金分红水平回报投资者，

努力不断提升企业投资价值。 

14、公司持有贵广网络多少股份？贵广网络是东数西算总龙头，

是不是把8k高清算力整和共享？ 

A:公司目前已不再持有贵广网络股份，在业务上与贵广网络保

持合作伙伴关系。 

15、请问公司与云溪投资有业务来往吗？云溪投资只是股权投

资吗？ 

A:云溪投资是公司第二大股东，公司与阿里系企业在互联网电

视、云计算、优酷内容等多方面开展了业务合作。 

16、根据贵公司披露，公司于2020，2021分别计提信用减值损

失及资产减值损失6200多万，8000多万元，其中应收帐款坏帐准备

3800多万，5800多万元；请问贵公司为何应收账款坏账率在变高？

公司人员是否在销售环节，内控管理环节，法务和清收环节存在失

职问题？鉴于公司高达15亿的应收账款，公司如何保证在2022年的



应收账款不会暴雷？请给出上述问题的原因和具体措施。 

A:2021年营业收入同比增长11.96%，对应应收账款同比增长

8.23%，并按照会计政策计提坏账准备。公司持续加强应收账款的管

理工作，按月、按季度反馈应收账款情况并由业务单元、法务部门

及时跟进催缴，加快资金回笼，同时针对各业务单元均有严格的回

款率考核。 

17、公司对股价有无合理价位的判断？ 

A:我们认为目前股价已低于每股净资产，公司业绩已连续十年

保持稳健增长，市盈率水平低于行业内其他企业，并持续保持了一

定的分红水平。未来公司将继续加强产业布局，积极拓展新业务，

不断推动企业可持续与高质量发展，努力提升企业投资价值。但股

价受二级市场诸多因素影响，请投资者注意投资风险。 

18、有三个问题想咨询一下：1、请问广电5G放号后，华数会分

配多少份额？2、广电5G与华数现有三大板块业务和未来发展如何更

好融合？3、智家及智慧城市和新农村建设的战略合作伙伴有哪些？ 

A：公司将在中国广电的统筹部署下，全力推进广电5G建设运营

与市场放号工作，并积极推动广电5G与公司数字电视、宽带、新媒

体等业务的融合。同时，公司将围绕打造广电5G的特色应用，在超

高清、融媒体、智慧广电等方面与生态合作伙伴一起积极拥抱5G。

公司战略合作伙伴包括产业相关的各类机构与企业，请参见公司披

露的年度社会责任报告合作生态部分的有关内容。 

19、请问贵公司和抖音合作的鲜时光为什么很多短视频抖音上

有，鲜时光上没有？还有就是何时开通直播功能？ 

A：华数鲜时光是华数传媒与西瓜视频合作推出的一款针对大屏

端的互联网电视产品，内容包括短、中、长各类时长视频，公司主

要提供互联网电视内容审核集成播控相关服务。 

20、请问杭州亚运会延迟举办对公司是否有业绩上的影响？ 

A：华数将全力参与亚运项目建设和服务保障，结合自身智慧城

市业务运营优势，全力做好赛事信息技术设备服务、亚运外场交通

感知体系服务、亚运安保全域感知增点扩面等项目服务，并全面落

实安播、宣传、组织等各项保障工作。杭州亚运会延期举办目前未



对公司业绩产生重大影响。 

21、公司一季度业绩显示，营收和利润都增长了，为什么现金

流没增加？ 

A：公司一季度经营活动产生的现金流量净额减少主要系部分

2021年下半年业务根据合同在今年一季度支付分成所致。 

22、数字城市，数字政务，在线教育，养老医疗，公司到底有

什么进展？有搬迁新址，卖出升值地块的打算没？ 

A：公司着力打造覆盖社会治理、民生服务、产业发展等领域的

智慧城市数字应用平台，推进“城市大脑、智慧政务、智慧社区、

智慧安防、智慧校园”等智慧化应用，具体已开展“雪亮工程”、“最

多跑一次”综合自助机服务、户外大屏联网联播联控平台、智慧交

通、数字基层治理平台建设、治安小区建设等智慧城市业务。公司

目前无搬迁计划。 

23、啥时回购？公司股票长年横盘，分红还没以前多，2019年

每股6毛3，现在赚多分少，不合理 

A：2021年底母公司的未分配利润为4.52亿元，根据相关监管规

定，分红方案应以母公司报表中可供分配利润为依据，故公司制定

2021年度分红预案为每10股派发现金股利2.0元，共派发现金3.71

亿元，未来公司将保持一定的分红水平回报投资者。目前公司未有

回购计划。 

24、因疫情影响，中小学居家网上上课频繁，公司在此方面有

何布局？ 

A：疫情期间，公司积极响应政府号召开展在线教育、共享课堂

等业务，未来将持续关注并积极布局智慧教育领域。 

25、公司如何保持自身产品的竞争优势？ 

A：公司将持续加大研发投入，提升服务质量，优化用户体验，

保持产品竞争优势。 

26、在给客户提供增值服务方面，公司做了哪些工作以增强对

客户的锁定？ 

A：公司坚持以“暖心服务、美好生活”为引领，以客户满意为

总体目标，推进服务渠道智能化、数字化转型，积极开展各项精细



化运营服务。 

27、公司新成立的华数(浙江)科技有限公司主要是从事什么业

务？ 

A：华数(浙江)科技有限公司主要从事政企数字治理和智慧广电

产业升级等相关技术服务。 

28、希望今年分红，不管是现金还是送转股都行，有可能吗？ 

A：公司已发布2021年度权益分派预案，拟向全体股东每10股派

发现金股利2.0元（含税），共派发现金约3.71亿元。 

29、请问贵公司的成长逻辑是什么，未来有什么样的企业愿景？ 

A：公司坚持“领先的数字化社会赋能者”的战略愿景，“智慧

广电运营商、数字服务提供商、融媒应用平台商”的战略定位，“网

络智能化、业务融合化、产业生态化”的战略方向，全力构建“1334”

发展格局，即围绕“打造新华数、展示新形象、推动新发展”这一

主题主线，坚持改革、创新、市场“三轮驱动”，构建智家、科技、

新媒体“三大板块”，狠抓全面从严治党、全面深化改革、全面强化

管理、全面创新发展“四个全面”，努力打造中国智慧广电标杆企业、

浙江文化传媒龙头企业。 

关于本次活动是否涉

及应披露重大信息的

说明 

本次活动不涉及应披露重大信息 

活动过程中所使用的

演示文稿、提供的文

档等附件（如有，可

作为附件） 

无 

 


