
 

证券代码：002839                             证券简称：张家港行    

        

江苏张家港农村商业银行股份有限公司投资者关系活动记录表 

 

投资者关系活动

类别 

√特定对象调研 □分析师会议 

□媒体采访 □业绩说明会 

□新闻发布会 □路演活动 

□现场参观 

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

中信建投证券股份有限公司 马鲲鹏、李晨、陈翔 

厦门金恒宇投资管理有限公司 侯佳雯 

交银施罗德基金管理有限公司 芮晨 

工银瑞信基金管理有限公司 盛震山 

上海途灵资产管理有限公司 赵梓峰 

野村东方国际证券有限公司 刘琛 

红土创新基金管理有限公司 杨一 

上海睿郡资产管理有限公司 丁晨霞 

中邮创业基金管理股份有限公司 王斯聪 

复星集团 李淼 

中英人寿保险有限公司 袁野 

时间 2022 年 5 月 13 日下午 15：30-16：30 

地点 张家港行总行 17 楼 1703 会议室电话调研 

上市公司接待人

员姓名 

计划财务部负责人 黄艳女士 

董事会办公室副主任、证券事务代表 陶鹰女士 

以及业务部门相关人员 



投资者关系活动

主要内容介绍 

主要就张家港行已披露的一季度报数据及相关经营情况

进行了交流，以下为投资者问询及简要回复情况记录： 

Q：贵行小微业务如何在下沉客户的同时，保证较好的资

产质量？ 

A：我行小微金融事业部重视国际通用微贷技术的落地工

作，将传统的客户调查结合当地的特色产品需求，严控客户

来源，在传统风控模式的基础上积极推进数字化风控，基于

工商、征信、司法、反欺诈、行内客户信息等内外部大数据

分析应用，实现依托海量数据和客户行为分析的自动化风险

识别和计量，实现各类信贷业务的风险把控。 

 

Q：贵行在改善净息差方面后续有何规划？ 

A：本行后续主要从调整资产端和负债端两方面着手改善

净息差。 

资产端：一是优化信贷资产结构，向结构调整要效益。

提升实体贷款占比、提升零售贷款占比、压降低收益资产规

模，保持贷款收益率的稳定。二是提升贷款风险定价能力，

突出分层分类定价。结合当前竞争形势制定灵活务实的差异

化定价策略，严格执行利率分层分权审批制度和一户一价策

略。三是加强资金市场研判，精细化开展债券交易业务，扩

大可供账户用于交易的规模，进一步获取价差收入。在在风

险可控的前提下，适度增加收益相对较高的债券投资，提高

债券投资组合的整体收益。 

负债端：一是做好存款量价平衡，提高活期存款占比，

推进长尾客户提升和代发工资客群拓展，做好机构类存款增

存和结算量提升工作，以及通过创新结算产品、提高结算服

务，获取更多结算资金，多渠道做大活期存款规模。二是压

降高成本负债，控制结构性存款、大额存单投放规模，及时

排查三年期以上中长期存款到期情况，根据客户的实际议价



能力，精准安排适合的产品组合搭配，引导客户长短期限产

品共同配置，以及通过理财、基金等产品承接高息存款。三

是用好政策性低成本资金，拓宽负债融资渠道。紧盯人民银

行政策，及时做好存量再贷款到期周转和申请工作，加大对

小微企业主、个体工商户客户的信贷投放，充分用好普惠小

微贷款支持工具。 

 

附件清单（如有） 无 

日期 2022 年 5 月 13 日 

 


