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哈尔滨博实自动化股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                         编号：2022-006 

重要提示：调研为电话会议，受电话会议形式限制，公司无法保证参会单位、人员的完整性、

准确性，提示大家特别注意。 

投资者关系活动类别 

□√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观             

□√其他 （电话会议） 

时间 2022年 5月 27 日 15：30至 16：30 

参与单位名称 

及人员姓名 

中金公司             郭威秀 

华安基金             周  丹     舒  灏     陆  奔 

地点 电话会议 

上市公司接待人员姓名 董事、董事会秘书陈博 

投资者关系活动主要 

内容介绍 

董事会秘书陈博简要介绍公司主要业务和经营情况。 

1 问：想了解公司下游对智能化、无人化工厂的需求情况？ 

答：2021年工业和信息化部等部委相继出台了影响智能制造行业发展的重要纲领性规划。

例如：《“十四五”智能制造发展规划》提出，到2025年，规模以上制造业企业大部分实

现数字化网络化，重点行业骨干企业初步应用智能化；到2035年，规模以上制造业企业全

面普及数字化网络化，重点行业骨干企业基本实现智能化。 

在国家产业政策指引下，企业内生对智能制造装备及智能工厂整体解决方案的需求迫切，

我国制造业企业对智能装备的需求方兴未艾。 

2 问：公司合同项目是改造项目多还是新建项目多？ 

答：改造项目多，大约能占到 70%左右或更多。 

3 问：公司的产品研发都是公司自己来做吗？ 

答：是的，公司是国家级企业技术中心，建立多层次的人才培养与引进体系，有自己的研

发体系。 

4 问：将来公司的智能工厂（车间）整体解决方案项目会越来越多吗？ 

答：公司这种由“点→线→面”的技术进步进程，有助于公司集中资源，降低技术开发风

险，打开行业成长的天花板。智能制造整体解决方案（“面”），竞争对手有限，竞争力

强，市场空间及潜在合同额有望成倍放大。目前公司已有智能工厂（车间）整体解决方案

落地实施，未来的空间很大。 

5 问：整体解决方案，相当于给客户提供新的业务模式吗？ 

答：是新的智能化的生产管理模式，相关整体解决方案，以最大可能实现少人、无人车间，

依托智能化生产决策管理，助力用户安全、高效生产，推动相关行业智能制造产业升级。

从行业看，中国制造的规模企业，普遍拥有自动化生产线，但其中数字化比例不高，工厂

数据共享不多，使用智能化技术的很少，整体解决方案未来的空间很大。 

6 问：想了解公司工业服务业务的主要模式？ 

答：公司的工业服务业务主要包括备品备件销售、设备检维修改造、设备保运服务、生产

一体化托管运营服务等综合产品服务。其中，生产一体化托管运营服务，类似生产运营业

务整体外包，由用户购置设备，以后设备的日常操作，客户与公司通过合同的形式，约定



由公司完成，对于在某一时段内履约情况，用户根据服务完成量进行结算。 

7 问：用户为什么选择生产一体化托管运营服务而不自已操作？ 

答：公司依托技术领先优势和产品应用优势，前瞻性制定“产品服务一体化”战略，形成

了专业的服务队伍，公司专业、经济、优质、高效的服务得到了用户的认可。 

对于有规模的公司来说这种服务外包模式，实际上可以大幅节约成本，同时更好的进行设

备维护。 

8 问：想了解未来公司工业服务业务的趋势？ 

答：基于公司在智能制造装备与工业服务领域融合发展上的突出成果，2021年8月，公司

被国家发展和改革委员会确定为国家“先进制造业和现代服务业融合发展试点单位”。

公司的智能装备工业服务，一方面会随着产品销售以及设备存量的增长保持稳健增长；另

一方面，会对客户的深层次服务需求给予积极响应，在公司承接新的生产运营类工业服务

项目后，服务规模有望快速上台阶，进而提升公司经营抗风险能力，成为公司重要的收入

和利润来源。工业服务业务目前渗透率还不高，随着渗透情况的提高，会逐步释放规模。 

9问：今年上半年各地疫情防控情况对公司的业绩会有压力吗？ 

答：目前看，相应影响主要是短期的，公司对实现全年业绩持续健康增长有信心。 

10 问：订单从签订到交付到确认收入大概要多久？ 

答：公司订单签订不一定马上组织实施，要根据交货时间组织实施，从实施到确认收入通

常6至18个月。新建项目计划性和规划性强，招标签订合同通常会早些，更新改造的项目

相对快得多。 

附件清单（如有） 无  

日期 2022年 5月 31 日  

 

 


