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杭州爱科科技股份有限公司 2022 年 5 月投资者关系活动记录表 

                                                      

投资者关系活

动类别 

 

 特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            业绩说明会 

□新闻发布会          路演活动 

现场参观  

 其他（线上交流） 

参与单位名称

及人员姓名 

交银施罗德 基金经理 杨金金等 3人 

时间 2022 年 5 月 20 日 

地点 线上交流 

上市公司接待

人员姓名 

总经理 方云科先生 

副总经理、董事会秘书 王鹏先生 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

 

1．2021 年公司境外的收入增长比较快，主要原因是什

么? 

答: 2021 年境外收入增长较快的主要原因： 

（1） 公司具有的核心技术优势。产品主要性能指标已

经与国外先进产品性能指标基本等同，部分指标甚至实现了

超越。境外智能切割设备市场起步早，客户消费意识比较成

熟，已经有成熟的销售渠道存在。公司通过与掌握丰富客户

资源的世界各地经销商的合作，快速地进入当地市场，产生

销售收入； 

（2） 公司的品牌效应。经过多年的市场耕耘，公司境

外经销商网络不断拓展和健全，公司产品在全球范围内形成

了一定的品牌效应，产品远销 100 多个国家和地区。 

（3） 行业的开拓与产品性能的提升助力境外收入的

增长。公司近年来面向国际市场推出的应用于数字印刷、纺



织行业的 TK4、PK、GLS 等机型，受到国际市场的认可和欢

迎。由于公司的产品系列丰富、功能强大，为客户提供了更

多的选择，增强了经销商经营公司产品的信心，加快了境外

市场收入的增长速度。 

（4） 公司生产建设基地的投入使用，释放了产能，满

足了销售增长的需求。 

2．公司下游行业市场空间未来是怎样的? 未来哪个行

业增长快？ 

答: 公司的下游行业主要包括印后切割、纺织、复合材

料等三大行业。印后切割行业主要接续在数字印刷的后端，

数字印刷因其灵活、可变、便捷等优势正从商业印刷领域扩

展到工业应用、生活消费等场合。传统的印刷方式起订数量

要求较高,不易满足个性化、小批量的生产方式，而这种个性

化、小批量生产方式在境外市场较成熟,客户通常会将打印

机、切割设备等配备齐全，会根据需求决定使用什么类型的

机器，决定采用的生产模式。公司在印后切割行业储备了丰

富的产品系列如：BK、TK 等系列，近年增长较快的 PK 以

及随着新研发的 VK 和后续数字刀模等细分市场产品的面

市，随着数字印刷市场的推广普及，市场增速会很可观。其

次纺织行业也随着生活水平的提高逐渐由大批量生产向中

小批量生产的转变，如汽车后市场定制化需求增加、家具家

纺“全屋定制”等新生产方式的出现以及服装定制、样衣生产

等， “小批量、多批次”生产需求不断增加。另外公司经过多

年的市场开拓，公司的业务也从小批量多品种为主的单层智

能切割设备转变为兼有大批量生产的用于纺织等行业的多

层智能切割设备的双轮驱动业务模式，2021 年公司多层智能

切割设备销量大幅增加。公司在纺织行业切割产品系列齐

全，且形成了系列成熟的解决方案和客户布局，因此纺织行

业的增长空间也很大。最后复合材料行业应用面很广，全球



市场需求不断增长，未来公司将发挥在复合材料行业大客户

布局的资源优势，向中小客户资源加快渗透，在复合材料行

业的业绩有望进一步提速。总体来看三个行业都有着很大的

增长空间，对公司来说增长最快的应该是印后切割行业。 

3．公司的境内销售模式为什么开始逐渐向经销模式方

向转变？ 

答：过去公司的销售模式主要分为直销和经销两种模

式。公司境外的业务，以经销模式为主；在境内，业务以直

销模式为主。境内采取直销模式的主要原因是因为公司下游

行业较多，覆盖复合材料、广告文印、汽车内饰、家居家纺、

纺织服装、办公自动化等行业，客户较为分散；另外由于境

内市场处于发展初期，客户大多数还采用手工加工，效率低、

质量差，客户对使用智能切割设备替代人工作业还处于认知

阶段，且不同行业的客户个性化、定制化需求各有不同，公

司在境内采用直销模式可以快速了解市场需求、给出具有竞

争力的解决方案并培养客户使用智能切割设备的意识，为智

能切割设备在行业的快速普及打下基础。经过多年的市场耕

耘，境内市场逐渐成熟，公司在上述行业已形成一定规模的

客户群体，行业解决方案也日趋成熟， 客户体会到了智能切

割设备给他们带来的好处。在公司境外的经销模式日趋成熟

并取得了较好成效的基础上，为提高市场占有率，扩大营销

规模，降低销售费用，公司决定境内的业务模式也逐渐由直

销模式向经销模式方向转变，发展网格化经销商，推进经销

商服务能力提升，在业务人员规模有限的情况下，快速提高

市场占有率。 

4．2021 年公司主营业务毛利率较上年减少较多，毛利

率下滑的主要原因是什么？ 

答：毛利率下滑的主要原因系智能切割设备单位成本的

上升和单位售价的下降这两方面因素所致。单位成本的上升



是因为本期国内大宗商品、工业原材料价格大幅上涨，公司

原材料采购价格上升所导致的；单位售价的下降是由于本期

外汇汇率降低及产品销售结构变化所造成的。 

5．公司控制销售费用准备采取哪些举措？ 

答：2021 年销售费用增加比较多，主要是销售人员的增

加以及市场开拓等方面的费用增加所致。为控制销售费用，

今后将加强内控管理，建立起科学的预算体系，优化考核机

制，各销售事业部逐渐实行利润考核制，将销售费用列入业

务人员考核指标，将销售费用的发生情况与员工绩效挂钩；

通过组织结构和人员结构调整，减少销售网络和人员的冗

余；推进服务整合，提高服务人员专业服务水准以及加速境

内业务经销模式转变。 

附件清单（如

有） 

无 

日期 2022 年 5 月 20 日 

 


