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新华都购物广场股份有限公司投资者关系活动记录表 
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投资者关系活动

类别 

√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观             

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

活动参与人员 
华安证券王洪岩 

时间 2022年 7 月 1 日 10:00-11:30 

地点 福建省福州市鼓楼区五四路 162号新华都大厦北楼 7层 

上市公司参加人

员姓名 

董事、董事会秘书：郭建生 

证券事务专员：陈英 

交流内容及具体

问答记录 

董事会秘书郭建生先生介绍公司基本情况。 

1、请介绍下重组后公司的业务类型以及未来发展。 

目前公司主业聚焦互联网营销业务，属于“信息传输、软

件和信息技术业”中的“互联网和相关服务”（I64），主要业

务包括互联网全渠道销售及电商运营服务。公司通过一站式的

数字整合营销服务实现客户商业价值最大化，为合作的客户搭

建互联网销售渠道，挖掘并分析行业及运营数据，进行互联网

品牌及产品定位、线上全渠道营销策划，快速提升客户的互联

网品牌影响力以及电子商务市场竞争力，并将运营过程获取的

数据进行整合分析，对整体服务进行不断的优化与迭代。 

未来公司将强化十年积累的跨行业、多品类、多模式服务

的核心优势，做好挖潜、拓新、升级，在稳固公司全渠道服务



能力外，通过专业 BD团队持续挖掘其他新品类机会；提高在

数字技术和营销一体化数据服务平台的研发投入，提升整体运

营和营销效率；深度挖掘自有商号、自有品牌、自有产品的发

展机遇，推动新一轮的业务增长，进一步提升公司发展潜力。 

2、请介绍下公司的核心竞争力。 

首先是优质赛道深度布局，公司已深入布局酒类、日化、

母婴等不同行业赛道，积淀了跨行业的系统运营能力和资源沉

淀。与同行业相比，形成了相对竞争优势及较强的抗风险能力，

与行业 TOP客户以及平台建立了深度合作伙伴关系。 

第二是系统化的运营能力，立足于大数据分析前沿，通过

对互联网消费者洞察分析、电子商务平台销售效果监测分析的

方式，对客户进行精准的产品规划和管理，构建了以精准消费

者洞察驱动的“产品开发和供应链管理”的双核动能。 

第三是根植于跨品类、多渠道、多模式的服务能力，与品

牌方合作开发符合消费者需求的 C2B定制化产品，孵化了自有

商号、自有产品的新自有业务模型，逐步形成未来公司发展的

第二增长曲线。 

最后是专业的管理团队及以长期目标为导向的公司机制

与文化。目前已推出三期“领航员计划”激励方案，设置科学

合理的长期激励机制，激励员工努力奋斗、创新业务、创造价

值，提高员工凝聚力和公司竞争力，有效的将股东利益、公司

利益和经营者利益结合在一起，使各方共同关注公司的长期稳

定发展。 

3、请介绍下公司互联网营销业务具体覆盖的赛道、合作

客户以及经营情况。 

一是公司已深入布局酒类、日化、母婴等不同行业赛道，

积淀了跨行业的系统运营能力和资源沉淀。与同行业相比，形

成了相对竞争优势及较强的抗风险能力。 

二是公司合作对象包括全友家居、泸州老窖、汾酒、云南



白药、青岛啤酒、红星、伊利、水井坊、竹叶青、杏花村、郎

酒、张裕、五粮液、劲牌、金佰利、古井贡、养元、习酒等国

内知名品牌客户及京东、天猫、抖音、唯品会、网易考拉等知

名互联网平台客户。 

三是公司对外深耕产品和用户，持续提升和客户的深度交

互，进一步扩大多品类及多类型服务的能力优势，并面向市场

变化及客户需求加快构建短视频、直播等服务模式，快速进入

抖音等内容电商平台；公司对内持续进行技术性投资，实现业

务过程线上化，推进运营诊断和营销一体化数据服务平台的技

术产品建设，提升内部整体运营和营销效率。 

4、公司主要业务类型有哪些？请详细介绍一下。 

按业务类型划分，公司互联网营销业务主要包括互联网全

渠道销售及电商运营服务。 

（1）互联网全渠道销售： 

一是公司在获得品牌方授权后，向天猫、京东、拼多多、

苏宁、唯品会等有影响力的电商平台（B2B）销售品牌方的产

品，或通过该等平台设立网店向消费者（B2C）销售品牌方的

产品。二是公司应用数字营销策略扩大品牌影响力，提高所售

产品的知名度，并通过数字化运营、渠道深度绑定的模式深耕

互联网销售渠道，提高客户产品线上销量。同时，公司利用自

身业务及第三方市场积累的数据，及时跟踪下游企业与消费者 

的需求变化，形成从需求端到企业端的良性产品与信息反馈系

统，优化产品的定位、合理安排产品的进销存，从而取得良好

的经济效益。 

（2）电商运营服务： 

公司为客户提供整体托管模式的电商运营服务，即为客户

搭建并代运营互联网销售平台，提供行业数据研究、互联网品

牌定位、平台搭建、营销及活动策划、数字营销、营销执行与

效果监测、运营数据分析、产品优化建议、产品运营、运营管



理、供应链管理等在内的全链条服务，协助客户拓展互联网销

售渠道，促进客户产品的线上销售。同时，将运营过程获取的

数据进行整合分析，用于后续优化客户产品、定价、物流等方

面，并实施精准营销。 

5、了解下公司非公开发行项目募集资金的投向。 

2021年度非公开发行募投项目包括品牌营销服务一体化

建设、仓储物流建设和研发中心建设三大项目。本次募投资金

将全部投入互联网营销业务，承接公司主业与战略重心，将实

现公司核心主业的进一步拓展，巩固和发展公司在行业中的竞

争优势，进一步提升公司的整体盈利水平；提高公司的仓储和

物流配送能力，提升供应链上下游物流运作效率；对各类大数

据进行深度挖掘，实现客户分级管理、精准营销，实现内部自

动体系化运营，降低公司运营和营销成本。 

6、公司股权架构？ 

公司的实际控制人为陈发树先生，控股股东为新华都实业

集团股份有限公司；公司董事长、总经理倪国涛先生及其一致

行动人合计持有公司 12.61%股份，为公司第二大股东；战略

投资者阿里巴巴（成都）软件技术有限公司及其一致行动人杭

州瀚云新领股权投资基金合伙企业（有限合伙）合计持有公司

10%股份，为公司第三大股东；同时公司推出员工持股计划和

股权激励方案，公司管理层和核心员工持有公司一定的股份。

公司的股权架构形成一定的梯次结构，综合来看较为优化。 

关于本次活动是

否涉及应披露重

大信息的说明 

无 

附件清单（如有） 无 

 


