
中海基金管理有限公司

关于取消纸质对账单定期寄送的公告

为响应国家的环保政策，提倡“绿色环保、低碳生活” 的理念，更高效地为

基金份额持有人提供服务，中海基金管理有限公司（以下简称“本公司” ）决定

自2022年8月2日起，取消向基金份额持有人定期寄送纸质对账单。

欢迎广大投资者积极订阅电子邮件对账单或是自助查询。 具体方法如下：

一、免费订阅电子对账单的方法

1、网上订阅

投资者可通过本公司官网www.zhfund.com，点击首页“账户查询” ，账户登

录成功后点击上方“账户管理→个人信息管理” ，进入个人账户基本信息添加

投资者本人手机号或电子邮箱，然后通过“账户管理→服务定制” ，定制所需的

短信对账单或电子邮件对账单。

提醒：由于账户预留的电子邮箱错误、未及时变更等原因造成对账单无法

正常接收的投资者，敬请及时通过本公司官网登录账户，点击上方“账户管理→

个人信息管理” 核对、变更预留信息。

2、电话订阅

致电我司客服热线400-888-9788转人工服务，订阅电子对账单。 人工服务

时间为每个交易日9:00-17:00。

二、自助查询电子邮件对账单的方法

投资者可通过本公司官网www.zhfund.com，登录账户，点击“交易查询→账

单查询” 自助查询账户资产情况及账单信息。

提醒：官网账户查询代销渠道和直销柜台个人客户默认登录账号是开户证

件号，首次登录需要注册“中海E家” 进行设置。

特此公告。

中海基金管理有限公司

2022年8月1日


