
证券代码：002908                              证券简称：德生科技 

广东德生科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2022-013 

投资者关系活动类

别 

 

 

 

 特定对象调研 □分析师会议 

□媒体采访     业绩说明会 

□新闻发布会   路演活动 

□现场参观 

 其他 （电话会议）  

参与单位名称及人

员姓名 

广发基金、鼎萨投资、冠达菁华、勤辰私募、雅策投资、可得投资、

富存投资、玖玺基金、毓璜投资、国联证券 

时间 2022 年 9 月 13 日 16:00-17:00 

2022 年 9 月 15 日 10:00-11:00 

2022 年 9 月 15 日 15:00-16:00 

2022 年 9 月 27 日 10:00-11:30 

2022 年 9 月 27 日 16:00-17:30 

2022 年 9 月 28 日 14:30-15:30 

地点 公司会议室 

上市公司接待人员

姓名 

副总经理兼董事会秘书、财务总监陈曲女士 

投资者关系活动主

要内容介绍 

 

 

问题 1：第三代社保卡和当年发行的 ETC 主要区别是什么？ 

答：您好，（1）卡片性质方面：三代卡是具备实人实名的载体，

具有庞大的用户基数，且增加了安全性（国密算法）和非接功能，

可同时接入很多政务功能，能够实现“多卡合一、一卡通用”；而



 ETC 是车主卡，两者的受众群体和性质不同； 

（2）账户功能属性方面：社保卡属于借记卡，具备持续的资金流

入，在推动三代卡的发行过程中，银行的积极性非常高，未来所有

的政府补贴、养老金都将通过社保卡发放，对银行是非常大的资金

沉淀；而 ETC 是借记卡和贷记卡（信用卡），尚未能带来持续的资

金留存。感谢您的关注！ 

 

问题 2：在以三代卡为载体的居民服务“一卡通”中，公司可提供

哪些业务？以及公司参与承建的一卡通管理系统覆盖面如何？ 

答：您好，（1）公司在建设以三代卡为载体的居民服务“一卡通”

体系中，已形成较高的服务壁垒及差异化优势，可提供制发三代卡、

铺设设备、建设卡管系统、实施运营服务等业务，具备“社保卡+”

全产业链的综合服务能力； 

（2）基于长期在社保行业的积累，公司助力各级人社部门和社保

卡发卡银行开展第三代社保卡发行工作，已陆续在北京、广东、安

徽、江苏、河北等省市建设各类社保卡管理系统近 40 个，体现了

公司在系统建设、服务方面具有先发优势及突出的核心竞争力，其

中，在北京民生“一卡通”的项目上，公司基于华为技术建设的政

务云底座，独家参与实施了“北京民生卡一卡通管理系统”，同时

承接了北京民生银行、北京建设银行、北京中国银行、北京浦发银

行、北京银行等多家银行端民生卡管理系统的开发实施。感谢您的

关注！ 

 

问题 3：第三代社保卡在运营方面有哪些应用场景？ 

答：您好，（1）高频应用场景：以第三代社保卡为载体的居民服

务“一卡通”，重点在公共交通、景区、园区、社区、校园等高频



应用场景推广； 

（2）资金发放监管服务：政府资金发放作为居民服务“一卡通”

的重要组成部分，在《关于进一步加强惠民惠农财政补贴资金“一

卡通”管理的指导意见》（财办〔2020〕37 号）中已明确提出，到

2023 年，所有直接支付到个人的惠民惠农财政补贴资金原则上均实

现通过“一卡通”方式发放；公司通过提供资金发放监管服务，能

够为政府建立长期有效的监督管理机制，实现补贴发放精准实施。

感谢您的关注！ 

 

问题 4：公司在居民服务“一卡通”体系中的业务模式是什么？ 

答：您好，公司居民服务“一卡通”业务是一个综合运营服务体系，

包含制发三代卡、铺设设备、建设卡管系统、实施运营服务等，主

要包含两种模式： 

（1）城市集中建设模式：公司通过政府招商引资的方式，与地市

政府单位合资成立“一卡通”运营公司（如：铜仁市民生一卡通有

限公司），公司凭借多年来深耕社保民生领域积累的技术优势，在

业务上具有一定的主导权，同时通过与银行合作，全面开展当地居

民服务“一卡通”的资金筹措、系统建设、场景拓展和运营服务等

工作； 

（2）居民服务“一卡通”平台切入模式：公司前期提供场景建设

和运营服务，通过中台已实现标准化、模块化服务体系，后期可直

接为地市搭建居民服务“一卡通”平台，并不断叠加服务功能（如：

补贴发放、信用就医等多种应用场景），打通民生数据，实现民生

场景动态数据回流到政府部门，帮助政府提高“精准到人”的管理

和服务效率，并按服务量与银行结算。感谢您的关注！ 

 

问题 5：北京邮储银行已推出社保卡加载数字货币的样卡，未来若



社保卡能够全面加载数字货币功能，对公司业务有什么影响？ 

答：您好，（1）社保卡与数字货币具有天然的结合点，社保卡是

实人实名的载体，具有庞大的用户基数，且具备唯一性，数字货币

作为硬钱包加载至社保卡将有助于数字货币的推广普及；而数字货

币的便捷支付功能也与第三代社保卡的 NFC 支付功能高度契合，将

为第三代社保卡提供更多应用场景，二者将会互相促进； 

（2）公司一直致力于拓展社保卡的应用场景建设，在社保卡场景

服务上有绝对优势，如：公司在身份识别、智能支付、补贴发放等

众多场景均具有丰富的服务经验；公司作为“数字金融创新发展联

盟”的发起成员单位之一，未来若社保卡全面加载数字货币功能，

将有利于公司充分发挥自身核心优势，深入拓展社保卡场景运营服

务，也对三代卡的发行产生积极影响。感谢您的关注！ 

 

问题 6：公司目前三代卡发卡量和未来预期占有率如何？ 

答：您好，2022 年上半年公司发卡量约 1,800 万张，当前第三代社

保卡持卡总量约 2亿张（尚未有官方数据公布）；相较于二代卡“集

中分配”的发卡模式，三代卡呈现“零散快速式”发卡，公司在居

民服务“一卡通”领域不断完善“以服务推动发卡”的业务模式，

并在公共高频应用场景中强化三代卡应用，实现较高的服务壁垒，

未来公司三代卡的市占率会逐步提升。感谢您的关注！ 

 

问题 7：公司如何看待社保卡的竞争格局？ 

答：您好，（1）从整个行业看，二代卡到三代卡的更新替换过程

中，卡商在逐步减少，部分卡商也在进行转型，目前公司在制发卡

领域面临部分友商的竞争，但竞争位势处于行业头部，公司希望能

跟社保行业的其他友商互相合作、取长补短，公平地在市场上获得

更多份额； 



（2）从公司自身看，公司深耕社保民生行业多年，已形成较高的

服务壁垒及差异化优势，具备“社保卡+”全产业链的综合运营服

务能力；随着居民服务“一卡通”的快速推进，公司与银行形成了

可持续的商业模式，由此吸引了华为技术、腾讯云、软通智慧、中

国移动、中国平安、中国电子等优秀合作伙伴与公司进行战略合作，

扩大了公司业务生态“朋友圈”；未来，公司将以社保卡为载体实

现多维度的运营服务，构建社保卡场景应用新生态，逐步提升社保

卡的附加价值，协助政府服务到人、管理到人。感谢您的关注！ 

附件清单（如有） 无 

日期 2022 年 9 月 28 日 

 


