
                          

证券代码：300146                                             证券简称：汤臣倍健 

汤臣倍健股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2023-001 

投资者关系活动

类别 

特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观 

□其他 

参与单位名称及

人员姓名 
详见附件 

时间 2023年 1 月 18日 15:30-16:30 

地点 广州市黄埔区科学城科学大道中 99 号科汇金谷三街 3号公司会议室 

上市公司接待人

员姓名 
公司董事会秘书唐金银 

投资者关系活动

主要内容介绍 

公司以线下会议的形式接待特定对象调研并进行互动交流，主要沟通

内容如下： 

Q：公司境内线下渠道的恢复情况 

答：近期线下渠道客流有所恢复，动销活动的开展尚未恢复到疫情前水

平，后续有望恢复到常态化。 

Q ：疫情相关品类的增速 

答：2022 年四季度以来，公司维生素 C品类增长快速；蛋白粉也有较好增

长；另外角鲨烯、辅酶 Q10等部分品类也受到较大关注，由于体量相对较

小对公司整体收入贡献不大。部分非热门品种表现一般。 

Q：今年公司在品类上的思考和策略 

答：方向不会有大的变化，主品牌继续选择重点品种作为主要输出点，公

司于 2022 年下半年开始实施主品牌钙和多种维生素两大基础营养品类冲

冠战略和对核心产品蛋白粉战略投入，将持续到今年；“Life-Space”和

“健力多”品牌今年也将继续重点推广；2022年公司推出的维生素 C独立



                          

品牌“维满 C”表现良好，今年将提升其曝光度。 

Q：公司“Life-Space”品牌销售是否有受益于疫情 

答：益生菌品类属于长赛道，近几年在各渠道都增长较快，2022年成为阿

里平台行业第二大品类。“Life-Space”品牌在 2022年进入阿里平台前十

大品牌，全年收入增速超过渠道益生菌品类平均水平。 

Q：“Life-Space”跨境业务如何与境内业务协同 

答：不同销售渠道的客群存在差异，公司通过多渠道及产品区隔覆盖更广

泛的消费人群。公司“Life-Space”品牌境外产品以胶囊剂型为主，产品

SKU丰富，适用人群高度细分，销售渠道以跨境电商为主；“Life-Space”

国内产品比较普适，产品剂型为固体饮料，销售渠道以线下药店为主。 

Q：公司“Life-Space”国内产品线上收入占比，未来盈利能力是否会有

明显改善 

答：2022 年前三季度“Life-Space”国内产品线上渠道收入占比 20%+。

其净利率低主要由于在国内线下市场处于发力阶段，公司将其定位为重点

发力大单品，投入较多费用。未来伴随规模化带来的成本费用优化，

“Life-Space”品牌的盈利能力有望提升。 

Q：线上线下的消费习惯有变化，重点消费群体是否还适应营养天团的打

法 

答：公司营养天团聚焦 C端用户开展系列品牌推广活动，其意义在于带动

以“增量利益”为核心的创新动销和服务，提升销售转化、会员复购率

等，提升对终端的掌控能力。 

Q：现在销售架构是什么情况 

答：2022 年基于旗下品牌跨多渠道、多品类，需要集中资源进行推广，以

尽量减少内耗、提高效率，公司将药店销售渠道重新整合划分为五个大区

及大客户部，每个大区设主业和大单品两条线。 

Q：线下的价格体系有没有受到线上销售的影响 

答：或多或少会产生一定影响，公司自 2017年提出电商品牌化后，一直

持续提升线上专供品占比，形成与线下产品的区隔。 

Q：公司此前的自营做的还不错，但是分销商做的不好的原因 



                          

答：近些年平台生态和流量发生变化，流量成本上升，对于线上分销商影

响较大。 

Q：现在线上渠道分销占比 

答：公司线上渠道销售按不同客户类型划分为 B2C直营、B2B 直供和 B2B

分销三类。2022年前三季度公司境内线上渠道收入中 B2B分销占比降至两

成以内。 

附件清单（如

有） 
详见附件 

 

附件：与会人员名单（排名不分先后） 

序号 机构名称 姓名 

1 鹏华基金 王石千 

2 鹏华基金 傅一珂 

3 嘉实基金  张展志 

4 银华基金  洪亦秋 

5 招商基金  虞秀兰 

6 易方达基金 黄逸群 

7 广发基金  陈樱子 

8 国泰基金  智健 

9 博时基金  钟天皓 

10 申万宏源证券 吕昌 

11 申万宏源证券 曹欣之  

12 申万宏源证券 熊智超 

 


