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梦网云科技集团股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2023-0202 
 

投资者关系活动类别 
 

☐特定对象调研 ☐分析师会议 

 
☐媒体采访 业绩说明会 

 
☐新闻发布会 ☐路演活动 

 
☐现场参观 

 
☐其他 

形式 现场     ☐网上    ☐电话会议 

参与单位名称及人员姓名 

新华资产管理股份有限公司陈朝阳、中银资产管理有限公司

周喆、东方基金管理股份有限公司何舒阳、华宝基金管理有

限公司强超廷、中信建投证券股份有限公司刘永旭 

时间 2023年02月02日 13:30-15:00 

地点 深圳市南山区高新中四道龙泰利大厦2楼 

上市公司接待人员姓名 

 

副总裁兼董事会秘书 朱雯雯女士 

 

 

 

 
投资者关系活动主要内容

介绍 

首先对公司2022年年度业绩预告、公司基本经营情况、未来

发展做了简要解读，并与投资者进行了交流，具体问答如

下： 

 

1、请朱总先介绍公司商誉的基本情况。 



答：深圳梦网是被并购进入资本市场，深圳梦网与商誉相关

的是其长期深耕的移动通信服务业务。商誉可以视为是个包

袱，但实际上不影响经营利润，报告期内公司经营利润为正

值，约3,500-5,000万元。 

 

2、今年还会计提商誉吗？ 

答：关于商誉，我们会和评估、审计时刻保持沟通，未来商

誉会结合资产组现金流预测及2023年业务完成情况展开。从

业务角度看，今年经营性利润有3000万到5000万的区间，且

四季度经营情况明显向好。公司第四季度富信单季度业务量

超过前三季度业务总和，并且前三季度还会有比较多的赠送

和优惠，而第四季度我们全部都是计费的。由此能够体现出

来企业客户对我们新产品的接受程度在提高，很多的客户在

看到效果后还在加大他们的投入。新的富信产品未来有望进

一步提升公司业绩，为中长期发展奠定基础。后续商誉减值

也会结合上述业务发展情况综合评估。 

 

 

3、2022年的总体营收及增长情况？股权激励是否能行权？ 

答:2022年，公司整体收入较2021年增长25%-35%。 

 

4、四季度发送多，它主要是因为双11吗？ 

答: 四季度发送多取决于三方面的因素。一是本身四季度不

论是传统短信，富媒体消息都是旺季。过往经验是四季度至

少能占到总体营收和利润的40%到50%，有个别年头甚至占到

了60%。 

第二个是我们前期对于一些大型和超大型客户做了比较长时

间的客户导入，和他的平台对接等等，包括培训、应用、场

景设计等等。所以按照导入的周期，他们也应该要放量了。

第三个因素，我觉得本身跟整个国内的经济环境，包括疫情

的解封也有一些关系。首先从公司层面上来讲，疫情解封后

方便我们出去拜访客户，还是更多的去跟市场更多地去介



绍，更好的让客户认知和使用它。再一个随着消费复苏，需

求侧可能也会发生明显的改善，费用会提升，为我们的业务

带来更好的环境。因此，2023年可能会是一个相对比去年要

好的一个年头，有相对多的投入费用，再结合富媒体消息有

更好转化效果，他们也会以一种更好的心态来使用我们的产

品。 

 

5、公司业务都是增长的，毛利也是增长的，但为什么抵消减

值后只有几千万利润？ 

答: 因为公司2022年投入新业务的市场拓展，相关成本和费

用均有所增长。2021年末公司人员约900余人，2022年峰值增

加到接近1400人，主要都是为了新业务。而老业务其实是基

本盘，充当公司的现金流。而今年新业务自身也能够有更多

的赚钱的能力，为公司创造了新的利润增长点。另一个层

面，公司5G富媒体消息业务上半年有部分赠送和优惠活动。

目前来看，公司正在开展降本增效，控制三项费用，同时新

业务下半年赠送开始变少，到四季度已经基本没有赠送，所

以未来成本也会相对减低。 

 

6、chatbot聊天机器人和最近国外爆火的chatGpt有很多相似

的地方，贵公司有没有把自身技术扩大应用的发展方向？ 

答：公司作为5G富媒体消息业务的头部企业，基于NLP，结合

云识图、语音识别等技术，以chatbot为载体，打造了一站

式、智能化的5G消息便捷服务，具备完整技术能力，拥有自

主知识产权，已经有结合企业客户需求和个人用户交互习惯

的智能机器人应用场景落地。在chatbot机器人方面，与国外

火热的chatGpt相对仅仅是技术实现方案差异，本质是一样

的，我们也同步研究模块化的集成方式，可实现客户已有机

器人业务快速导入，实现资源共享。 

 

最后，简要总结了梦网2022年度新业务的亮眼表现，表示公

司未来会更加聚焦5G富媒体消息以及国际云通信业务，加大



在新业务方面的投入，积极拓展海外市场。 

附件清单（如有）  

日期 2023年2月2日 
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