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投资者关系活

动类别 

■特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

■现场参观 

□其他 

参与单位名称

及人员姓名 

银华基金 唐能、吴文蔚、王利刚，博时基金 肖瑞瑾、于福江、

赵易、刘阳，守正基金 滕书文，南方基金 安永平，中信证券 潘

儒琛、黄亚元、李雪莱，华泰证券 程实 

时间 2023.02.23 

地点 北京 

上市公司接待

人员姓名 
刘莹、朱泓璋 

投资者最关心的核心问题如下： 

问：ChatGPT 主要涉及到认知智能领域的自然语言处理相关技术，讯飞在该技

术方向上具备长期深厚积累，且在众多 AI 国际比赛中夺得冠军，会不会推出类

似 ChatGPT 的 C 端产品？ 

答：讯飞 AI 学习机、办公类场景等产品将成为该项技术率先落地的产品，

预计于 2023 年 5 月 6 日发布。在 ChatGPT 引发的 AI 技术新一轮热潮背景下，

讯飞已在核心算法、行业数据、算力支撑等方面建立了优势保障。 

1、讯飞承建了中国唯一的“认知智能国家重点实验室”，22 年累计获得常

识阅读理解挑战赛 OpenBookQA、QASC、ReClor 等 13 项认知智能国际竞赛



冠军，同时已面向认知智能领域陆续开源了 6 大类、超过 40 个通用领域的系列

中文预训练语言模型，成为业界最广泛流行的中文预训练模型系列之一（在

Github 平台的中文预训练模型的星标数达 13346 位列第一，是第二名的 2 倍）。 

2、讯飞的 NLP 等认知智能技术已广泛应用于教育、医疗、办公、汽车等领

域应用，并取得良好的应用成效。如在智慧教育领域，实现了全学科智能批改和

因材施教等方面的关键技术突破，在高考作文评分和雅思英语作文上都已经超过

人工。不同行业多年的规模化应用积累了超过 50TB 的行业语料和每天超 10 亿

人次用户交互数据。 

3、此外，讯飞在总部自建有业界一流的数据中心，为大模型训练平台建设

奠定了很好的硬件基石。在工程技术方面实现了百亿参数大模型推理效率的近千

倍加速，为认知智能大模型规模化应用提供了可能。 

问：2022 年个册业务发展如何？ 

答： 

1、22 年在疫情封校、停课范围达 60%的情况下，仍实现营收同比增长 12%。 

2、持续新拓增量校。在高中个册市场，22 年讯飞运营的收费校新增 300

所，累计达 1400 校。2023 年预计新增校 600 所，营收增长目标 38%。 

3、深化运营稳固根据地，单校运营质量持续提升。学生续购率提升至 22

年的 91%，付费转化率超过 70%，成熟运营校的产值提升 16%。 

问：请问公司 2022 年开放平台发展情况如何？ 



答：开发者生态仍保持良性发展。开发者规模 22 年突破 380 万，尽管有疫

情影响，但 22 年技术授权及开发者服务收入保持了稳定增长，毛利同比增长

20%。 

问：请问 2022 年讯飞智慧医疗业务整体推进情况？ 

答：全科医生助理覆盖区县数量不断增加，22 年底已在全国 380 个区县基

层医疗机构，截至当前可诊断 1200 多种常见病，累计提供 5.5 亿次 AI 辅诊建

议，在提升电子病历规范度、修正诊断、质检不合理处方三个维度持续发挥可用

数据验证的应用成效。智医助理应用入选“国家卫健委数字健康示范案例”，在

国家卫健委总结“十八大以来卫生健康信息化工作进展与成效”发布会成为医疗

人工智能唯一应用标杆。 

日期 2023.02.23 

 


