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科大讯飞股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                           编号：20230308-01 

投资者关系活

动类别 

■特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

■现场参观 

□其他 

活动参与人员 

富国基金 孙权、富国基金 何鑫、富国基金 王佳晨、富国基金

陈天元、富国基金 杨栋、富国基金 厉水淼、富国基金 赵年坤、

富国基金 候梧、富国基金 于洋、富国基金 赵智翔，长江证券 宗

建树 

时间 2023.03.08 

地点 北京 

上市公司接待

人员姓名 
刘莹、朱泓璋 

交流内容及具体问答记录 

问：讯飞在大模型研发中的算力保障情况如何？ 

答：讯飞在总部自建有业界一流的数据中心，为大模型训练平台建设奠定了

很好的硬件基石。此外，在工程技术方面实现了百亿参数大模型推理效率的近千

倍加速，为未来更大更多认知智能大模型技术经济实惠规模化应用提供了可能。 

问：董事长在年会提到国际化战略，目前讯飞翻译机 2023 年以来销售情况如何？ 



答：讯飞翻译机在过去几年持续保持产品迭代，2021 年推出双屏翻译机，

2022 年发布 4.0 版本，面对面交流效率和体验大幅提升。伴随疫情放开后的出国

热潮，翻译机有望成为公司消费类硬件的新增长点。新春促销期间

（2023.1.16-2.28），讯飞翻译机系列销量同比去年增长近 100%（数据来源：京

东、天猫、抖音、全国线下直营店及授权门店）。 

问：讯飞医疗去年推出的 AI 助听器销售情况如何？ 

答：在面向 C 端的个人健康硬件方向，讯飞于 2022 年 5 月正式发布智能助

听器悦享版和优享版（已获得国家药品监督管理局 NMPA 颁发的二类医疗器械

证），是一款专门为有中轻度听力障碍人群打造的智能助听设备，实现了医疗消

费电子产品从零到一的突破。产品在 2022 年 618 的线上销售中获得京东和天猫

双平台助听器品类新品的销售冠军，双十一当天荣获天猫行业单品销售额冠军。 

问：个册业务覆盖学校数和增长趋势如何？ 

答：到 2022 年底个性化学习手册已经在 1400 所学校商业化运营，去年在疫

情封校、停课范围达 60%的情况下，实现营收同比增长 12%。2023 年预计新增

校 600 所，营收增长目标 38%。此外，单校运营质量持续提升，续购率提升至

22 年的 91%，付费转化率超过 70%，成熟运营校的产值提升 16%。 

问：讯飞医疗在医院方向是如何布局的？ 

答：基于人工智能平台，讯飞智慧医疗业务将图像识别、语音识别与合成、

自然语言处理等 AI技术应用在医院信息化和辅助诊疗的各个环节中去。具体地，

在诊前、诊中、诊后的各场景中，通过医疗语音输入、人工智能医生工作站、临



床智能决策支持、智慧患者管理平台的应用，为医生提供智能化的诊疗助理，为

患者提供全方位的健康管理助手。目前，讯飞医疗认知智能技术落地 500 多家等

级医院，基层医疗机构 3 万多家，总服务次数超过 18 亿。 

日期 2023.03.08 

 


