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一心为民  全心服务 

 

股票代码：002727            股票简称：一心堂           公告编号：2023-010号 
 

 

一心堂药业集团股份有限公司                                

关于应收款项单项计提坏账准备的公告 

 

一心堂药业集团股份有限公司（以下简称“公司”或“本公司”）于 2023 年 3 月

17 日召开第六届董事会第二次临时会议和第六届监事会第二次临时会议，审议通过了

《关于应收款项单项计提坏账准备的议案》。现将具体情况公告如下： 

 

根据《深圳证券交易所上市公司自律监管指引第 1号——主板上市公司规范运作》

和《企业会计准则》等相关规定，为更加真实、准确、客观地反映公司 2022 年的资产

状况和经营成果，本着谨慎性原则，公司拟对部分应收款项单项计提坏账准备。具体情

况如下： 

一、单项计提坏账准备情况 

本公司需确认减值损失的金融资产系以摊余成本计量的金融资产、以公允价值计量

且其变动计入其他综合收益的债务工具投资、租赁应收款，主要包括应收票据、应收账

款、其他应收款、债权投资、其他债权投资、长期应收款等。本公司以预期信用损失为

基础，对上述各项目按照其适用的预期信用损失计量方法一般方法或简化方法计提减值

准备并确认信用减值损失。对于不含重大融资成分的应收账款，本公司按照相当于整个

存续期内的预期信用损失金额计量损失准备。如果某项金融资产在资产负债表日确定的

预计存续期内的违约概率显著高于在初始确认时确定的预计存续期内的违约概率，则表

明该项金融资产的信用风险显著增加。对于已有明显迹象表明债务人很可能无法履行还

款义务的应收款项，本公司对信用风险显著不同的金融资产单项评估信用风险。 

 

本次按照单项计提应收账款坏账准备的情况： 

本公司及董事会全体成员保证信息披露内容的真实、准确和完整，没有虚假

记载、误导性陈述或重大遗漏。 
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（单位：元） 

项目 年末余额 坏账准备 计提比例 计提原因 

上海聚音信息科

技有限公司 
69,166,118.28 69,166,118.28 100% 

目前公司处于停止运营

状态。出现债务违约。 

合计 69,166,118.28 69,166,118.28 —— —— 

注：应回款金额 72,471,369.93元，包含我们需支付合作方 3,305,251.64元技术服务费。 

 

二、本次应收款项单项计提坏账准备的原因 

近年来，随着药品零售连锁行业竞争日趋激烈，顾客服务模式不断变化，为持续

提升公司竞争力，并适应越来越多消费者购买大病、特病、慢病等商业保险的市场变

化, 公司于2018年开始引入商业险理赔购药结算业务（以下简称“药联业务”）,公司

现有零售业务的结算方式主要包括：医保个人账户资金、医保特慢病专项统筹资金、

商业保险医疗保障资金、银联卡、微信、支付宝及现金。其中上海聚音信息科技有限

公司（以下简称“聚音信息”）为本公司合作的众多商业补充保险平台公司之一。自

2018年2月公司与聚音信息合作至今，“药联业务”产生销售6.46亿元（其中，2022年

1-3月产生销售0.97亿元），已收回款金额5.74亿元，扣除技术服务费后应收回款金额

0.69亿元。 

进入2022年后，商业保险理赔购药平台企业受到外部环境变化的冲击，持续经营

及偿债能力受到一定影响，导致公司与上海聚音信息科技有限公司合作的商业险理赔

购药业务回款处于停滞状态。 

2022年3月31日公司暂停了业务量较大的医药商保普惠业务。并在后续持续对该业

务进行自查和款项催收： 2022年3月31日向聚音信息发送《企业往来账款询证函》进

行追款，对方已盖章确认未回款金额；2022年6月25日，再次向聚音信息追收款项，聚

音公司签署了《回款承诺书》；2022年6月30日向聚音信息发送《企业往来账款询证函》

进行追款，对方已盖章确认未回款金额；2022年7月公司团队到聚音信息实地考察，督

促聚音信息按照2022年6月25日签署的《回款承诺书》进行回款； 2022年9月1日，聚

音信息董事长到公司总部进行洽谈，并再次出具还款《承诺函》。催收以来，公司陆

续收到部分回款，但目前仍有6,916.61万元应收款未收回。完全没有按回款承诺履行，

且近期按聚音信息提供的财务报表和相关告知材料看，无法继续按上述还款承诺履行。 

基于谨慎性原则，同时考虑目前聚音信息的实际经营情况和偿债能力，公司认为

该应收款能否收回存在较大不确定性。基于谨慎性原则，我们对该应收款全额计提坏

账准备。同时，公司和聚音信息的负责人保持持续有效沟通，有专门的团队和人员跟
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进该款项的后续清收工作，争取能通过各种方式收回款项，减少公司损失，维护股东

权益。 

 

三、本次应收款项单项计提坏账准备的影响  

公司应收款项单项计提坏账准备合计金额为 69,166,118.28 元，将减少公司 2022

年度利润总额 69,166,118.28 元。相关坏账计提准备遵照《企业会计准则》和公司相关

制度的规定，不存在损害公司和股东利益行为。公司本次应收款项单项计提坏账准备的

事项真实反映了企业财务状况，符合《企业会计准则》、《公司章程》和公司相关会计

政策制度等相关规定的要求。本次应收款项单项计提坏账准备未经会计师事务所审计，

最终数据以会计师事务所审计的财务数据为准，对上述企业计提的坏账准备符合公司的

财务实际情况，不会对公司的正常经营造成影响。 

 

四、独立董事发表的独立意见 

   公司本次应收款项单项计提坏账准备的事项真实反映了企业财务状况，符合《企业

会计准则》、《公司章程》和公司相关会计政策制度等相关规定的要求，计提和决策程

序合法、合规，依据充分，体现了会计谨慎性原则。本次应收款项单项计提坏账准备符

合公司实际情况，公允地反映了公司的资产状况，有助于向投资者提供更加真实、可靠、

准确的会计信息，不存在损害公司及全体股东的利益，不会对公司的正常经营造成影响。 

 

五、监事会核查意见 

公司本次应收款项单项计提坏账准备的事项真实反映了企业财务状况，符合《企业

会计准则》、《公司章程》和公司相关会计政策制度等相关规定的要求，不存在损害公

司和股东利益行为。对上述企业计提的坏账准备不会对公司的正常经营造成影响。 

 

六、备查文件 

1、《一心堂药业集团股份有限公司第六届董事会第二次临时会议决议》； 

2、《一心堂药业集团股份有限公司第六届监事会第二次临时会议决议》； 

3、《一心堂药业集团股份有限公司独立董事关于第六届董事会第二次临时会议相

关事项的独立意见》； 

4、深圳证券交易所要求的其他文件。 
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特此公告。 

 

一心堂药业集团股份有限公司 

                                                    2023年 3月 17日 


