
股票代码：002441                               股票简称：众业达 

众业达电气股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      编号：2023-001 

投资者关系活动类

别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            √业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及人

员姓名 

线上参与公司众业达 2022 年度网上业绩说明会的投资

者 

时间 2023 年 04 月 26 日（星期三）下午 15:00-17:00 

地点 “众业达投资者关系”微信小程序 

上市公司接待人员

姓名 

董事长：吴开贤先生  

总经理：吴森杰先生  

独立董事：陈名芹先生  

财务总监：王宝玉先生  

董事会秘书：张海娜女士  

副总经理：陈钿瑞先生  

新渠道开发部经理：黄海鹏先生 

投资者关系活动主

要内容介绍 

1、问：公司在流通市场的占有额多少。公司现在自产的

电器配套设备大概年销售多少，这块毛利多少 

答：投资者朋友您好！按照工业电气产品约 3500 亿的市

场规模，公司的分销收入占比约为 3.5%。系统集成与成

套制造业务 2022 年度实现营业收入 1.26 亿元，毛利率

为 15.11%。感谢您的关注。 

2、问：什么时候分红啊？ 

答：投资者朋友您好！公司将于 2023 年 5 月 22 日召开



2022 年度股东大会，根据有关规定，公司利润分配预案

应于股东大会审议通过后两个月内实施完毕。敬请关注

相关公告。感谢关注！ 

3、问：公司今年拟分红 10 派 3.5，在这种环境下真的

是良心企业！ 

答：投资者朋友您好！感谢您的关注与支持！公司自上

市以来年年分红，每年以现金方式分配的利润均不少于

当年实现的合并报表中归属于上市公司股东净利润的

30％，其中，2018-2020 年现金分红占比高于 50%，2022

年的现金分红占比更是高于 60%。公司将稳步推进战略

实施，持续做好经营管理，争取以稳健的业绩回报投资

者。谢谢！ 

4、问：请问领导什么时候发 22 年红利，是否有股权激

励计划？谢谢？ 

答：投资者朋友您好！公司将于 2023 年 5 月 22 日召开

2022 年度股东大会，根据有关规定，公司利润分配预案

应于股东大会审议通过后两个月内实施完毕。敬请关注

相关公告。公司前次股权激励计划已于 2021 年初实施

完毕，目前暂无新的股权激励计划。感谢您的关注。 

5、问：报告期内，公司的低压电气产品分销业务情况？ 

答：投资者朋友您好！2022 年公司低压电气产品分销实

现收入 75.47 亿元，占主营业务收入的比例为 62.23%。

感谢您的关注。 

6、问：请问 2022 年利润为什么下降那么多？ 

答：投资者朋友您好！2022 年，全球经济衰退风险持续

上升，我国经济发展面临的外部环境更趋复杂严峻，国

内地产行业的低迷及基建行业的走弱等亦对宏观经济

稳定形成一定压力。受市场形势影响，2022 年销售收入

同比下降 3.43%；2021 年由于泰高拆迁带来的非经常性



损益影响，净利润基数较高，扣除非经常性损益影响，

2022 年度扣非归母净利润同比下降 7.39%，与销售收入

下降的幅度相当。感谢您的关注。 

7、问：“分销网、物流网、技术服务网，加互联网”的

“3+1”网络有哪些优势？ 

答：投资者朋友您好，公司持续强化拓展 3+1 网络的核

心竞争力，分销，物流，服务网络遍布全国省份并且下

沉至 2，3线城市实现与客户 0距离触达与服务，并且通

过信息化与数字化赋能强化 3个实体网路之间的信息与

数据联动，同时也实现我们与客户和合作伙伴的数字化

交互，最终达到线上与线上双向赋能的 1+1 大于 N的业

务价值。 

8、问：发展战略及业务发展目标可以分享一下吗？ 

答：投资者朋友您好！未来公司将继续贯彻“3+1”的经

营战略，持续提升“3+1”网络和“3+1”团队两个“3+1”

核心竞争力。我们将通过覆盖延伸持续开疆拓土，通过

领导力转型驱动业务转型，继续打造以标准化运营与专

业化服务能力为核心的业务竞争力、不断塑造众业达品

牌影响力；通过提升组织能力，赋能业务，数字化战略

落地各项措施，实现突破市场惯性周期的可持续增长。

公司预计 2023 年实现营业收入 1,273,453.31 万元，同

比增长 5%；实现扣除非经常性损益后的归母净利润 

31,940.55 万元，同比增长 10.02%。上述经营计划目标

是基于公司对市场现有情况的了解、判断与分析提出的

方案，不代表公司盈利预测，能否实现取决于市场状况

变化、经营团队的努力程度等多种因素，存在很大的不

确定性。感谢您的关注。 

9、问：公司前五名供应商占年度采购总额比例高达

78.73%，如何应对依赖于主要供应商的风险？ 



答：投资者朋友您好！自上市以来，前五大供应商的采

购额虽然逐年有所增加，但占采购总额的占比逐年有所

下降；且公司与 ABB、施耐德、西门子等主要供应商之

间的合作属于共赢，未来在产品分销方面具有持续的稳

定性。 近几年，公司也拓展了菲尼克斯、天正、德力西、

欧姆龙等品牌，2022 年，公司与 SMC 展开合作。目前公

司分销的产品覆盖品牌近 200 个、型号 70 多万种，未来

公司会继续坚持多品种、多品牌、差异化的发展战略，

结合市场及客户需求不断增加品牌和品类。感谢您的关

注。 

10、问：贵公司分销模式存在无法获得销售折扣的风险，

该怎样解决呢？ 

答：尊敬的投资者朋友您好！首先，公司将不断完善销

售网络、加强营销队伍建设，通过提高物流反应速度和

服务水平等提升自身竞争力，确保完成供应商的销售指

标。其次，公司与既有的供应商有多年良好合作关系，

如果宏观经营环境发生重大变化导致市场需求萎缩，公

司将争取供应商调整销售指标，最大限度获得销售折

扣。第三，公司不断开拓新的品牌如菲尼克斯、德力西、

天正、欧姆龙等，作为公司销售折扣增长的补充。谢谢！ 

11、问：您好，请问最近一期的股东人数？ 

答：投资者朋友您好！截止 2023 年 3 月 31 日，公司股

东人数为 45,224 户，感谢您的关注。 

12、问：您好，众业达商城销售增长的主要原因是？ 

答：尊敬的投资者朋友，您好！工业电气的市场空间还

是比较大的，而此前众业达线下团队主要是覆盖大客户

及一二线城市，上线的商城正好弥补了中小客户以及空

白区域的长尾市场。另外，众业达商城具有多品牌多品

类的特点，且完全向会员开放公司的实时库存，而且众



业达商城在众多的工业类电商平台中电气类产品是具

有权威性的，商城中的产品详情描述完全与品牌官方同

步，且开发的技术选型模块可以让一些技术基础较弱的

客户很轻松地找到自己需要的产品，使客户形成很高的

粘度。近几年公司对中小客户和零散市场的开发力度逐

步加大，商城地推团队也已经形成了一定的规模，在客

户开发数量和客户开发质量方面有了很大的提升，较多

之前的中小客户逐步转化成核心客户，销售额也随之提

升。 

13、问：众业达商城销售额增速有所放缓，主要原因是？ 

答：尊敬的投资者朋友，您好！众业达商城 22 年增速有

所放缓，一是整体疫情环境对中小客户企业影响较大，

商城的主要客户组成是中小贸易型客户及小型 OEM,SI

类型客户，今年这部分客户自身订单都有较大幅度的减

少，经营上也大多采取收紧策略，所以商城整体增速相

较往年是有所放缓；二是由于零散市场受房地产及基建

采购需求大幅下降的影响，而市场流通商品存量又过

高，供大于求，导致部分品牌元器件市场价格出现恶性

抛货现象，众业达商城在库存备货方面还是保持在理性

的仓储水平，也不会因为市场的阶段性波动盲目跟进，

虽然损失了部分订单，但还是较好地保持了整体业务地

健康度。 

14、问：“众业达在线”项目的进展？ 

答：尊敬的投资者朋友，您好！众业达在线项目本阶段

主要是在进行联营商体系的搭建，体系会员正在持续累

积，过程中也根据会员客户的实际业务需求不断地进行

优化和调整，主要的“供应链平台”及联营商城“模块

将在 6月份完成优化并上线。 

15、问：未来的资本开支计划介绍一下 



答：尊敬的投资者您好！公司的资本性开支主要围绕公

司的主营业务，匹配公司的战略目标进行，分布在如下

两个方面：1、对子公司经营场所购置投入、对物流网络

建设等资产配置投资；2、对于符合公司战略发展方向，

符合公司战略目标的合作伙伴主体的股权投资。根据公

司预算，公司 2023 年的资本性开支为不超过公司 2022

年末合并报表净资产值的 5%，并根据实际发生的金额履

行相应的审批程序。谢谢！ 

16、问：2022 年归母净利润同比下降 28.93%的原因？ 

答：投资者朋友您好！2022 年，全球经济衰退风险持续

上升，我国经济发展面临的外部环境更趋复杂严峻，国

内地产行业的低迷及基建行业的走弱等亦对宏观经济

稳定形成一定压力。受市场形势影响，2022 年销售收入

同比下降 3.43%；2021 年由于泰高拆迁带来的非经常性

损益影响，净利润基数较高，扣除非经常性损益影响，

2022 年度扣非归母净利润同比下降 7.39%，与销售收入

下降的幅度相当。感谢您的关注。 

 

附件清单（如有）  

日期 2023 年 04 月 26 日 

 


