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证券代码：300096                            证券简称：易联众                           公告编号：2023-015 

易联众信息技术股份有限公司 2022 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指

定媒体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。 

大华会计师事务所（特殊普通合伙）对本年度公司财务报告的审计意见为：标准的无保留意见。 

本报告期会计师事务所变更情况：公司本年度会计师事务所为大华会计师事务所（特殊普通合伙）。 

非标准审计意见提示 

□适用 不适用 

公司上市时未盈利且目前未实现盈利 

□适用 不适用 

董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

□适用 不适用 

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□适用 不适用 

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 易联众 股票代码 300096 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 牛妞 陈晓雪 

办公地址 

福建省厦门市思明区软件

园二期观日路 18号 502

室 

福建省厦门市思明区软件

园二期观日路 18号 502

室 

传真 0592-2517008 0592-2517008 

电话 0592-2517011 0592-6307553 

电子信箱 niuniu@ylzinfo.com chxxshany@163.com 
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2、报告期主要业务或产品简介 

公司是国内医疗保障、卫生健康、人力资源和社会保障等民生领域数字化整体解决方案、技术与服务的重要提供商，

是国家新医改的全程参与者，也是多个国家级民生服务数字平台和产品的主要建设者。成立二十多年来，公司紧密围绕

医疗保障、卫生健康、人力资源和社会保障等民生领域，聚焦AI人工智能、大数据、区块链、云计算、物联网等前沿技

术，不断开拓数字医保、数字医疗、数字人社、数字科技与数字服务等主营业务。 

1．数字医保业务 

报告期内，公司支撑国家医疗保障信息平台核心系统并承担公共服务系统运维工作。国家医保 APP 实名用户超 3 亿，

实现医保查询服务接入 30 个省，地方专区接入 31 个省（自治区、直辖市）和新疆生产建设兵团；医保电子凭证全渠道

授权量已达 12.3 亿，可在 31 个省（自治区、直辖市）和新疆生产建设兵团的 40 万家定点医疗机构、43 万家定点零售

药店看病购药；支持或参与移动支付中心建设省份共29个，其中 14个省已上线。 

地方医保工作方面，公司累计承担了 21个省级（含自治区、直辖市）及 3个地市级医保信息平台建设，参与建设的

省级医保信息平台已全部上线投入使用，其中青海、广西、重庆、甘肃、安徽、宁夏等 6 省份已通过初验，新疆、福建、

海南、河北、云南、内蒙古、天津等 7省份完成终验。 

在业务相关产品的研发、推广及落地方面，新增加了宁夏吴忠、湖北黄冈和随州、福建平潭等 4 地 DIP 和福州 DRG

试点改革的承建工作，完成了福建福安人民医院、福州孟超肝胆医院医院端 DRG/DIP 管理平台研发并实现落地，其中，

厦门 DIP项目在 2022 年 101 个 DRG/DIP 试点城市全国二次评估中名列前茅。 

2．数字医疗业务 

报告期内，公司中标三明市基层卫生信息系统升级改造项目，夯实了公司在三明医改模式下医共体建设的特殊地位；

取得了四川、江西、武汉等区域院内核心案例的突破，为拓展市场奠定基础。 

区域卫生方面，公司持续建设福建省县域医疗卫生信息化项目（世界银行贷款医改促进项目一期）分级诊疗信息化

系统软件集成与实施服务；持续推进三明市沙县区总医院县域医共体典型示范工程建设；在福州落地全省首创的“积分

制”家庭医生签约服务项目。公司承建的湖北省医改监测通过初验，湖北省医疗健康大数据中台项目、南平市卫健委基

卫监测平台顺利验收。 

智慧医院方面，公司完成了吉林大学第一医院、中国医科大学附属第一医院、中国医科大学附属口腔医院、南方医

科大学珠江医院、汕头大学医学院附属肿瘤医院、江苏省人民医院、河北省儿童医院、安徽淮北矿工总医院、湖北十堰

太和人民医院和福建福安市人民医院总院等医院的项目验收；签约并承建了火箭军特色医学中心、广东省人民医院、中

山大学附属第一医院南沙院区、南部战区总医院、空军军医大学西京医院、深圳市人民医院和福州市长乐区医院等医院

的项目；另外，还新增北京天坛医院、武汉市中医医院、河北大学附属医院、广西开元琅东医院、四川乐山市中区人民

医院、江苏无锡市精神卫生中心和福建福清市医院的多个智慧医院项目。 

医疗支付应用方面，公司持续助力国家卫健委推动电子健康卡一码通工作，承建了河北承德市、山西阳泉市、安徽

芜湖市 3 个地市级电子健康卡平台；公司新增厦门大学附属第一医院、江苏淮北矿工总医院、昆明市甘美医院、山东临

沂市中医医院和福建古田县中医院等多家医院的医疗支付项目；公司持续助力各医疗机构基于国家医保相关信息化标准

优化流程，升级系统，实现医保电子凭证就医及移动支付应用，公司承建了福建医科大学附属第一医院刷脸就医全流程

项目和安徽蚌埠市统一医疗支付中心平台项目。 

3．数字人社业务 

报告期内，公司持续支撑国家部委人社业务系统运维工作，加强核心业务系统创新，同时加快其他政务领域核心业

务系统项目落地，完成人力资源和社会保障部公共服务平台及信息服务渠道、劳动保障监督管理系统、综合决策支持系

统、政策法规仿真与执行情况评估系统、养老金第三支柱信息平台验收；参与国家电子老年证、养老保险全国统筹、灵

活就业人员职业伤害险系统等新业态产品顶层设计。 

公司持续支持各省人社业务发展，承担北京、海南、安徽、福建龙岩和厦门、江西南昌等地一卡通项目建设工作；

推进北京、广东、福建、安徽、山西、宁夏等地养老保险全国统筹项目上线工作，其中福建省养老保险全国统筹省级信

息系统已完成试运行；承建或运维宁夏、甘肃、福建、广东、安徽等地的公共服务一体化项目；推进广东省职业伤害险

平台建设，打造人力资源产业服务、业务、财务闭环。 

公司助力人社行业挖掘大数据应用潜能，增强创新能力，改进管理服务模式，目前公司在国家、省和地市层面均有

相应落地项目，大数据应用开发能力处于行业前列。 
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公司为人社相关领域提供“智能化、数字化、网络化、可视化”的产品和服务，公司克服了原材料供应不足的不利

影响，努力保障社保卡旺盛需求，并与福建省主要社保合作银行开展社保桌面发卡设备业务的合作，与南平交通一卡通

有限公司联合推出了具备交通功能激活、圈存、查询功能的第三代社保卡。 

4．数字科技业务 

报告期内，AI 人工智能领域，公司发布的智鼎天宫 AI 平台及其产品系列，多项指标达到国内一流；智能客服在 20

多个省份的人社和医保领域应用，占行业在线问答服务三分之二的服务量；在“AI+人社”方面签订了山西和宁夏 OCR服

务协议，在“AI+医保”方面完成了安徽蚌埠医保零星报销系统验收。大数据领域，公司承建了人力资源和社会保障部金

保二期综合决策支持系统和政策法规仿真与执行情况评估系统等 2 个国家级大数据项目，承建了宁夏、海南、吉林等地

的人社大数据项目及浙江医保局医保宏观决策大数据分析项目。区块链应用方面，公司在建或已落地的项目有医保基金

稽核、健康数字人、个人影像云、商保理赔等；数字科技赋能金融方面，商保风控大数据服务平台、智能客服、OCR+NLP、

知识图谱等产品与国内主要大中型保险公司、12家大型银行和 10家持牌金融机构建立了合作关系。 

5．数字服务业务 

报告期内，在数字化人力资源服务领域，易人事加强了用户与用工、培训业务线的关联，推进差异化营销，基本实

现核心业务场景和主要业务流程的线上功能闭环；培训平台英才邦入围福建、内蒙古、广东、湖北等 11个省份人社线上

培训平台，并再次入选人力资源和社会保障部推荐平台，英才邦的 SaaS 业务落地福建泉州、福州，B 端培训业务在福建、

广东市场基础上，储备安徽、山西、浙江、四川等省份市场资源，C 端考证培训已积累 9 个工种。老龄服务领域，公司

提供技术支持的中国老年人才网和国家老龄服务平台已经上线，其中，国家老龄服务平台推出多码协同的“助老码”，

将为老年人提供更加方便的政务服务。金融保险领域，公司成功运营了广西玉林、河南省鹤壁的惠民保项目，员福业务

与李宁、301 医院等达成合作，补充工伤业务在安徽省合肥、宣城、亳州、阜阳、蚌埠、池州、六安、马鞍山等 8 地市

落地。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1） 近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□是 否 

元 

 2022 年末 2021 年末 本年末比上年末增减 2020 年末 

总资产 1,379,003,291.77 1,670,098,071.00 -17.43% 1,847,676,328.41 

归属于上市公司股东

的净资产 
302,542,926.71 627,210,219.79 -51.76% 717,654,515.71 

 2022 年 2021 年 本年比上年增减 2020 年 

营业收入 539,169,940.15 871,000,843.24 -38.10% 1,051,064,058.34 

归属于上市公司股东

的净利润 
-319,821,325.05 -109,268,110.47 -192.69% 11,476,313.15 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润 

-337,216,955.83 -137,113,585.28 -145.94% -9,482,841.35 

经营活动产生的现金

流量净额 
-120,834,468.82 -27,954,802.93 -332.25% -58,728,017.29 

基本每股收益（元/

股） 
-0.7438 -0.2541 -192.72% 0.027 

稀释每股收益（元/

股） 
-0.7438 -0.2541 -192.72% 0.027 

加权平均净资产收益

率 
-70.20% -16.16% -54.04% 1.65% 
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（2） 分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 72,422,850.80 101,815,042.20 122,960,024.82 241,972,022.33 

归属于上市公司股东

的净利润 
-69,430,631.97 -55,096,255.86 -56,645,243.59 -138,649,193.63 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润 

-73,780,112.19 -58,581,500.80 -60,445,238.84 -144,410,104.00 

经营活动产生的现金

流量净额 
-181,576,490.07 -21,345,650.41 -6,130,300.53 88,217,972.19 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□是 否 

4、股本及股东情况 

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10名股东持股情况表 

单位：股 

报告期

末普通

股股东

总数 

30,671 

年度报

告披露

日前一

个月末

普通股

股东总

数 

31,609 

报告期

末表决

权恢复

的优先

股股东

总数 

0 

年度报告披露日前

一个月末表决权恢

复的优先股股东总

数 

0 

持有特

别表决

权股份

的股东

总数

（如

有） 

0 

前 10 名股东持股情况 

股东名

称 

股东性

质 

持股比

例 
持股数量 

持有有限售条件的

股份数量 

质押、标记或冻结情况 

股份状态 数量 

张曦 
境内自

然人 
16.21% 69,681,649.00 52,261,237.00 冻结 69,681,649.00 

微医控

股有限

公司 

境内非

国有法

人 

8.31% 35,730,200.00 0.00 质押 28,300,000.00 

西藏五

维资产

管理有

限公司 

境内非

国有法

人 

5.00%01 21,499,900.00 0.00   

厦门麟

真贸易

有限公

司 

境内非

国有法

人 

3.81% 16,384,218.00 0.00 质押 16,380,000.00 

国泰君

安证券

股份有

限公司 

国有法

人 
0.47% 2,037,678.00 0.00   

中信证

券股份

有限公

司 

国有法

人 
0.45% 1,928,023.00 0.00   

牛富想 
境内自

然人 
0.42% 1,806,000.00 0.00   
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林三 
境内自

然人 
0.39% 1,684,604.00 0.00   

黄文灿 
境内自

然人 
0.38% 1,622,246.00 1,216,684.00   

吴跃良 
境内自

然人 
0.36% 1,528,200.00 0.00   

上述股东关联关系

或一致行动的说明 

报告期内，张曦任公司董事长，黄文灿任公司副董事长、执行总裁；除此之外，截至 2022 年 12

月 31 日，张曦、黄文灿与上述其他股东之间无关联关系，无一致行动约定。公司未知其他股东之

间是否存在关联关系，也未知是否属于一致行动人。 

注：01 系四舍五入所取约数；西藏五维资产管理有限公司持有公司 4.9999%股份，已不属于公司持股 5%

以上股东。 

公司是否具有表决权差异安排 

□适用 不适用 

（2） 公司优先股股东总数及前 10名优先股股东持股情况表 

公司报告期无优先股股东持股情况。 

（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□适用 不适用 

三、重要事项 

报告期内，公司经营情况未发生重大变化，不存在对公司经营情况有重大影响和预计未来会有重大影响的事项。报

告期内，公司发展方向明确，各项业务正在稳步推进中，具体内容详见公司刊登在中国证监会指定信息披露网站巨潮资

讯网（www.cninfo.com.cn）上的《2022 年年度报告》。 
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