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证券代码：002955                          证券简称：鸿合科技 

鸿合科技股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      编号：2023-001 

投资者关系活动

类别 

□特定对象调研       □分析师会议 

□媒体采访            业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 
公司投资者 

时间 2023 年 5 月 12 日(周五) 下午 15:00-17:00 

地点 全景网（https://www.p5w.net/） 

上市公司接待人

员姓名 

董事长邢修青 

董事、总经理孙晓蔷 

财务总监、副总裁谢芳 

副总经理兼董事会秘书夏亮 

独立董事于长江 

投资者关系活动

主要内容介绍 

本次投资者交流内容概要： 

1. 公司发展的战略重点是什么？ 

2023 年，公司将继续秉承“一核两翼”发展战略，坚持聚

焦教育科技主业方向不动摇，教育服务业务互相融合创新发

展。 

国内教育市场全面推进“一核两翼”战略，一核业务以鸿

合“Hitevision”品牌为核心，持续优化用户体验，持续优化服

务水平，提高软件使用效率，积极为教师信息化素养提升提供

服务；两翼的课后服务业务升级了“平台+课程+服务+师资培

训+智能硬件”的 2.0+模式，未来将争取覆盖很多的二三线城
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市与农村，为教师减负，为家长减负。海外市场将突出“自有

品牌”战略，针对全球不同市场因地制宜，制定不同的市场策

略，提升品牌溢价，确保海外业务高增长态势。 

公司将保持和发扬自身在教育领域的积淀和优势，顺应教

育信息化与数字化转型新趋势，洞察市场需求变化趋势，不断

优化教育信息化产品和解决方案，加速拓展更多数字化教育教

学方案的研发与实践，进一步稳固和提升公司的核心竞争力。

公司管理团队将严格遵守董事会的战略指引，充分发挥公司各

业务线的优势，全力促进各业务模块协同发展。 

2. 2022 年，公司海外业务情况如何？ 

2022 年，公司海外共实现营收 23.32 亿元，占公司营收总

额的 51.26%。公司海外产品包括自有品牌产品和代工产品。

2022 年，海外需求持续增长。公司积极把握住机遇，海外自有

品牌业务在产品设计、国际物流、供应链管理、高端制造多方

面的优势集中体现了公司研产销一体化的竞争力。公司自有品

牌 newline 的高速增长，持续保持海外市占率的第三位。2023

年一季度已经提升为第二位。海外业务是公司 2023 年的重点

工作，公司在研发和市场上将加大投入，争取更大的市占率。 

3. 公司在投资者回报方面有何计划与措施？ 

公司高度重视投资者回报，愿意与广大投资者分享企业的

发展成果。在保障公司日常经营所需现金的同时，公司拟实施

2022 年度利润分配，向全体股东每 10 股派发现金红利人民币

12.82 元，合计派发现金红利约 3 亿元人民币。 

4. 公司 2022 年毛利率水平如何，变化的原因是什么？ 

2022 年，公司毛利率持续提升，销售毛利率达到了

29.16%，创上市以来新高。 

公司盈利能力的提升来自多方面因素：采购方面，面板价

格 2022 年在全球电视减量的背景下，价格处于历史低位水平；

运费方面，2022 年中国出口集装箱运价指数持续下行；管理方



 3 

面，公司上线 CRM 客户管理系统及 SRM 供应链管理系统后，

通过信息化手段显著提高了供应链管理水平。综合来看，公司

整体毛利率和净利率提升至合理、健康的水平。 

5. 2022 年，独立董事在公司治理方面，做了哪些工作？ 

2022 年，作为独立董事，我们严格按照深交所相关法律法

规、《公司章程》和《独立董事工作制度》的规定，本着对全体

股东负责的态度，忠实的履行独立董事职责和义务，积极出席

公司 2022 年度召开的董事会、股东大会等相关会议，谨慎认

真勤勉的行使相关规定赋予的各项权利，对各项议案认真审

议，对涉及公司募集资金使用、股权激励、衍生品交易、关联

交易、利润分配、会计政策变更、对外担保、选举董事、投融

资等重大事项发表了事前认可意见或独立意见，充分发挥了独

立董事作用，有效保证了公司董事会决策的公正性和客观性，

切实维护了公司整体利益和全体股东，特别是中小股东的合法

权益。 

2022 年鸿合科技严格遵守《公司法》、《证券法》、《上市公

司治理准则》、《深圳证券交易所股票上市规则》等法律、法规

的要求进行了系统的公司治理，充分保障了法律法规赋予独立

董事的职权。任期内，本人将继续秉持客观公正的原则，按照

法律法规的要求，恪尽职守，尽职尽责的履行独立董事的职责。 

6. 师训业务 22年开展得怎么样？ 

公司依托现有技术、平台、课程、专家等优质资源，积极

开展多样化教师信息化培训服务，截至 2022 年底，“中教师

训”已助力全国 14 个省份及众多地市、8 万多所的一线中小

学、幼儿园管理者及教师信息化管理或教学能力提升。 

7. 公司境外业务的可持续性如何？ 

公司智能交互显示产品于 2011 年开始进入北美市场。近

年来，海外需求稳定增长，公司抓住机遇不断拓展海外市场份

额。目前，公司教育信息化交互显示产品是为数不多的在北美、
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欧洲、亚太三大区域市场中均位于第一梯队的品牌。公司海外

产品的核心竞争力体现在本地化运营、产品优势以及产研一体

化布局三个方面。 

2023年，公司海外 BG将进一步优化组织架构，凭借本土

化运营和服务优势，进一步借鉴国内教育行业运维经验，针对

不同市场因地制宜，制定相匹配的市场营销策略，进一步优化

研发设计交付时间及质量，全力保证公司海外业务持续稳定增

长。 

8. 公司教育业务有明显季节性吗 

为保证智能交互显示产品的交付使用，各地教育部门一般

选择在 6月份开始采购，利用暑假时间进行安装、调试、培训

等工作。因此，公司教育领域智能交互显示产品国内业务季节

性较强，通常一季度为销售淡季，三季度为销售旺季。公司海

外业务没有明显季节性。 

9. 公司有没有考虑收购一些公司标的？ 

公司始终坚持在市场上寻找能够与公司产生协同效应的

并购标的。近两年，为进一步拓展业务布局、促进产业发展、

提升综合竞争实力，公司设立重庆仓廪慧远私募股权投资基

金，投资于产业互联网、教育及科技等行业内早期初创、成长

期，能够与公司业务产生协同效应的企业。 

10. 公司教育 IWB/IFPD 产品市场占有率有多少？ 

根据迪显和 futuresource报告显示，公司教育 IWB/IFPD

市场占有率在国内和全球市场均位于前两名。 

11. 公司是否有 AI教育的布局或未来是否有相关规划 

公司一直重视前沿技术的发展，公司也在组织对这些技术

和行业应用的研究。目前，公司教育信息化产品可利用大屏上

的摄像头，提供一些基于机器视觉的课堂应用，来帮助提升课

堂管理、提升课堂气氛；公司还集成了语音识别和语义理解，

开发了响应的课程，课堂教学效果反馈良好。后续，公司将继

续结合教育场景开发更多软硬件产品。 
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12. 目前原材料成本处于低位，公司时是否有战略性备货，

低位锁定原材料成本 

公司始终积极关注原材料市场价格走势并通过信息化等

手段，不断强化供应链管理，努力降低原材料价格波动对公司

的影响。 

13. 公司教育产品智能交互平板价格会随着成本下降而会

下降吗 

公司的产品会随着市场供需关系、产业链变化等环境因素

而进行价格调整，就通常规律而言，如果上游原材料价格降低，

公司产品售价也会酌情做出变化。 

14. 我们的课后服务课程一般以什么形式出售？ 

公司课后服务业务独立于传统的教育信息化产品和综合

解决方案业务，不与设备配套销售。课后服务的 2.0+X落地模

式可提供市、区县层级的统筹项目所需的全套标准化工具、流

程和产品，包括不限于平台、课程、运营服务和教师培训等。 

15. 课后服务的收费模式是怎样的？ 

公司“鸿合三点伴”中小学课后服务采取教育局招投标、

课程销售以及收取机构管理费等多种形式的业务模式，持续深

耕全国市场。 

收费角度看，各地区出台的政策不一，多数地区以财政采

购服务付费、学校采购服务付费、家长采购服务买单相结合的

收费模式。 

截止 2022年度，公司课后服务业务已经完成与全国 26个

省 88个市 150个区县签约。 

16. 公司海外市场产品对比普米、Smart 有什么优劣势 

对比 Promethean&SMART，公司优势表现为：产销研垂直打

通，对于市场需求反映及时，供应链垂直整合，在生产成本、

弹性上有优势。 

17. 请问公司怎么看现在很热门的 ESG？是否有做这方



 6 

面的工作？ 

作为公众上市公司，公司高度重视履行社会责任。2022年，

公司助力完善乡村教育基础设施建设，打造农村学校课后服务

示范，为进一步改善湖南省花垣县双龙镇十八洞村学校的办学

条件，提升农村教育教学质量，发扬企业社会责任担当，力求

运用信息化硬件和服务提高教育质量，公司通过向其捐赠的教

育信息化设备、“鸿合三点伴”课后服务管理平台与素质类课

程，解决村内家庭教育和孩子成长的民生问题，打造农村学校

课后服务示范。同时，公司落地“三个课堂”，助力教育资源

均衡发展，鸿合“三个课堂”解决方案在故城县的中小学已正

式进入常态化应用阶段，在实施同步上课、同步教研活动的过

程中，实现了优质教学资源共享，缩小了地区间的教育水平差

异。公司注重经济效益与社会效益的共赢，致力于做好主营业

务的同时，支持地方公益活动和教育事业，切实履行为客户创

造价值、为员工创造机会、为社会创造财富，最终实现公司与

各关系主体的和谐发展。 

 

附件清单（如有）  

日期 2023 年 5 月 12 日 

 


