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苏州银行股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                  编号：2023-11 

投资者关系活动类别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

活动参与人员 

调研人员：通过网络互动参与本次业绩网上说明会的各类

投资者 

 

上市公司接待人员：董事长崔庆军先生，行长赵琨先生，

副行长王强先生，副行长兼董事会秘书李伟先生，财务部

门负责人徐峰先生，独立董事兰奇先生 

时间 2023年 5月 12 日 

地点 全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net） 

形式 视频直播和网络互动 

交流内容及具体问答

记录 

本行就投资者在本次说明会中提出的问题进行了回

复，以下为主要问答记录： 

1、贵行未来在机构建设方面有哪些计划？ 

答：2023 年是苏州银行加快机构网点建设的开局之

年。本行机构建设的总体思路是立足苏州，深耕江苏，全

面融入长三角，苏州小市加快结构调整优化，苏州五县市

扩大覆盖面，异地区域加紧推进。力争 3年内完成新设、

升格 42 家支行，实现省内千亿 GDP、百强县（区）以及

苏州县级市的重点乡镇全布局，5年内争取省内各县（区）

基本覆盖，今年计划新设、升格 16 家支行。 

 

2、2022 年贵行手续费及佣金净收入增长情况如何，

主要来源于哪些业务贡献？ 

答：2022 年，集团实现手续费及佣金净收入 13.17

亿元，较上年同期增加 0.95 亿元，增幅 7.77%。本行推

进中间业务稳步发展，主要在理财业务、代销业务等方面

优化创新，实现中间业务收入可持续增长；同时托管业务

的积极展业也将进一步提升对全行中收的贡献度。未来，
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本行将积极应对市场变化以及监管政策调整带来的诸多

挑战，推进中间业务稳步发展，坚持在稳增长的基础上着

力提升效益，不断开拓新的业务和产品增长点，进一步优

化中收结构，持续提升中间业务收入占比。 

 

3、2022 年贵行新获取了哪些经营牌照？ 

答：2022 年，本行不断提升业务发展前瞻性，提升

综合经营能力，经营版图有序拓展。获得基金托管牌照，

成为 8年来首家获得该牌照的中资商业银行。获批江苏省

首家公募基金，成为全国第 16 家银行系公募基金。镇江

分行开业，实现苏南地区经营机构全覆盖。此外，本行与

苏州金融租赁深化银租联动，东吴村镇银行积极落实“上

网+进村”战略，致力于为客户提供全方位一体化综合金

融服务。 

 

4、贵行目前资本实力是否充足？ 

答：本行持续优化业务结构，加强资本管理，不断提

升资本使用效率和风险抵御能力。2022 年 1 月成功发行

无固定期限资本债券 30 亿元。截至 2022 年末，核心一级

资本充足率 9.63%，一级资本充足率 10.47%，资本充足率

12.92%，各项资本充足率指标均符合监管要求和本行资本

规划管理目标。 

 

5、贵行 2022 年度信用贷款占比较上年有所提升，贵

行是如何拓展信用贷款业务的？ 

答：在信用贷款拓展上，本行主要通过三方面进行布

局。一是优化信用贷款的审批模型，在风险可控的前提下

适当下沉客户，以制造业和科创企业为主，通过科创企业

主动授信及快捷的线上贷款流程，提升客户体验；二是发

挥数字化风控赋能，充分利用地方企业征信数据，开展模
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型验证、模拟审批、营销白名单生成等工作，提增信用贷

款。三是创新场景建设，加强与当地专业市场、产业链核

心企业等合作，打造各类场景下的获客渠道，创新场景化

信用贷款服务模式。 

 

6、贵行 2022 年风险管理方面做了哪些工作？ 

答：本行全面持续加强风险管理，构建风险条线专业

序列，建立集团层面风险偏好体系，制定信用风险限额管

理指标，进一步强化限额管控。加快推进数字化风控，不

断优化新一代综合信贷管理系统，上线二代征信衍生变量

平台，启动风险中台建设项目、风险知识图谱项目，统一

模型管理平台，风控手段更加多样。紧抓合规内控，强化

员工行为管理，加大案防管理力度，加强合规系统建设。

不良贷款率和拨备覆盖率迈入上市银行第一梯队。 

 

7、贵行数字化转型取得了哪些成效？ 

答：2022 年，本行持续深入推进“数据驱动转型”

战略，数字化转型从“立梁架柱”进入了“积厚成势”的

新阶段，各业务条线也积极践行数字化转型战略，运用多

元化的金融科技手段，通过体制机制的变革、业务流程的

重塑、线上产品的研发、基础平台的搭建等一系列举措，

提升业务自动化、智能化水平，打造业务数字化经营能力，

全行数字化转型成效初显。 

 

8、贵行 2022 年财富管理业务有什么亮点？ 

答：本行坚定财富转型，专注大众财富管理服务需求，

优化产品和服务体系，实现财富经营能力和服务能力持续

提升。一是积极引入符合市场预期、适应客户需求的拳头

产品，打造多品类、宽层次金融产品货架体系，全年财富

中收稳步增长。二是完善客户分层服务体系，满足不同层
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级客户差异化需求。提升高净值客户综合服务质量，构建

私人银行服务体系，完善特色增值服务，做好高净值客户

资产配置。截至 2022 年末，本行私行客户数较上年增幅

26%，私行客户金融总资产占比逐年提高。 

 

9、今年怎么分红？ 

答：本行 2022 年度拟以未来实施分配方案时股权登

记日的总股本为基数，每 10 股派发现金股利 3.3 元（含

税），不送红股，不转增股本。该利润分配方案预案将在

股东大会批准后实施。 

 

关于本次活动是否涉

及应披露重大信息的

说明 

接待过程中，公司接待人员与投资者进行了充分的交流与

沟通，严格按照有关制度规定，没有出现未公开重大信息

泄露等情况。 

活动过程中所使用的

演示文稿、提供的文

档等附件（如有，可

作为附件） 

 

 


