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投资者关系活动

类别 

 

∨特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

光大证券：汤中建；淳阳基金：周彪、孙玉烛；中信证券：张

宇；蜀道创投：陈昕蘅、陈英豪；川商基金：陈兰心 

时间 2023 年 5月 18 日上午 10：00-11：30 

地点 成都市三色路银海芯座大厦座 25 楼会议室 

上市公司接待人

员姓名 

董事会秘书：杨成文；投资者关系管理总监：张立军 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

本次调研会议在四川久远银海软件股份有限公司（以下简

称“久远银海”）会议室举行，久远银海副总经理兼董事会秘

书杨成文和投资者关系管理总监张立军出席本次投资者调研

交流会议。 

 

一、首先由张立军简要介绍公司目前基本经营情况 

久远银海定位于智慧民生服务商，聚焦医疗医保、数字政

务、智慧城市三大战略方向，面向政府部门以及行业生态主体，

围绕医疗健康、医疗保障、价值医疗，以及人力资源与社会保

障、住房金融、民政、工会、智慧城市、市场监管、人大政协

等领域，面向政府部门和行业生态主体，以信息化、大数据应

用和云服务，助力国家治理体系和治理能力现代化建设，助力

“健康中国”行动和“数字中国”建设。 



2023 年一季度公司经营保持正常状态，业绩同比均有增

长。目前公司在手订单充足，生产、交付均正常。 

 

二、问答环节 

问：2023年一季度公司经营业绩情况如何？ 

答：从 2023 年一季度的整体的情况看，生产经营总体上

均处于正常状态，营收：超过 1.87 亿元，归属于公司的净利

润：1675万左右，分别增长 26%和 6.24%。从产品分类看：一

季度公司软件及运维收入 1.87 亿元，其中软件收入同比增长

35%，而且软件及运维收入占比约为 97%（去年同期 94%），

依然保持较高比例。从行业来看：公司医疗医保板块收入占比

达 58%，体现公司医疗医保业务的战略推进效果持续显现；医

保和人社业务是本季度收入的主要来源，但增长主要来自人

社、医疗和民政；互联网运营收入增长迅速，虽然收入占比较

小，但体现了公司在互联网平台运营上的快速发展。 

问：国家医保信息化建设已经完成，未来医保信息化行业

发展前景如何，公司在医保信息化行业的竞争对手是哪些？ 

答：新一代医保信息化系统在国家医保局的指导下，各地

的信息化平台建设已经完成并上线运营，保障了参保人办理业

务及就医的需求；按照国家十四五全民医疗保障规划，在满足

参保人的多层次医保需求、提高医保基金使用效率、提供更加

便捷的医保公共服务等方面提出了更高要求，这些都需要通过

信息化建设来实现，因此预期未来在推动国家全民医疗保障以

及推进医疗保障体制改革上有持续不断的措施以及带来信息

化提升和新的应用场景创新的需求。因此公司看好医保信息化

领域的未来发展。 

公司在医保信息化行业深耕多年，在此次医保新一代信息

化平台建设中也取得了从国家医保局到众多省级和地州一级

医保用户的建设订单并均已上线运营，公司将全力投入系统运



维和后续建设中，继续保持公司在医保信息化领域的竞争优

势。医保信息化市场属于政府采购项目，均是通过公开招投标

等市场化竞争，因此行业内也有相当数量的信息化供应厂商，

目前看，参与了 2020年至 2021年新一代医保信息化系统建设

的供应商均是行业内比较有实力的主要供应商和服务商，因此

行业竞争也比较激烈。公司将不断深入了解市场、持续提高产

品研发能力和业务创新能力，提升未来医保信息化市场的竞争

力，以获取更多的信息化建设机会。 

问：能介绍一下公司医疗信息化的进展吗？ 

答：公司医疗信息化业务起步较晚但发展迅速，一方面是

随着国家不断推进的全民医疗保障体系建设的不断完善，另一

方面也是公司在医疗信息化领域不断加强市场推广及研发投

入的结果。随着国家医疗保障体制改革的不断深入，医疗信息

化领域也不断有新的信息化建设的需求，并且医疗信息化的市

场规模更加广阔。公司非常重视医疗信息化领域，视为公司未

来业绩长期保持增长的重要业务支撑，希望通过自身竞争力不

断提升来为医疗机构的运行提供更多的信息化建设解决方案，

满足用户需求，扩大公司医疗信息化市场，不断提升医疗信息

化业务的收入。 

问：人工智能是未来发展的趋势，久远银海在此方面的进

展如何？ 

答：公司目前已在机器视觉、自然语言等领域具备底层技

术研发能力，基于"见智.人工智能平台"已研发相关行业 NIP 应

用产品，如 ICD标准编码推荐、OCR、医保智识库，生物特征

识别、乳腺超声报告结构化、RPA流程机器人、档案图像增强

医学等。上述产品已在医疗医保、数字政务、智慧城市行业场

景中落地应用，如在医疗方向，公司正在研发基于医学 NLP的

病历内涵质控、专科 CDSS、专病智能阅片、智能导诊、医保

AI反欺诈等行业 AI产品，近期计划陆续发布应用相关产品。 



目前生成式人工智能技术有重大进展，公司一直在跟进

GPT 大模型平台的技术演进，以及研究在公司涉及的医疗医

保、数字政务和智慧城市等行业内的应用前景。 

问：公司参与众多医保信息化项目建设，就医保的数据而

言，公司能使用并做应用开发吗？ 

答：推进医保等政府公共数据开放是国家数据要素政策的

核心。公司作为国有控股的智慧民生服务商，对医保、医疗、

人社、民政、住建、智慧城市等领域的业务和数据有深刻的理

解和应用能力，承担了大量的行业数据治理、加工及数据应用

工作，具备完善的数据治理和数据产品开发能力。 

公司过去已在不断创新政务数据服务民生的应用场景，

助力政务部门推进便民服务，提升参保人员医疗保障体验。随

着国家数据要素“二十条”及地方政府数据条例的颁布，预期

未来政务数据应用将进一步推动国家民生服务和社会效率的

极大提升，带动数字经济的发展。 

公司目前正积极研究和跟进国家及地方发布的众多政务

数据应用条例及规范，加大数据要素方面的研发投入，创新研

究政务数据要素产品和创新应用场景，扩展数据要素业务。 

问：为何久远银海目前在上海、宁夏没有分支机构？公司

华东地区的业务如何？ 

答：公司目前上海、宁夏两地业务规模相对较小，因此未

设立分支机构，同时公司在陕西西安和浙江杭州设立有机构，

可覆盖上述两个区域的业务拓展。华东地区是公司未来重点业

务发展，目前在江苏、浙江、山东等区域都有项目突破和落地，

已建立一定的市场基础，预期公司华东地区业务会有更好的发

展前景。 

问：公司研发费用一直比较高，对外公布数据中看，2020

年是 700多人，现在又增长了 500多人，请问公司研发费用还

会继续增加吗？ 



答：公司一直把研发创新放在工作中极为重要的位置，公

司业务均通过公开市场获得，并且客户均为专业的政府职能机

构，研发能力的不足会导致公司市场竞争能力的下降从而影响

公司业绩增长和长远发展，2022 年度公司业绩因为多重客观

原因同比下降，但公司在研发投入上保持持续增长，这也是公

司保持行业竞争能力的重要支撑，公司未来依然会十分重视研

发投入，不断提升公司在涉及的各行业中的核心竞争力。 

 

 

 

附件清单（如有） 无 

日期 2023-5-18 

 


