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投资者 

关系活 

动类别 

☑特定对象调研          □分析师会议 

□媒体采访 

□新闻发布会 

☑现场参观 

□业绩说明会 

☑路演活动 

□ 其他  (电话会议) 

 

参与单 

位名称 

及人员 

姓名 

 

（按机构名称首字母排序）安信证券、博鸿资产、财通证券、财通资管、昌渝

投资、昶享投资、承珞资本、处厚私募、德邦基金、顶天投资、东北证券、东

方马拉松、东方证券、东吴证券、笃城投资、豪山资产、复胜资产、广发证券

、国海富兰克林、国海证券、国金证券、国盛证券、国泰基金、国信投资、国

信自营、国元证券、海富通基金、海通证券、杭州逸博、恒复投资、弘毅远方

、鸿凯投资、华安证券、华宝兴业、华泰证券、华夏基金、华鑫证券、混沌投

资、健顺投资、金鹰基金、锦上私募、进化论资产、旌安投资、巨杉资产、凯

昇资本、凯石资本、民生加银、青骊投资、瑞华控股、睿扬投资、善思投资、

上证自营、申万宏源、盛投资产、泰信基金、天风证券、同犇投资、西部证券

、西部资管、新华基金、信达证券、兴业证券、易方达基金、胤胜投资、涌乐

投资、誉辉资本、长见投资、长江证券、长江养老、招商证券、招商基金、浙

商证券、浙商资管、正心谷资本、中金公司、中欧基金、中盛晨嘉 、中泰传

媒、中银资管、中邮基金、中阅资本、逐流资产。 

时间 2023 年 5 月 19 日 (星期五) 下午 13:00— 16:00 

地点 公司会议室、直播场地 

公司接待

人员姓名 

 

董事长 谢如栋先生 

 

形式 

 

现场调研 

 
 

 

 

 

 



 

 

 

投资者 
关系活 

动主要 

内容介 

绍 

答：AI技术的突破性发展对行业带来的变化巨大，公司的流量体系将首次补

充完整，服务模式也将从N个团队服务1个明星达人，到支撑性平台1对N服务

的转变。公司自主研发升级的“遥望云AIOS平台”希望成为直播电商行业效

率工具，将具有智能选品、任务分发、智能客服、AI助理、虚拟人等功能，

有效提升公司内部管理以及直播全流程效率。例如，智能选品功能有望将选

品时间有望缩减，减少直播选品的时间和人力成本，进而增加直播频次，提

高人效；此外，公司目前正大力发展自有供应链平台，将在服饰分销、“线

上+线下”商城等模块增强变现能力，公司首个以服饰品类为主24小时不间断

营业的商业综合体X-27Park将成为最重要的线下承载场景，以商场沉浸式高

频次不间断直播的形式、“明星+达人+素人”多层次组合直播策略实现引流

带货及销售转化，加之线上场景由公司自主研发的遥望云AIOS平台承接支撑

，提供直播全流程标准化SOP以及全品类供应链服务。在此基础上，公司将改

变签约策略，以“供货约”的形式签约大量中腰部主播，以实现公司从N对1

到1对N的模式转变，起到平台型支撑作用；虚拟人战略方面，公司未来将打

造虚拟人主播矩阵，形成公司长尾流量矩阵，公司目前已与小冰公司达成战

略合作，共同研发、创新、升级、改进包括不限于虚拟人的人工智能技术/产

品。 

 

答：公司希望进一步提高人效，加之考虑到公司未来体量扩大，变现渠道拓广

，人员成本比例下降。

 

答：公司未来将大力发展头部明星达人“直播+短视频”模式，建立艺人号矩阵

，在切片和小号业务上寻求增长，公司目前已通过实践证明其可行性与效益性,

预计此块业务将进一步有效实现公司头部流量带来的效益提升。

 

答：公司希望借助已经接入的大模型的运算能力，建立具有自我迭代能力对抗

模型，并利用接入的第三方数据以及公司历史沉淀的自有数据进行筛选和验证

。其底层逻辑为：通过公司积累以及全网直播带货的数据，形成拥有丰富的商

品信息、转化数据以及客户画像的商品数据库，通过AI分析结构化输入的数据

确定选品倾向，通过主播、粉丝、主题、时间等“人”和“场”数据，对“货

”进行筛选和排序，实现智能匹配。 



 

答：AI赋能的遥望云AIOS平台将在降本增效方面体现出显著的效果，例如智能

选品功能将大大降低直播选品的人力和时间成本；商家自动化入驻功能将极大

缩短与商家的沟通时间与频次提升沟通效率，提升商家的好感度；公司目前拥

有充沛的员工数，并将在未来AI效率工具的加持下提高人效，支撑更庞大的业

务体量。 

 

答：公司目前已拥有成熟的标品供应链，考虑到服饰类目在全品类中的高占比

以及服饰市场上下游分散的状况，公司未来将以打造完善的服饰等非标品供应

链作为主要战略之一。在“人”的层面上，公司将签约大量中腰部主播，为服

饰等非标品直播提供载体；在“货”的层面上，公司已与超千家服装品牌达成

深度合作，在供货端提供支撑；在“场”的层面上，公司首个落地的24小时不

间断营业的“线上+线下”新型商业综合体X-27Park将成为服饰供应链最重要的

依托场景，项目定位为强目的性的潮流街区，具有明星开店、艺术集群店等特

色，目前已经基本完成招商；此外，在线上端，公司自主研发升级的遥望云

AIOS将利用历史沉淀的海量自有数据实现从数据平台转变为决策平台的升级，

成为承接直播的重要支撑。 

 

答：公司正大力开发升级AI赋能的中间件平台“遥望AIOS”并且已经初步开发

出衍生应用“AI星助手”，通过对艺人声纹复刻，自然语言处理模型，情绪识

别，tts语音驱动，为用户提供真人般的情感陪伴； 同时与直播业务深度结合

，增加直播用户触达的机会和粘性，并结合私域导流，最大化平台用户价值。 

 

附件清单

（如有） 

 

无

 

日期 
2023年5月19日 

 


