
 

 

证券代码：300229                                      证券简称：拓尔思 

拓尔思信息技术股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                        编号：2023-008 

投资者关系活动

类别 

特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

其他（电话会议） 

参与单位名称及

人员姓名 

2023年 6月 12日 开源证券：刘逍遥；鸿道投资：於彩；中信建投基金：赵

坚；泰达宏利基金：徐雨楠；兰飞。 

2023年 6月 13日 中金公司：童思艺；平安基金：张淼；国寿养老：马志强、

徐宝龙；美林证券：李慧群、庄亚林；华安证券：王奇钰、傅晓烺；汇泉基

金：陈苏；中加基金：黄晓磊；CBC 宽带资本：陈曼榕；平安证券：付强、

王佳一。  

时间 
2023年 6月 12日 14:00-15:00 

2023年 6月 13日 10:00-11:30、13:00-14:00、14:00-15:00、15:00-16:30 

地点 拓尔思信息技术股份有限公司会议室 

上市公司接待人

员姓名 
副总经理、董事会秘书李党生先生 

投资者关系活动

主要内容介绍 

一、公司副总经理、董事会秘书李党生先生就公司业务发展情况、近期

经营情况及未来战略规划进行介绍。 

二、参会机构提问及回答 

（一）请问公司专业大模型研发进度如何？预计何时发布？ 

回答：公司拓天专业大模型正在研发测试过程中，预计于 2023 年 6 月

底前推出，具体时间请留意公司发布的相关信息。 



 

 

（二）公司认为大模型在场景落地中存在哪些挑战？ 

回答：大模型技术在场景落地中的挑战，主要集中在质量、可控、时效

和成本四个层面。在质量层面，个人用户对事实类问答错误反馈的容忍度要

高于企业用户，在为企业用户提供服务时，数据来源必须是准确的，不能发

生“张冠李戴”“编造情节”“正确的废话”和灾难遗忘等问题。在可控层面，

其一是内容安全，数据是有价值观的，而大模型没有，要重视训练文本的合

规问题；其二是关注企业自身数据安全和用户隐私保护。在时效层面，灾难

性的遗忘一直都是大数据训练的问题，即时数据的补充也是一项挑战。在成

本层面，千亿模型私有化落地的时候需要训练好，在企业端落地还需要让企

业用得起。并且，大模型对算力要求高，训练成本居高不下。 

（三）公司拥有的网络公开数据具有那些特点？规模有多大？ 

回答：公司自 2010 年自建大数据中心，以长期服务多行业用户持续积

累的开源数据为基础，拥有了规模及质量均位列业界前茅的公开信源数据，

目前数据总量超 1500 亿条，并保持日均亿级数据的采集增长。公司拥有的

网络公开数据具备信源权威可靠、内容价值观对齐、丰富的专业领域知识、

千亿级数据规模、数据渠道和类型多样性以及数据实时性（分钟级更新）六

大特点。所有公开采集的数据经过加工处理后，将推送到公司三大数据资产

平台（媒体资讯、舆情、产业大脑），通过不同专业模型转化成不同领域的

知识数据，实现数据从资源性到经营性的数据资产变现。 

（四）公司专业大模型训练具体分为哪些步骤？ 

回答：公司拓天专业大模型训练主要分为扩充数据基座、增量预训练、

指令微调、插件增强和测评五大步骤。 

（五）公司专业大模型在出版传媒领域前景如何？ 

回答：在传媒出版领域，拓尔思长期服务人民出版社、人民教育出版社、

知识产权出版社等 23 家出版单位，主要为传媒出版用户提供大数据资源管

理、知识图谱等技术服务。各家出版单位积累了各自细分赛道的优质稀缺数

据资源，但同时大多数出版单位不具备自己训练垂类大模型的技术和资源，

并且对将信息数据交由第三方 MaaS 服务商训练而产生的数据泄露问题存在



 

 

顾虑，担心削弱其核心内容价值。公司在此过程中，可以成为出版业理想的

合作伙伴，一是公司与上述出版单位已建立起长期友好的伙伴关系，具备信

任基础；二是公司承建的大数据资源管理、知识图谱等平台正是出版业运行

优质稀缺数据资产的主要系统，公司熟悉出版业 IT 环境与数据特点；三是

公司自主研发的拓天专业大模型，支持私有化部署和信创，并对其进行了中

文特性加强、内容安全、价值观对齐等训练；四是公司拥有的媒体资讯数据、

产业数据、政策数据、风控数据等全域另类数据与出版业拥有的各自内容细

分独特领域数据，可以按专业维度进行融合训练，打造出不同专业领域的知

识助手；五是双方共同打造的垂类知识助手，以合作分成的方式进行联合共

创运营，可面向不同行业的从业人员、高校师生、研究机构、产业链企业等

提供专业的付费知识服务。目前，公司正在和多家合作出版用户积极推进联

合共创垂类知识大模型的事宜。 

（六）拓天大模型有哪些应用场景？ 

回答：在不同大模型数据和功能的基础上，公司自研拓天大模型通过提

供对应的提示工程接口和模型精调接口等生成政务大模型、金融大模型和媒

体大模型，应用场景包括政务应用、金融应用和媒体应用。政务应用涵盖公

文辅助写作、政策解读等；金融应用涵盖投研报告自动生成、投研知识问答

等；媒体应用涵盖新闻资讯知识型搜索、以文生图配稿等。 

（七）请问公司有没有算力租赁相关业务？同英伟达有合作吗？ 

回答：目前，公司不涉及算力租赁相关业务。公司未来将进一步与行业

合作伙伴、区域合作伙伴、服务合作伙伴、运营商以及行业知识专家、行业

头部企业展开市场、渠道、算力、智力、创新样本等全方位的合作。公司同

英伟达暂未开展直接商业合作。 

 

附有清单（如有） 无 

日期 2023年 6月 14日 

 


