
 

 

证券代码：002035                                             证券简称：华帝股份 

华帝股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                  编号：2023-011 

投资者关系活动

类别 

√特定对象调研        □分析师会议      □媒体采访             

□业绩说明会          □新闻发布会      □路演活动 

□现场参观           □其他 

参与单位名称及

人员姓名 
国盛证券、工银瑞信基金等 7人 

时间 2023年 06月 14日 

地点 公司四楼会议室 

上市公司接待人

员姓名 
潘楚欣、罗莎 

投资者关系活动

主要内容介绍 

问题 1：公司是如何推进多品牌战略的？ 

回复：公司聚焦多元化与专业化的品牌矩阵，通过华帝、百得、华帝家居

多品牌战略满足不同市场对于不同价位和功能产品的需求，通过多维度的推广

覆盖各层级细分市场。其中“华帝”品牌立足产品创新，向年轻进化，主打高

端市场；“百得”品牌则致力于成为全球消费者信赖的厨卫品牌，主要以国内三

四线城市以及海外区域为目标市场；“华帝家居”品牌聚焦智能家居领域，并成

为了公司“家居一体化”战略实施的重要主体。三个品牌定位清晰，优势互补，

有效提升公司整体的品牌影响力。 

问题 2：公司如何提升产品竞争力？ 

回复：公司坚持以技术创新驱动产品力提升，持续推动产品升级迭代，加

快新产品开发进度以及上市速度，提高产品市场竞争力，通过优化产品结构、

改良产品性能，提高中高端产品占比，并同时强化不同渠道的产品区隔，培育

各个渠道的产品竞争优势，促进全渠道零售终端的销售增长。 

问题 3：公司的分红情况如何？ 

回复：公司根据相关规则并结合自身经营业绩、未来发展需要拟定利润分

配方案，相关方案经公司董事会、股东大会审议通过后实施。2023年 6月 14日

披露了《2022 年年度权益分派实施公告》，公司以总股本 847,653,618 股为基

数，向全体股东每 10 股派发现金股利 1 元人民币（含税），本次权益分派股权

登记日为：2023 年 6月 20日，除权除息日为：2023年 6月 21日。 



 

 

问题 4：公司对工程渠道的风险管理是如何的？ 

回复：针对工程业务板块，公司注重把控业务风险，并已联合多个部门共

同制定实施工程渠道风险管控机制及措施，关注工程客户的长期发展，对合作

的工程客户开展资金状况评估，提前预防业务风险，通过改进渠道合作方式优

化工程客户结构，多维度提高工程业务质量，推进工程渠道的稳步发展。 

问题 5：公司的产品销售服务有哪些变化？ 

回复：在当前这个消费时代，随着消费者对产品以外的附加要求越来越高，

不断提升品质服务力已成为品牌决胜市场的关键。近段时间，为提升客户消费

体验，打造华帝特色的售后服务，公司加强与京东和天猫等电商平台的沟通交

流，针对线上店铺的痛点，对售后咨询环节进行优化，加强物流时效及仓储的

管理，增加人工服务并不断提升售后服务规范性，协同电商平台共同改善服务

指标，为消费者打造更好的服务体验。 

接待过程中，公司接待人员与投资者进行了充分的交流与沟通，严格按照

有关制度规定，没有出现未公开重大信息泄露等情况，参会人员签署《承诺书》。 

附件清单 无 

日期 2023年 06月 14日 

 


