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广东宏川智慧物流股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      编号：2023-030 

投资者关系活

动类别 

 特定对象调研     分析师会议 

媒体采访          业绩说明会 

新闻发布会        路演活动 

 现场参观 

其他（请注明具体事项） 

参与单位名称

及人员姓名 

博时基金：陈牧涵          广州交投：吴剑锋 

和谐汇一：钟卫玮          恒盈富达：刘霓 

建信理财：徐鹏展          中新融创：马锐 

中金公司：杭程 

时间 2023年7月5日上午 

地点 公司子公司东莞三江港口储罐有限公司会议室 

上市公司接待

人员姓名 

公司董事会秘书：王明怡 

公司华南运营中心总经理、立沙岛基地总经理：陈世新 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

问题 1、公司储罐的出租方式、收费方式？ 

答复：公司储罐出租方式包括两种：一是根据客户对储存货物

品质敏感度，采用包罐和拼罐两种租罐模式；二是按客户储罐

租赁期限的长短，采用长租和短租的租罐方式，其中长租的基

本租用期为 1 年（含）以上，短租的基本租用期为 1 年以下。 

公司储罐收费方式包括两种：一是拼罐模式下，按仓储货

物重量（吨）收取综合仓储费；二是包罐模式下，按包罐罐容

（立方米）收取仓储费，按仓储货物数量收取操作费。同时依

据租赁的时间长短和储罐大小、储罐材质、储存品种等，收费

价格存在一定差异。 



2022 年期间，公司下属控股子公司中，储罐（不锈钢及碳

钢材质）在华南地区的拼罐收费区间为 25-65 元/吨/月、包罐

收费区间为 20-70 元/立方米/月；在华东地区的拼罐收费区间

为 25-250 元/吨/月、包罐收费区间为 25.5-106 元/立方米/月。 

 

问题 2、石化仓储企业日常运营中需要的主要资质？ 

答复：石化仓储企业日常运营中需具备《中华人民共和国港

口经营许可证》《港口危险货物作业附证》《危险化学品经

营许可证》《污染物排放许可证》等主要资质。 

 

问题 3、公司主要固定资产的折旧年限情况？ 

答复：按照年限平均法计提折旧，房屋建筑物及构筑物的折

旧年限为 20-30 年、港务及库场设施的折旧年限为 20-25 年。 

 

问题 4、地理位置对于石化仓储企业的重要性？ 

答复：石化仓储行业作为服务于石化产业的配套行业，与石化

行业有较高关联度，所以布局于经济发达、石化产业聚集区域

的石化仓储企业更具竞争力，更有利于为化工企业提供配套服

务。 

 

问题 5、公司客户服务体系情况？ 

答复：公司将“为客户提供优质服务”作为使命之一，始终

高度重视客户服务质量的提升。公司明确首问负责制，提供

管家式、专家式服务，探索延伸式服务，建立了全面的客户

服务体系；通过数质量管理、效率管理保障为客户提供高质

高效服务；建立完善的客户投诉处理机制、客户满意度调查

机制，持续提升客户服务质量。 

 

问题 6、公司在损耗管控方面的优势？ 



答复：公司具备优良的物料损耗管理能力。一是，公司对货

物在库区中由进到出的每一道环节进行全流程的严格管控，

将损耗管理工作从同行业仓储库区的“仓储损耗”管理扩展

至“装卸损耗+仓储损耗”管理；二是，公司在客户货物装卸

过程中，依托先进计量设备、数量监控系统，并由计量人员

全程监督，多维度进行计量比对，有效降低损耗；三是，公

司内部根据历史数据建立了高损耗船舶、车辆黑名单，在客

户选择运输船舶、车辆时可提供参考，为客户降低运输环节

高损耗的风险；四是，公司通过软硬件结合，运用高效密

封、高精度等专业设备，有效遏制货物仓储过程的挥发损

耗，同时通过泄露检测和智能巡检等管理手段，最大化降低

作业过程中的货物损耗的风险。 

附件清单 

（如有） 
无 

日期 2023-7-5 

 


