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证券代码：002973 证券简称：侨银股份 

债券代码：128138 债券简称：侨银转债 

 

侨银城市管理股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

 
编号：2023-006 

 

投资者关系活动类别 

 特定对象调研 

 媒体采访 

 新闻发布会 

 现场参观 

 分析师会议 

 业绩说明会 

 路演活动 

 其他 

参与单位名称 

广发证券、中信证券、广东恒健、城发基金、湘投基金、白鹅潭

基金、三佳基金、领路基金、南传私募、雍熙投资、广晟投资、

东证锦信投资、汉马投资、金丰创晟投资、中楷投资、海纳资

产、方硕资产、大业信托、银证大通 

时间 2023年9月5日 

地点 公司会议室二 

上市公司 

接待人员姓名 

董事会秘书：李睿希 

财务总监：刘美辉 

公司于2023年9月5日在公司会议室举行了投资者交流活动，主要内容如下： 

一、公司介绍 

2023年上半年，公司实现营业收入19.99亿元，同比增长4.43%；实现归母净利润 

2.00亿元，同比增长27.87%；实现扣非归母净利润1.73亿元，同比增长9.46%。其中，实 

现综合毛利率26.16%，同比提升约1.37个百分点；实现归母净利润率9.99%，同比提升约 

1.83个百分点；加权平均净资产收益率为9.95%，同比提升约1个百分点。  

2023年第二季度，公司实现营业收入10.15亿元，同比增长3.38%，环比增长3.19%； 

实现归母净利润0.93亿元，同比增长18.35%；实现扣非净利润0.96亿元，同比增长 

21.45%，环比增长25.97%。  

截至报告期末，公司资产总额 74.83亿元，较上年度末增长8.75%；归属于上市公司 

股东的净资产20.73亿元，较上年度末增长8.29%。  

2023年上半年，公司新增订单总额20.63亿，年化额4.22亿，在手待执行订单总额 

461.44亿，持续位居行业前列。截至2023年9月5日，公司新增订单总额35.79亿，新增 

订单年化额5.72亿。  

在经营层面，公司通过优化组织架构、严控预算、重点项目专项解决等多措并举， 
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提高企业运转效率和项目作业质量，近年来成本管控效果显著。2022年，公司费用率为 

15.19%，同比下降0.25个百分点；报告期内，公司费用率为13.42%，较2022年下降1.77 

个百分点；其中管理费率为6.95%，较2022年下降2.56个百分点。 

二、问答环节 

1、请问公司最近三年的现金分红比例是多少？ 

答：2020年-2022年，公司现金分红分别为4,086.60万元、4,086.63万元、4,086.65

万元，近三年平均现金分红比例达12.97%。公司利润分配预案兼顾公司未来发展规划以

及股东利益，符合分红相关法律法规以及《公司章程》的规定。公司非常重视投资者回

报，注重维护公司和全体股东的权益，希望以良好的业绩回报一直以来支持公司的投资

者。谢谢。 

2、近日台风“苏拉”“海葵”相继登陆，对公司环卫作业有什么影响？ 

答：在接到台风预警后，公司高度重视、密切关注、提前部署防汛应急保障工作；

收到汛情通知后，公司紧急组织防汛动员部署会议，成立应急领导小组，迅速开展汛前

现场工作安排，明确作业安全和防汛保洁任务要求，统一调配车辆设施、防汛物资以及

保洁工具，帮助当地政府维护公共安全和恢复受灾地区的基础设施；台风过后，公司积

极参与灾后恢复工作，有序恢复日常保洁，并同步开展灾后消杀工作。同时，加强值班

与巡查，落实安全措施，防范雨后次生灾害的发生，协助政府和当地居民尽快恢复正常

生活和生产活动。 

作为城市服务领军企业，自然灾害防控作业是公司环卫业务重要服务内容之一。公

司目前已服务全国近100个城市，拥有丰富的台风洪涝、暴风雨雪等作业经验。面对自然

灾害，公司始终站在第一线，全力配合政府相关部门，做好城乡人居环境的恢复工作，

为受影响区域的环境恢复贡献侨银铁军力量。谢谢。 

3、公司应收账款规模增加，请问如何改善？ 

答：受经济下行影响，公司近年回款速度有一定放缓，但整体在可控范围内。目前

公司回款问题主要体现在西南区域项目上，公司已针对大额应收账款制定专项催收计

划。 

公司业务属于社会民生基础服务，相关业务款项基本都纳入了各地方的财政预算，

且公司业务主要集中于华南及华东等财政收入规模较高区域，回款具备有效保障。随着

全国经济稳步复苏，地方政府财政压力逐步降低，公司预计未来回款将得到改善。另一

方面，地方财政实力增强，也有利于新订单的释放和存量订单的执行，有望在业务上带

来更多机会。 

此外，近期系列政策的出台也有利于公司应收账款催收。7月24日，中央政治局会议

首次表态将通过一揽子化债方案来化解地方政府债务风险；9月4日，国家发改委新设民

营经济发展局，作为促进民营经济发展壮大的专门机构，开展清理拖欠企业账款专项行

动。随着化债工作的落实推进，有望逐步改善公司应收账款问题降低减值风险。谢谢。 

4、农村环卫市场化率目前为多少？公司近年来在农村市场的开拓情况？ 

答：根据环境司南全国环卫市场化率统计数据，截至2022年底，以区县数量为统计

口径，农村环卫市场化率为57%，低于城区环卫市场化率73%。 

近年来，多项特许经营权鼓励政策先后出台，公司紧随行业趋势，积极参与建设美
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丽乡村、振兴农村建设，通过城乡一体化等模式科学有序地开展城乡环境卫生一体化工

作，解决农村环卫事业发展滞后、垃圾围村、环境脏乱差的问题。2023年，公司陆续新

增了订单总额1.72亿元的海南省海口市昌江黎族自治县城乡环卫作业市场化管理项目、

7078.44万元的河北省廊坊市文安县城乡环卫一体化项目（C包）、6746.02万元的广东省

云浮市郁南县城乡生活垃圾收运处理项目等。 

随着国家乡村振兴战略的提出，农村环卫业务有望逐步发展。未来，站在深化改

革、推进以县城为重要载体的城镇化建设等历史机遇下，侨银股份面对的将是万亿级、

民生刚需的蓝海市场，这将会助力公司迎来新一轮高质量增长。谢谢。 

5、公司是否已引入无人驾驶进行环卫作业？未来对于无人驾驶布局？ 

答：公司目前正在积极探索无人设备的引入和相关技术、资源的储备，助力提升公

司数智化治理水平。 

无人驾驶设备可以赋能公司多种业态场景下的服务，如商业广场、小区、公园、人

行道、市政主干道等，更高效、更精准地完成指定区域的清扫保洁，降低人力成本、提

高作业效率，提升公司服务质量和竞争力。谢谢。 

6、请介绍一下募投项目对公司发展的贡献？ 

答：公司本次募集资金总额不超过人民币12.00亿元，其中7.64亿元用于“城市大管

家”装备集中配置中心项目，0.76亿元用于智慧城市管理数字化项目，3.6亿元用于补充

流动资金或偿还贷款。 

“城市大管家”装备集中配置中心项目主要用于未来三年对收入增长所需的装备集

中采购配置，该项目的实施可以进一步提升公司一站式解决城市环境管理服务问题的能

力，巩固公司核心竞争力及行业地位。根据测算，该项目税后财务内部收益率（IRR）可

达17.41%。 

智慧城市管理数字化项目主要建设内容为为现有数据中心扩容、升级环卫精细化运

营管理模块、深入优化业财一体化平台和搭建智慧城市管理系统，实现公司的城市管理

智慧化系统的升级。该项目不直接产生收益，实施完成后，将推动公司的智慧城市信息

化服务能力提升，实现全面降本增效，夯实公司长期发展的竞争优势。 

公司目前财务费率较高，通过将部分募集资金用于补充流动资金或偿还贷款，可有

效降低公司财务费用，缓解公司经营性资金压力，提高公司的盈利水平。谢谢。 

(本次活动不涉及应当披露但未披露的重大信息。) 

记录人：曾屹洲 审核人：李睿希 


