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天津赛象科技股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      

投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研         □ 分析师会议 

□ 媒体采访            √ 业绩说明会 

□ 新闻发布会          □ 路演活动 

□ 现场参观  

□ 其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

投资者网上提问 

时间 2023 年 9 月 5 日 (周二) 下午 13:30~16:50 

地点 公司通过全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net）

采用网络远程的方式召开业绩说明会 

上市公司接待人

员姓名 

1、董秘王红军 

2、财务总监运乃云 

3、证代王佳 

4、财务部助理王颖 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

投资者提出的问题及公司回复情况 

 公司就投资者在本次说明会中提出的问题进行了回复： 

1、公司在提高产品质量和服务质量方面的措施是什么？ 

您好，提升产品质量和服务质量是公司一直以来的关注焦

点，主要从以下方面采取措施：第一、以客户需求为基础，持续

跟踪和研究客户行业，公司始终立足于橡胶机械行业，以子午线

轮胎关键智能设备的研发、制造、服务为核心业务，以产品和技

术的信息化、智能化、柔性化、无人化为方向，围绕客户的核心

需求，将橡胶机械行业的科技创新不断引向深入。第二，持续加

强技术创新和产品迭代升级，先进的技术和完备的功能是质量的

基础，将 AGV 移动机器人、智能物流、工业机器人等产品和技术

与公司所在领域形成产业层面上战略合作，通过建设轮胎物流自

动化智能系统，为客户提供“轮胎生产成套装备-智能物流”一
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体化的整体智能解决方案，使轮胎橡胶部件制备-胎坯成型-硫化

-终检-仓储等轮胎生产环节实现无人干预的全流程智能制造，推

动轮胎行业智能制造的发展和进步。第三，打造服务型制造模式，

通过推行服务型制造管理体系，形成不同的产品生产制造和服务

的模式，从产品研发和生产制造体系上实行项目化管理，打造项

目经理团队，针对订单中客户的定制化需求实行针对性的管理和

全程跟踪，确保产品和服务质量达到并超越客户需求。感谢您的

关注与支持！ 

2、公司在品牌建设和品牌推广方面的策略是什么？ 

您好：公司是国家第一批“工业企业品牌培育试点企业”，

主要经济指标在国内外轮胎机械行业名列前茅，细分产品市场占

有率高。公司积极提升赛象品牌影响力，“赛象”和“TST”商

标在国内外行业展会中具有很高知名度和美誉度。“TST”品牌

的产品遍及全国，并出口到德国、法国、美国、印度、白俄罗斯、

巴基斯坦、泰国、越南等知名轮胎企业，公司以一流的技术和产

品质量，在国内外轮胎机械行业和轮胎行业赢得了高度赞誉。在

新的历史时期，公司更加从全方位重视打造品牌优势，持续加强

技术创新和产品迭代升级、不断提升产品质量和服务水平、不断

健全内部管理体系，重视企业社会责任的承担，从全方位提升公

司品牌竞争力。感谢您的关注与支持！ 

3、公司的研发创新优势具体体现在哪些方面？ 

您好：公司现为国家级企业技术中心，建立了博士后科研工

作站，承担了几十项国家重大装备科技攻关和研制项目并对核心

技术申请了专利。作为天津市科技领军企业，公司持续创新，开

发的子午线轮胎系列设备，多数为国内首创，一定程度上代表了

国内子午线轮胎装备的技术开发和创新主流水平。曾荣获国家科

技进步一等奖一次，国家科技进步二等奖两次，国家科技进步三

等奖一次，省部级科技进步一等奖六次。感谢您的关注与支持！ 

4、公司的品牌优势如何体现？ 

您好：公司是国家第一批“工业企业品牌培育试点企业”，
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主要经济指标在国内外轮胎机械行业名列前茅，细分产品市场占

有率高。公司积极提升赛象品牌影响力，“赛象”和“TST”商

标在国内外行业展会中具有很高知名度和美誉度。“TST”品牌

的产品遍及全国，并出口到德国、法国、美国、印度、白俄罗斯、

巴基斯坦、泰国、越南等知名轮胎企业，公司以一流的技术和产

品质量，在国内外轮胎机械行业和轮胎行业赢得了高度赞誉。在

新的历史时期，公司更加从全方位重视打造品牌优势，持续加强

技术创新和产品迭代升级、不断提升产品质量和服务水平、不断

健全内部管理体系，重视企业社会责任的承担，从全方位提升公

司品牌竞争力。感谢您的关注与支持！ 

5、公司在向“智能装备+服务供应商”转型的过程中，如何

实现从传统装备供应商到现代服务供应商的转变？ 

您好，公司主要通过以下方面实现从传统装备供应商到现代

服务供应商的转变： 

1、从战略上聚焦和深耕轮胎装备领域，持续跟进和研究轮胎生

产装备及制作技术，不断积累行业经验和资源，提升行业能力；

2、继续保持并加大技术和产品创新力度，提升产品定制化和服

务个性化的能力，基于客户的业务需求和应用场景为客户量身打

造优质的产品；3、以服务型制造模式为基础，形成不同的产品

生产制造和服务的模式，从产品研发和生产制造体系上实行项目

化管理，打造项目经理团队，针对订单中客户的定制化需求实行

针对性的管理和全程跟踪。感谢您的关注与支持！ 

6、公司在国内轮胎机械行业的地位和影响力如何？ 

您好：公司是中国轮胎生产装备领域的开创和领军企业，通

过自主创新实现了子午线轮胎装备国产化零的突破，打破了国外

厂商的垄断，扭转了我国子午线轮胎装备受制于人的局面，被科

技日报誉为“挺起了中国轮胎制造业的脊梁”。 公司产品曾荣

获国家科技进步一等奖一次，国家科技进步二等奖两次，省部级

科技进步一等奖六次，中国专利优秀奖五次，全钢子午线轮胎成

型机于 2021 年荣获国家制造业单项冠军产品，公司于 2022 年入
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选工信部服务型制造示范企业。感谢您的关注与支持！ 

7、公司在市场上的竞争优势是什么？ 

您好：公司的优势在于：第一，行业地位：多年来细分深耕

行业所积累的综合能力和资源，行业引领地位，以及对人才的储

备；第二，技术和产品优势：公司的服务型制造模式及产品定制

化能力，满足客户个性化需求，解决特殊问题，产品功能和质量

具备竞争优势；第三，技术创新能力：公司非常重视产品和技术

创新，持续加大研发投入，不断将新的技术引入到传统产品中，

进行产品的迭代升级，以适应客户的需求和行业的发展；第四，

稳健运营：公司财务稳健，管理体系健全，行业发展聚焦。感谢

您的关注与支持 

8、公司的产品和服务如何满足客户的需求？ 

您好！公司产品为非标订制产品，按照客户的需求和工艺设

计加工，以最大限度的满足客户需求为公司服务宗旨，同时公司

加强售后服务管理，并采用物联网技术实时获取设备数据信息，

及时为客户的设备诊脉，逐步实现设备风险预警功能，得到了客

户的认可，谢谢您的关注与支持！ 

9、公司在轮胎机械行业的竞争力主要体现在哪些方面？ 

您好：公司在轮胎装备细分领域一直处于国内领军地位。智

能制造、数字化是制造业发展的总体趋势，公司一直致力于对传

统装备产品进行智能化、数字化转型升级，软件技术在产品中的

占比日益提升，新增了大量的软件著作权。我们的理念是不仅提

供给客户好的设备，也要让客户把设备用好，公司启动了服务转

型战略，基于公司的产品，开发了工业互联网平台，协助客户提

升设备效率和产量，降低能耗和故障率。推动公司从“装备”供

应商向“装备+服务”供应商的转型。感谢您的关注与支持！ 

10、公司的技术创新和研发能力如何支持公司的产品开发和

创新？ 

您好：近几年，公司在保持原有产品优势的基础上，加大了

智能制造、物联网、大数据相关技术与公司产品的结合应用。公
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司自创立以来，一直非常注重产品的技术创新和研发，不断加大

产品的迭代升级，提升公司产品的技术实力，进一步满足客户的

需求。公司一直深耕橡机设备制造细分领域，稳健发展。公司产

品获得国家科技进步一等奖，多次获得国家级和省部级科技奖

项。感谢您的关注与支持！ 

11、公司在未来的发展策略是什么？ 

您好：目前公司生产经营情况正常，订单状况良好。未来公

司将继续采取积极主动的措施，提高产品质量，增强产品竞争力，

努力增加毛利率比较高的产品比例，如增加国际市场销售力度，

优化采购流程，加强外协加工管理，加强内部控制等方式降低成

本，以回报投资者对我们的信任。感谢您的关注与支持！ 

12、公司的主要产品是什么？ 

您好！本公司主要产品：橡塑机械设备、空客飞机运输夹具、

移动物流装置，谢谢您的关注！ 

13、公司营业收入一直没有提升，什么原因。目前订单充足

吗 

您好！截止至半年报公司营业收入较上年同期提升 73.36%，

本年度公司运营正常，谢谢您的关注！ 

14、公司在近年来取得哪些重要的成果和荣誉？ 

您好，请您参见公司 2023 年半年度报告“第三节管理层讨

论与分析”中 “二、核心竞争力分析”部分。感谢您的关注与

支持！ 

15、公司的主营业务模式是什么？ 

您好！公司产品为非标订制产品，按照客户的需求设计加工，

采用以销定产的业务模式，谢谢您的关注！ 

16、公司的产品在国际市场上的表现如何？ 

您好，公司轮胎装备产品远销法国、美国、德国、日本、英

国、意大利、印度等知名轮胎公司，全球排名前 20 的轮胎公司

绝大多数都和本公司有过或者正在合作。公司飞机部件运输夹具

产品与空客建立了长期的合作关系。感谢您的关注与支持！ 
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附件清单 无 

日期 2023 年 9 月 5 日 

 


