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北京值得买科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

  编号：2023-009 

投资者关系活

动类别 

 

 特定对象调研  □分析师会议 

□媒体采访      □业绩说明会 

□新闻发布会    □路演活动 

现场参观       □其他  

参与单位名称

及人员姓名 

北京大道兴业投资管理有限公司 黄华艳 

北京大谦私募基金管理有限公司 马冠华 

北京丰裕投资管理有限公司 张乔文 

北京古山投资管理有限公司 高固 

北京鑫翰资本管理有限公司 敖飞 

北京涌泉私募基金管理有限公司 张清 

平安海阔（北京）投资管理有限公司 杨帆 

唐丰投资 陈晓明 

本炎私募 李刚 

豪景投资 申姣 

利剑私募 陆茂华 

养元投资 韩敏等 20 余人 

时间 2023 年 11 月 15 日 14:00-15:30 

地点 北京市丰台区诺德中心二期 11 号楼 40 层会议室 

上市公司接待

人员姓名 

董事会秘书兼战略副总裁 柳伟亮先生  

 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

一、介绍公司经营情况 

董事会秘书柳伟亮先生主要围绕公司战略规划、业务布局等

方面进行介绍： 



 自 2021 年开始，为抓住内容重塑消费产业格局的巨大行业

机会，公司进行了全面的战略升级：在坚持以消费内容为核心的

基础上，深入布局消费内容、营销服务和消费数据三大核心板块，

从而不断提升 B端和 C端之间的连接效率。不断提升 B端和 C端

的连接效率也是公司的长期追求。从三大业务板块来看：（1）

消费内容板块：除“什么值得买”外，新业务主要包括消费类 MCN、

华夏风物，目的是希望构建一个涵盖站内和站外的流量体系，为

全网消费用户提供内容服务，并为电商和品牌商提供覆盖站内和

站外的整合营销服务。未来，消费内容相关业务会继续丰富内容

的广度和深度，并尽可能使用 AIGC 去降低内容成本和拓展服务

场景；（2）营销服务板块：除继续加大人货匹配和代运营业务

投入外，也在小红书、抖音等平台开展全域种草业务服务，私域

运营、出海也是公司重要的业务方向；（3）消费数据板块：目

前随着公司逐步沉淀来自于消费内容业务板块和营销服务业务

板块等的更多数据资源，已形成一个能够涵盖人、货、场等多种

维度的底层数据体系。这些数据一方面提升了“什么值得买”平

台结构化展示商品信息的能力，提升了“什么值得买”平台搜索

与推荐内容分发的效率，提升了其他消费内容业务和营销服务业

务的运营效率；另一方面在对外输出消费数据产品与服务等方面

也发挥着重要作用。 

未来，公司将立足于消费产业，坚定不移地执行既定的发展

战略，同时深入推进公司在消费内容、营销服务和消费数据三大

板块的业务布局。长期来看，值得买科技坚持长期主义，努力做

短期很难、长期很有独到价值的事情，也期待与具有相同理念的

投资者携手成长。 

二、交流互动环节 

参会的各位投资者就各自关心的问题与公司进行了交流互

动，主要探讨了以下问题： 

1.“什么值得买”的用户画像？ 



“什么值得买”整体用户男性偏多，男性用户占比 60%多，

女性用户占比近 40%。从新增用户上看，得益于站内多元内容的

快速增多，全站用户持续向年轻化、多元化方向发展，女性用户

和 25 岁以下年轻用户占比明显提升，同时三、四线城市的用户

的占比在不断提升。 

2.“什么值得买”如何保障“值”的公允性？ 

“值”是“什么值得买”平台的核心追求之一。公司对“值”

的追求体现在对内容质量的严格把控上，内容质量一直被视为是

“什么值得买”平台的生命线。 

一方面，“什么值得买”前台每一篇内容上，都有“值”或

“不值”的按钮，用户可以进行选择，这代表了用户最真实的声

音，这些评价不仅会帮助其他用户更客观地看待相关内容，也是

我们评估内容质量并进行内容分发的重要参考。此外，针对平台

上的内容，用户会有评论、收藏、推荐等互动行为，这些行为也

代表了用户对“值”的判断。基于以上信息，经过多年的积累公

司已经对内容的质量形成了一套相对科学的评价体系，这套评价

体系是我们做内容审核以及内容分发的重要参考，极大地保证

“值”的公允性；另一方面，为了保障内容的质量，公司最开始

投入了较大的人工进行审核，内容发布前都需要专业编辑去审

核。在这一过程中，机器也在不断积累数据并学习编辑的审核行

为，目前已经形成一套自动化的判定体系，机器可以实现对内容

很好的审核。目前公司已经将大部分的审核工作交由机器去执

行；但是如果是核心内容或者核心位置的内容推荐时，公司专业

编辑还会再做一轮审核，最大程度上保证内容的质量。 

除此之外，针对已经发布的内容，公司也会实时监控数据，

形成了一套快速响应的机制，如果发现问题会在第一时间进行处

理。 

3.公司如何激励优质内容创作者？ 



公司激励优质内容创作者主要包括基础奖励、动态奖励以及

众测等方式。（1）基础奖励上，内容创作者发布内容后会获得

平台给予的金币奖励，金币后续可以兑换成京东礼品卡等商品，

这是一种变相的物质奖励方式。（2）动态奖励上，内容发布后

有一套动态奖励评估机制，当一篇内容销售转化、互动、评论评

价、收藏、转发等指标表现非常正向的，用户在基础奖励上可以

获得一部分动态奖励。（3）对于内容创作者来说，他们的最核

心诉求不仅是物质，还是被认可、被尊重。因此，公司也会优质

创作者贴上“XX 生活家”的标签，同时也会有固定的奖励给到用

户。（4）众测频道，APP 上有“全民众测”专栏，用户在注册资

格通过后申请商品评测，使用商品后发布真实的测评内容，这种

情况下用户有较高的几率获得众测商品，这对于用户也是很好的

物质激励。 

4.“什么值得买”月活情况？ 

2022 年“什么值得买”月平均活跃用户数为 3,889.16 万人，

同比增长 4.02%。2023 年上半年，“什么值得买”用户保持稳定，

月平均活跃用户数为 3,718.72 万人。相比用户增长的数量，我

们更看重用户增长的质量。在具体用户增长策略上，“什么值得

买”App 一直坚持以优质内容为核心的增长策略，我们相信优质

的内容会自动引发用户的传播，从而为平台带来用户增长，所以

最根本上公司还是愿意把大部分的资金和精力都花在优质内容

的运营上，以此来获得用户和增长。 

5.公司毛利率下降的原因？ 

2021 年，公司进行了战略升级，在原有消费内容社区“什么

值得买”业务之外，围绕消费内容、营销服务和消费数据布局了

一些新的业务。公司毛利率下降的主要原因是在新的战略下，公

司整体业务结构发生了一定的变化。具体来看，2023 年上半年，

“什么值得买”产生收入为 46,223.74 万元，占比为 68.25%；

新业务产生收入为 21,505.06 万元，占比为 31.75%。其中，“什



么值得买”主要有两部分收入，一部分是佣金，一部分是广告，

该部分整体毛利率较高且比较稳定。新业务板块包括代运营、品

牌营销等新业务，今年上半年新业务占比超 30%，该部分业务整

体的毛利率相对较低，因此公司整体毛利率出现了一定的波动。 

6.公司对未来佣金率的展望？ 

公司佣金率水平主要取决于商品品类的多元化，整体来看公

司 2023 年度各商城、各品类的佣金率没有出现显著的波动，但

不同品类、不同商城佣金率各有差别，波动范围在 2%-5%左右。

从品类上看，3C 数码依旧是公司占比较大的品类，佣金水平较

低，一直维持在 2%左右。近几年，公司持续在拓展高佣金的新品

类，如美妆、个护、食品生鲜、母婴用品、家居家装、日用百货

等，这些品类的增加预计将使得平台整体的佣金率有所提升。 

7.公司内容生产的来源？ 

“什么值得买”一直坚持以优质内容为核心的发展战略，业

务增长的内在原动力是通过更多的优质消费内容，服务更多用户

的更多消费决策场景，从而不断获得增长。2023 年上半年，“什

么值得买”内容来源主要包括用户贡献（UGC）、编辑贡献（PGC)、

商家贡献（BGC）、机器贡献四方面，内容发布量为 1,266.45 万，

同比增长 30.34%，其中用户贡献内容（UGC）占比达到 61.39%，

机器贡献占比 33.06%。 

附件清单（如

有） 
无 

日期 2023 年 11 月 15 日 

 


