
证券代码：002956                                            证券简称：西麦食品 

桂林西麦食品股份有限公司投资者关系活动记录表 

投资者关系

活动类别 

☑特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访             □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观             □其他    

参与单位名

称及人员 

长江证券、银华基金、易方达基金、天治基金、碧云资本、源乘投资、华宝基

金、鹏华基金、中天国富证券、诺安基金、北信瑞丰基金、上海东方证券资产

管理、新方程股权投资、南方基金、深圳望正资产、富国基金、上海和谐汇一

资产、禾丰正则资产、江苏瑞华投资、鹏扬基金、国新国证基金、杭州高元私

募基金 

共 22 人 

时间 2024 年 02 月 23 日 16：00-17：00 

地点 电话交流会 

上市公司 

接待人员 
投资总监：李骥 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

Q1：春节期间公司产品的销售情况如何？ 

A1：整体来看，公司产品销售情况良好，春节前经销商的订货情况、春节期

间消费者终端的动销情况非常理想，超出公司预期，春节假期过后，经销商开

始下新的订单，进行补货。 

 

Q2：春节期间，礼盒产品的终端表现如何？ 

A2：礼盒产品，公司以往的布局较为单薄，产品品项较少，无法满足消费者

多样化的消费需求。今年，公司提高对礼盒产品的重视程度，推出多款礼盒产

品，包括大健康类产品礼盒，覆盖了几十元至三百元的价格带。春节期间，礼

盒产品动销情况良好，同比销售有较大幅度的增长。 

 

Q3：热食燕麦和冷食燕麦的毛利率情况？ 



A3：热食燕麦和冷食燕麦的毛利率均较高，公司整体的毛利率维持在一个较

高的水平。 

 

Q4：公司目前在零食量贩渠道的情况？公司如何看待零售量贩渠道？ 

A4：公司零食量贩渠道的销售增速较快，在零食渠道公司主要提供小包装产

品，囊括了公司的热食燕麦和冷食燕麦，根据终端动销情况进行产品的动态调

整。 

近两年，零食量贩渠道增长非常的迅速。从渠道各环节的拆解来看，各环

节的发展比较健康，各环节均能分享到渠道发展带来的收益。消费者、加盟商、

渠道自身、上游的供应商，大家都能从渠道的增长中获取所需。从这个角度来

看，公司认为该渠道的商业闭环较为完整，有可持续发展的逻辑支撑。经过几

年的高速发展后，可能渠道中的各零食量贩品牌会进行一些短兵相接的竞争，

下一步会做一些行业的整合。但是这是未来的事，在渠道高速发展的当下，公

司会积极地拥抱它。对零食量贩渠道，公司的策略为拥抱零食渠道，实现共同

成长。从去年的情况来看，零食渠道自身的增速较为可观，各零食渠道品牌均

在快速拓店，仍处于红利期。伴随着该渠道拓店的速度，对公司营收的增长预

计也能产生强劲的推动作用，公司会进一步加大在零售量贩渠道的投入。 

 

Q5：日本燕麦的人均消费量与中国有较大的差异，从公司的理解角度来看，

我们和日本的核心差异在什么地方？ 

A5：燕麦消费市场上，海外基本大部分的国家都是以冷食燕麦为主。中国比

较独特，这与我国的传统饮食习惯可能有一定的关系，中国人更习惯于吃热的

食物。 

但，我们也观察到，中国的饮食习惯处于一个逐渐转移变迁的过程之中。

这个变迁会持续缓慢地发生，现在已经看到比较多的年轻人对冷的食物的接受

度越来越高，所以未来对于冷的食物，食用的形式可能不再构成其品类发展的

障碍。从长期来看，公司认可冷食燕麦的发展潜力。但是，当下还没有完全到

迅猛发展的时间节点，可能需要一些时间来逐渐地转变饮食的习惯。 

 



Q6：老年人群体对燕麦的消费量和偏好是一个什么趋势？ 

A6：公司过去的消费者画像主要是以中老年为主，但是近几年消费者的年龄

段在逐渐地往年轻化延伸，热食燕麦的消费者，消费粘性非常强，很多是公司

忠实的消费者。当食用燕麦形成习惯后，基本会将燕麦做为刚需之一。在中国

燕麦市场上，公司的市场地位和号召力非常强劲。中国的老龄化趋势明显，并

且处于加速发展的过程之中，秉承公司的传统，公司非常重视中老年消费者群

体，公司会持续地加强在中老年消费者中的市场教育工作。公司的产品力非常

强，历年对消费者的访谈和消费者反馈显示，消费者对公司产品品质、消费体

验均给予较充分的肯定。同时，公司也会加强对年轻消费群体的重视程度，开

发更多符合年轻消费群体的产品。 

总体来看，公司的策略中，中老年消费者是公司的基本盘，未来基本盘可

能会稳步地扩大，青年的消费者会带来新的增量。青年的消费者经过时间的洗

礼，会逐渐向中老年转化，公司也会加强青年的市场教育工作。 

 

Q7：燕麦粒价格在上涨，公司如何平衡成本上涨的压力？ 

A7：公司的原料燕麦粒是农作物，价格会根据收获情况涨跌，公司会通过以

下方式平衡成本的上涨压力：第一，燕麦粒原粮价格上涨，但其他的原材料、

包材、物流等影响产品价格的各种因素，公司会通过各种方式在保证质量的前

提下降低成本。第二，公司会更精细化地组织生产，把生产各个环节的成本尽

量合理的下降。第三，公司今年会更进一步地加强费用端管控，公司在线下费

用投放一直效率很高，线下也保持较为稳定的费用管控模式，线下的盈利能力

较强。线上过去几年增速较高，同时费用的投放也较大。今年公司会进一步的

研究线上费用投放模式，寻找更高效率的投放方式。  

附件清单（如

有） 
无 

日期 2024-02-25 

 


