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证券代码：000417                                 证券简称：合肥百货 

合肥百货大楼集团股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                              编号：2024-03 

投资者关系活动类别 

 

☑特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

活动参与人员 招商证券丁浙川、侯曙东、李星馨、章登兴 

时间 2024 年 2 月 29 日上午     

地点 公司 20楼会议室 

形式 现场交流   

上市公司接待人员 
副总经理、总会计师：刘华生  

董事会秘书：杨志春   

交流内容及具体问答

记录 

1.公司是否成立专门的部门负责酒水采销？春节期间，公

司酒水销售情况如何？ 

答：公司一直高度重视酒水采销工作，专门成立酒水事业

部，积极统筹公司资源，坚持以“三专五统一”为行动指

南，打造“专门团队、专人销售、专业推广方案”，实现

“统一采购、统一策划、统一营销、统一推广、统一定价”，

完善酒水供应链建设，利用多渠道运营优势，深耕酒水消

费终端，打造“线上+线下+团购”酒水零售新模式，持续

扩大市场份额。 

为迎接消费旺季、抢夺消费市场，公司依托全省完善

的网络布局、利用多渠道运营优势，提早部署、科学谋划、

精准备战，开门红竞赛期间（2024 年 1-2 月）百货、超市

酒水销售突破 1.6 亿元，酒水销售同比增长 43%。 
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2.2023 年公司线上业务如何？下一步计划是什么？ 

答：①2023 年，公司将发展线上业务作为公司转型升级的

发力点，以互联网思维创新自营业务，打造“周谷堆甄选”

直播间，大力宣传推广各地名特优农产品，构建出线上线

下融合发展新模式；用好小程序、短视频、直播、第三方

平台等工具，2023 年开展“柜柜能直播、人人当主播”14167 

场；旗下合家福超市联合京东、美团、饿了么等七大本地

新零售平台，凭借“本地门店＋即时配送”的服务模式发

力到家业务，满足用户的多元化需求和提升用户体验，助

力公司线上销售的提升。②未来公司将主动适应行业发展

变化，密切关注市场需求和消费者行为，持续深耕自有平

台精细化运营，建立线上线下“两盘货”机制，组建传承

公司特色企业文化的直播团队，积极培养公司“网红”主

播，进一步提升线上业务发展质效。 

3.公司房地产业务的情况以及在公司营业收入中的构成

比例？ 

答：公司当前房地产业务仅为农批市场项目开发的配套房

产销售。截至 2023 年上半年，公司房地产业务占营业收

入比重为 6.25%，营收占比较小。 

4.2023 年，公司发布了关于调整组织架构的公告，具体

变化是？ 

答：2023 年，公司本着精简、专业、高效的原则，全面深

入推进组织人事改革，对内深度调整优化人力资源存量，

实行“大部制”改革，将公司原有的 16 个中心部室精简

至 13个，根据经营需要新设跨境事业部，取消 35个二级

部门，进一步压缩管理层级，提升管理效率；开展中基层

管理岗位全员竞聘，选拔任用 140 人，年轻管理人员 121

人，本科及以上高学历人员 94 人，进一步优化管理人员

队伍的年龄和学历结构；对外大力提升人才增量，通过校

招、社招等多渠道引进高质量人才 33 人，与合工大、安



 3 

大等 9所高校建立企校战略合作关系，为公司转型升级和

高质量发展注入“新活力”。 

5.房地产行业降温，家电业态普遍经营压力较大，公司家

电业态有无应对举措？是否已根据“新一轮消费品以旧换

新”政策进行积极部署？ 

答：①2023 年以来，公司家电业态以“智能家居化”为重

点，尝试打破“冰洗彩空”四大件固有格局，大力发展智

能化、健康化、高端化绿色家电产品，积极拓展家居类商

品及洗地机等网红家电，对标行业标杆打造家电旗舰店，

增强家电场景体验，满足消费者多元化需求，持续提升购

物体验、寻求发展新突破。②公司密切关注并积极响应“新

一轮消费品以旧换新”政策，努力争取更多“以旧换新”

政策支持，更好满足消费者家电等换新需求，持续激发市

场消费热情，拓展相关业务机会，助力公司销售业绩提升。 

6.为进一步增强投资者信心，公司是否有加大现金分红比

例的计划？ 

答：公司在兼顾可持续发展的同时，高度重视对投资者的

合理投资回报，积极保护投资者合法权益，上市以来累计

实施现金分红 25 次，累计分红总额达 14.17 亿元，持续

与投资者共享发展成果。未来，公司将在保证正常经营的

前提下，继续坚持为投资者提供连续、稳定现金分红，并

结合公司经营现状和业务发展目标，充分考虑到公司利用

现金分红后留存的未分配利润和自有资金，能够保证未来

经营的进一步稳健增长，给股东带来长期的投资回报。  

关于本次活动是否涉

及应披露重大信息的

说明 

未涉及 

活动过程中所使用的

演示文稿、提供的文

档等附件（如有，可

作为附件） 

无 

 


