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一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指

定媒体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。 

非标准审计意见提示 

□适用 不适用 

董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

适用 □不适用 

是否以公积金转增股本 

□是 否 

公司经本次董事会审议通过的利润分配预案为：以 589,896,629 为基数，向全体股东每 10 股派发现金红利 2.5 元（含

税），送红股 0 股（含税），不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□适用 不适用 

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 星网锐捷 股票代码 002396 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

变更前的股票简称（如有） 无 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 刘万里 潘媛媛 

办公地址 
福建省福州市高新区新港大道 33 号星网锐

捷科技园三期 22 层 

福建省福州市高新区新港大道 33 号星网锐

捷科技园三期 23 层 

传真 0591-83057818 0591-83057818 

电话 0591-83057977 0591-83057009 

电子信箱 liuwanli@star-net.cn panyuanyuan@star-net.cn 

2、报告期主要业务或产品简介 

（一）报告期内公司所从事的主要业务、主要产品及其用途 

报告期内公司所从事的主要业务是为企业级客户提供信息化解决方案。公司的主要产品包括智慧网络、智慧云、智

慧通讯、智慧金融、智慧娱乐、智慧社区等领域。主要用于满足企业级用户的相关需求。 

（二）报告期内公司产品市场地位、竞争优势、主要的业绩驱动因素 

1、公司产品市场地位、竞争优势 

企业级市场资质要求较高，采用定制化服务，客户粘性较强。市场下游客户主要为电信运营商、政府、金融行业、

大型 IT 企业等，对供应商的资质要求较高。一方面，要求产品的可靠性、迭代连续性较强；另一方面，要求产品故障

响应速度较快，后续服务完善；此外，不同客户对于产品的需求和标准往往不一致。因此，行业内企业生产与研发大都

以客户需求为导向，提供定制化服务，行业客户粘性较强。 

经过长期的发展，公司产品及解决方案在多个细分产品领域及细分市场领域取得一定的市场地位。公司为客户提供

包括软件、硬件以及服务的综合性解决方案。公司以市场需求为导向，以“融合创新科技，构建智慧未来”为经营理念，

持续创新投入，满足客户不断增长的信息化需求。 

2、主要的业绩驱动因素 
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公司作为国内领先的 ICT 应用方案提供商，2023 年宏观经济增长乏力、经济复苏速度低于预期，大行业客户采购资

金紧张，客户需求持续萎缩等不利影响下，公司通过持续创新和加大新品推出力度，不断做强存量市场，开拓增量市场，

在园区网络、SMB 网络、光通信产品、信创终端等领域推出了一系列具有市场影响力的新品，同时积极拓展数字娱乐硬

件产品、智慧通信联通市场、智慧家居国企央企客户市场等增量市场，延伸业务边界。公司产品战略围绕各种智慧解决

方案的应用场景，在智慧网络、智慧云、智慧金融、智慧通讯、智慧物联、智慧娱乐、智慧社区等领域基于“扎根行业，

深入场景做创新”，为客户提供解决方案，得到用户的高度认可。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1） 近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

是 □否 

追溯调整或重述原因 

会计政策变更 

元 

 2023 年末 
2022 年末 

本年末比上年

末增减 
2021 年末 

调整前 调整后 调整后 调整前 调整后 

总资产 
15,401,102,8

58.54 

14,446,104,9

64.16 

14,475,965,6

96.43 
6.39% 

11,122,958,3

43.17 

11,147,820,8

67.31 

归属于上市公

司股东的净资

产 

6,432,682,05

3.51 

6,071,145,95

4.11 

6,071,390,41

4.24 
5.95% 

4,692,754,42

1.68 

4,692,154,34

4.69 

 2023 年 
2022 年 

本年比上年增

减 
2021 年 

调整前 调整后 调整后 调整前 调整后 

营业收入 
15,907,679,8

30.74 

15,740,570,0

57.82 

15,740,570,0

57.82 
1.06% 

13,548,675,8

67.07 

13,548,675,8

67.07 

归属于上市公

司股东的净利

润 

424,850,898.

81 

576,059,357.

43 

576,903,894.

55 
-26.36% 

541,538,447.

52 

540,938,370.

53 

归属于上市公

司股东的扣除

非经常性损益

的净利润 

318,362,320.

38 

515,345,920.

73 

516,190,457.

85 
-38.32% 

487,084,819.

82 

486,484,742.

83 

经营活动产生

的现金流量净

额 

1,370,117,93

4.09 

542,576,189.

82 

542,576,189.

82 
152.52% 

449,886,057.

69 

449,886,057.

69 

基本每股收益

（元/股） 
0.7274 0.9876 0.9891 -26.46% 0.9284 0.9274 

稀释每股收益

（元/股） 
0.7273 0.9876 0.9891 -26.47% 0.9284 0.9274 

加权平均净资

产收益率 
6.78% 11.44% 11.45% -4.67% 12.19% 12.18% 

会计政策变更的原因及会计差错更正的情况 

详见第十节：“财务报告五 37、重要会计政策和会计估计变更” 

（2） 分季度主要会计数据 

单位：元 
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 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 3,352,629,155.06 3,616,975,648.08 4,082,712,406.87 4,855,362,620.73 

归属于上市公司股东

的净利润 
80,885,930.41 117,392,908.20 104,528,776.08 122,043,284.12 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润 

72,267,335.86 65,328,759.11 100,193,754.95 80,572,470.46 

经营活动产生的现金

流量净额 
-824,714,731.52 376,323,445.98 881,740,917.95 936,768,301.68 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□是 否 

4、股本及股东情况 

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末

普通股股

东总数 

64,652 

年度报告

披露日前

一个月末

普通股股

东总数 

64,465 

报告期末

表决权恢

复的优先

股股东总

数 

0 

年度报告披露日前一个

月末表决权恢复的优先

股股东总数 

0 

前 10 名股东持股情况（不含通过转融通出借股份） 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条件的股份

数量 

质押、标记或冻结情况 

股份状态 数量 

福建省电

子信息

（集团）

有限责任

公司 

国有法人 26.07% 154,551,950.00 0.00 不适用 0 

中央汇金

资产管理

有限责任

公司 

国有法人 3.53% 20,936,700.00 0.00 不适用 0 

香港中央

结算有限

公司 

境外法人 2.44% 14,494,634.00 0.00 不适用 0 

钟立明 
境内自然

人 
1.35% 8,020,710.00 0.00 不适用 0 

毛伟华 
境内自然

人 
1.09% 6,455,243.00 0.00 不适用 0 

维实（平

潭）创业

投资股份

有限公司 

境内非国

有法人 
1.01% 5,992,028.00 0.00 不适用 0 

申万宏源

证券有限

公司 

国有法人 0.99% 5,856,933.00 0.00 不适用 0 

福建隽丰

投资有限

公司 

境内非国

有法人 
0.63% 3,728,022.00 0.00 不适用 0 

高乐 
境内自然

人 
0.47% 2,804,700.00 0.00 不适用 0 

初明 
境内自然

人 
0.44% 2,591,200.00 0.00 不适用 0 

上述股东关联关系或一

致行动的说明 

公司未知上述股东中是否存在关联关系，也未知是否属于《上市公司收购管理办法》中规定

的一致行动人。 
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参与融资融券业务股东

情况说明（如有） 

毛伟华通过信用证券账户持有数量为 6,455,243 股；高乐通过信用证券账户持有数量为

2,800,000 股；初明通过信用证券账户持有数量为 2,591,200 股。 

前十名股东参与转融通业务出借股份情况 

□适用 不适用 

前十名股东较上期发生变化 

适用 □不适用 

单位：股 

前十名股东较上期末发生变化情况 

股东名称（全

称） 

本报告期新增/退

出 

期末转融通出借股份且尚未归还数量 

期末股东普通账户、信用账户持股及

转融通出借股份且尚未归还的股份数

量 

数量合计 占总股本的比例 数量合计 占总股本的比例 

田志明 退出 0 0.00% 0 0.00% 

中国工商银行股

份有限公司－银

华鑫盛灵活配置

混合型证券投资

基金（LOF） 

退出 0 0.00% 0 0.00% 

高乐 新增 0 0.00% 0 0.00% 

初明 新增 0 0.00% 0 0.00% 

（2） 公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□适用 不适用 

公司报告期无优先股股东持股情况。 

（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□适用 不适用 

三、重要事项 

无。 
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