
康佳集团股份有限公司 

2023年度投资者保护工作情况报告 

  

康佳集团股份有限公司（简称“公司”）始终高度重视投资者保

护工作，采取切实、有效的措施，维护广大投资者特别是中小投资者

的权益。现对公司 2023 年度投资者保护工作情况报告如下： 

一、履行信息披露义务，提高信息披露水平 

公司充分履行了信息披露义务，及时、公平地披露了信息，并保

证所披露的信息真实、准确、完整，不存在虚假记载、误导性陈述或

重大遗漏，充分保护了每位投资者的知情权。2023 年，公司发布定

期报告、临时公告等共计 69 份。 

二、严格履行相关承诺 

公司确保自身或持股 5%以上股东及公司董事、监事和高级管理

人员严格履行承诺事项，未发生违反承诺的情况。 

三、加强与投资者的有效沟通 

公司一直高度重视投资者关系管理工作，安排了专职人员负责接

听投资者热线电话和回复互动平台提问，确保投资者服务电话等投资

者服务渠道畅通，积极做好日常投资者来电、来函和来访的接待处理

工作，热情、耐心地回答投资者的提问，并在不违反信息披露原则的

前提下尽可能地向投资者提供有关信息。2023 年，公司回复了 180

条投资者互动平台上的投资者提问，回复率 100%；2023 年，公司组

织了 9 场投资者调研、1 场现场路演和 2022 年度网上业绩说明会，

并参加了 2023 年深圳辖区上市公司投资者集体接待日等活动，通过

积极拓宽投资者沟通渠道，增进了投资者对公司的了解。 

四、重视股东回报，规范公司股东回报机制 

根据中国证监会发布的《上市公司监管指引第 3号——上市公司

现金分红》（2023 年修订）的要求，公司已经对《康佳集团股份有



限公司章程》（简称《公司章程》）中规定的利润分配政策进行修订，

明确现金分红在利润分配中的优先地位、现金分红在利润分配中的比

例等条款。公司严格执行《公司章程》规定的现金分红政策。 

五、使投资者便捷的参与公司治理 

为充分保障广大中小投资者的利益，公司按照《公司法》、《上

市公司股东大会规则》及《公司章程》等有关规定，2023 年公司的

股东大会均同时提供现场会议和网络投票两种参会渠道，提高了中小

投资者对公司决策的参与度，从而切实维护了广大投资者的合法权益

和正当诉求。 

此外，公司股东大会设置了股东问答环节，公司总裁、董事局秘

书等高管团队直接面对面回复投资者关心的问题，为投资者了解公司、

参与公司治理提供了方便快捷的渠道。 

六、及时修订公司内部管理制度，保障投资者权益 

根据有关法律、法规和规范性文件的相关规定以及公司的实际情

况，公司在 2023 年对《公司章程》、《股东大会议事规则》、《董

事局议事规则》、《监事会议事规则》、《独立董事制度》等公司制

度启动修订，并于 2024 年初完成上述制度修订，保障公司更好地保

护投资者权益。 

特此报告。 

    

                           康佳集团股份有限公司  

                                     二〇二四年四月一日 


