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证券代码：300096                          证券简称：ST 易联众                          公告编号：2024-011 

易联众信息技术股份有限公司 2023 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监

会指定媒体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。 

大华会计师事务所（特殊普通合伙）对本年度公司财务报告的审计意见为：保留意见。 

本报告期会计师事务所变更情况：公司本年度会计师事务所由变更为大华会计师事务所（特殊普通合伙）。 

非标准审计意见提示 

适用 □不适用 

大华会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了保留意见的审计报告，本公司董事会、监事会对相关事项已有

详细说明，请投资者注意阅读。 

公司上市时未盈利且目前未实现盈利 

□适用 不适用 

董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

□适用 不适用 

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□适用 □不适用 

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 ST 易联众 股票代码 300096 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

变更前的股票简称（如有） 易联众 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 牛妞 陈晓雪 

办公地址 
福建省厦门市思明区软件园二期观日

路 18 号 502 室 

福建省厦门市思明区软件园二期观

日路 18 号 502 室 

传真 0592-2517008 0592-2517008 
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电话 0592-2517011 0592-6307553 

电子信箱 niuniu@ylzinfo.com chxxshany@163.com 

2、报告期主要业务或产品简介 

公司是国内人力资源和社会保障、医疗保障、卫生健康等民生领域数字化整体解决方案和产品与技术服务的重要提

供商，是国家新医改的深入参与者，也是多个国家级民生服务数字平台和产品的主要建设者。报告期内，公司继续围绕

人力资源和社会保障、医疗保障、卫生健康等民生领域，聚焦 AI 人工智能、大数据、区块链、云计算、物联网等前沿技

术，不断开拓数字人社、数字医保、数字医疗、数字科技与数字服务等主营业务。 

1．数字人社业务 

报告期内，公司持续为国家部委人社业务系统提供运维支持服务，加强核心业务系统创新，同时加快其他政务领域

核心业务系统项目落地，参与养老保险全国统筹、新业态就业人员职业伤害保障系统等新业态产品顶层设计。 

公司持续支持各省人社业务发展，强化和提升公共服务能力，创新产品应用。承担北京、海南、安徽、福建龙岩和

厦门、江西南昌等地一卡通项目建设工作；完成北京、广东、福建、安徽、山西、宁夏等地养老保险全国统筹项目上线

试运行工作；承建或运维宁夏、甘肃、福建、广东、安徽等地的公共服务一体化项目；推进广东省职业伤害保障平台建

设，打造人力资源产业服务、业务、财务闭环。 

公司助力人社行业挖掘大数据应用潜能，增强创新能力，改进管理服务模式，目前公司在国家、省和地市层面均有

相应落地项目，其中部级大数据项目 4 个、省级大数据项目 8 个、地市级大数据项目 3 个，大数据应用开发能力处于行

业前列。 

公司还为人社相关领域提供“智能化、数字化、网络化、可视化”的产品和服务，保障社保卡旺盛需求。 

2．数字医保业务 

报告期内，公司继续为国家医疗保障信息平台核心系统提供信息化技术服务并承担公共服务系统运维工作。国家医

保 APP 实现医保查询服务、地方专区接入 31 个省（自治区、直辖市）和新疆生产建设兵团；医保电子凭证全渠道授权用

户已达 19.1 亿人次，可在 31 个省（自治区、直辖市）和新疆生产建设兵团的 44 万家定点医疗机构、40 万家定点零售

药店看病购药；全国 31 个省（自治区、直辖市）和新疆生产建设兵团皆完成医保移动支付上线工作。 

地方医保工作方面，在巩固并持续提供对原有医保应用软件升级、运维等业务的基础上，加强应用创新，积极拓展

市场，稳步推进各项工作。截至报告期末，公司累计参与了 21 个省级（含自治区、直辖市）及 3 个地市级医保信息平台

建设，其中包括 17 个省级公共服务系统，10 个省级信用评价系统，4 个省级核心业务系统，1 个省级内部控制系统，1

个省级业务支撑系统，1 个省级大数据分析和监管系统，推动公司的数字医保业务向全国拓展。目前公司参与建设的省

级医保信息平台已全部上线投入使用，其中陕西和四川已通过初验，吉林、青海、甘肃、宁夏、浙江、重庆、新疆、海

南、云南、广西、天津、河北、内蒙古、安徽、福建、湖北、山东 17 个省份完成终验，大连、锦州、铁岭 3 个地市已完

成终验。在此基础上，积极推进医保二期项目落地建设，2023 年 12 月，公司作为联合体成功中标福建医保二期建设项

目，中标金额 16,692.6 万元，其中公司负责该项目的医保应用子系统扩建、省级新建应用模块、数据中台扩建等内容，

涉及项目金额为 6,472.2 万元。同时，结合地市实际需求，推进地市创新应用，完成了河北唐山视频办项目验收；完成

了安徽的芜湖和蚌埠两市智慧医保服务、福建的南平医保电子凭证人脸识别终端和泉州农信“信用医保”平台建设。 

在持续推进数字医保项目建设的基础上，积极推进监管控费、支付方式、商保技术服务等创新、延展类产品的研发、

推广及落地。在强化医保端智能监管的基础上，重点推进 DRG、DIP 支付方式产品的研发与落地，报告期内，在福建的厦

门、宁德、龙岩，湖北荆州和山东德州等 5 个国家试点地市 DIP 系统日常运维基础上，继续承建湖北黄冈和随州、福建

平潭等 3 地 DIP 和福州 DRG 试点改革工作。 

3．数字医疗业务 

报告期内，公司的产品体系日臻完善，持续研发和迭代了符合国家卫健委要求的电子病历评级、智慧医院服务、县

域医共体、数字影像等方面的产品；完成了三明市基层卫生信息系统升级改造项目初验；福建省的市场基础进一步得到

了巩固，服务对象包括 100 多家县级及二甲以上医院的 HIS 系统、7 地市的 1000 多家社区卫生服务中心（乡镇卫生院）

和 18000 多家村所的基层卫生和村所系统；智慧医院业务涉及北京、上海、天津、重庆、福建、广东、安徽、河北、湖

北、贵州、山西、辽宁和吉林等 24 个省份，包括 100 多家三甲以上医院。 
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在区域卫生方面，公司承建的福州市长乐医共体顺利验收，成为福建省首家通过互联互通四甲的县级医院；公司承

建了福建省肝炎筛查和规范化治疗管理系统；继续为福建省 7 地市的基卫信息系统提供运维服务；建设福建省基层卫生

综合管理平台，有效提升卫生行政管理部门（卫健委）对基层公共卫生服务监管能力；持续建设福建省县域医疗卫生信

息化项目（世界银行贷款医改促进项目一期）分级诊疗信息化系统软件集成与实施服务，项目涉及全省“互联网+医疗”

健康服务应用和多个地市的分级诊疗系统，有力支撑了福建医改的信息化建设；持续推进三明市沙县区总医院县域医共

体典型示范工程建设；公司继续负责福建省全员人口服务与管理信息系统、流动人口服务与管理信息系统、人口计生综

合服务平台及厦门人口综合业务系统运维服务，福建省生育登记审核和人口采集系统已完成验收，持续开发婴幼儿照护

平台；公司公卫体检系统助力 130 多家基层医疗机构（社区卫生服务中心、卫生院）开展完成 65 岁以上老年人公卫体检

服务，以数字化方式推动国家基本公共卫生服务再优化；公司承建的湖北省健康医疗大数据中心暨公共卫生应急管理平

台建设项目（二期）—湖北省“323”专病防治管理系统顺利验收，为湖北省影响群众健康问题的 323 攻坚行动提供信息

化支撑。 

智慧医院方面，公司持续提升产品、技术及服务水平，新版 HIS 走出福建，在河北大学附属医院上线；公司为中国

人民解放军总医院（301 医院）、中国医科大附属第一医院和广东省中医院等实施的 PACS 系统顺利验收；交付了南方医

科大南方医院、邵武市总医院和漳浦县中医院等单位的项目；新增了空军总医院、解放军 923 医院、解放军第 968 医院、

解放军第 964 医院、解放军第 306 医院、上海第九人民医院、天津肿瘤医院、辽宁中医药大学附属第二医院、大连妇女

儿童医疗中心、郑州大学第二医院、四川雅安人民医院、重庆大学附属三峡医院、湖北十堰市中医院、安徽池州妇幼保

健院、中山大学附属第一医院、南方医科大第五附属医院、广东东莞东南部中心医院等医院的多个智慧医院项目，协助

医院打破各系统“联而不通”、数据“存而不用”的现状，为医院实现内外部信息连通、业务协作以及数据挖掘分析提

供重要支撑；采用新技术、新框架开发的新版电子病历产品顺利研发完成并成功在县级医院顺利上线实施。 

4．数字科技业务 

报告期内，AI 人工智能领域，公司持续打磨“智鼎天宫 AI”平台原子能力，推出“智鼎天宫 AI”平台 2.0 和“智

鼎云帆”行业大模型，AI 算法精度不断提高，多项指标达到国内一流；同时，基于 ChatGPT 开展应用创新，运用前沿技

术优化产品设计，助力产品使用体验提升。智能办是公司 2023 年度创新产品，已作为宁德市医保智能自动办理平台项目

功能模块之一于 2023 年 10 月成功上线；智能客服产品累计完成 20 多个省、直辖市项目落地，为人社、医保、商保等

行业搭建智能业务咨询平台及系统；OCR 智能识别产品已在山西、安徽、宁夏、广东等地落地应用；另外，公司还将 AI

技术融入检查预约、智能导诊、医联体平台等系统新产品研发中，从而实现医学影像数据的云端保存与数据流通，促进

高端医疗资源的全域共享与复用，并通过加密系统进行信息保护，加强了患者的个人隐私保护，提高了医院的信息管理

能力。大数据领域，公司立足科学决策、精确监管和精准服务等三个大数据应用方向，提供人社、医保和医疗等政务领

域的大数据解决方案以及大数据创新产品研发。公司拥有完善的大数据产品体系，多个自研平台能够覆盖大数据所有场

景，能够有效支撑人社、医保等政务大数据应用，在国家项目层面，公司承建了人力资源和社会保障部金保二期综合决

策支持系统和政策法规仿真与执行情况评估系统 2 个大数据项目；在省市层面，在宁夏、浙江、河南、福建、安徽、海

南、吉林、广东深圳、福建厦门等地也承建了相关的人社、医保大数据项目；公司也积极探索大数据产品在城管、医院、

海洋渔业、地铁等其他行业场景的应用，目前，某地城管大数据治理项目已落地实施，在海洋渔业领域与厦门大学进行

相关课题申报。区块链应用方面，公司继续推动医保基金稽核、健康数字人、个人影像云、商保理赔等产品的落地应用。

数据安全方面，公司自主开发的数据安全产品与解决方案陆续在医疗和金融行业落地，为厦门银行完成静态数据脱敏服

务项目，为福建省立医院创伤外科专病库及创伤救治平台一期建设服务项目提供数据安全软件产品。数字科技赋能金融

方面，商保风控大数据服务平台、智能客服、OCR+NLP、知识图谱等产品与国内主要大中型保险公司、12 家大型银行和

10 家持牌金融机构建立了合作关系。 

5．数字服务业务 

报告期内，在数字化人力资源服务领域，易人事加强了用户与用工、培训业务线的关联，推进差异化营销，基本实

现核心业务场景和主要业务流程的线上功能闭环；培训平台英才邦入选人力资源和社会保障部推荐平台，英才邦的 SaaS

业务落地福建泉州、福州，B 端培训业务在福建、广东市场基础上，储备安徽、山西、浙江、四川等省份市场资源，C 端

考证培训已积累 11 个工种。金融保险领域，公司继续运营广西壮族自治区玉林市、河南省鹤壁市的惠民保项目，员福业

务与李宁、301 医院等 100 个企业级客户达成合作，补充工伤业务实现安徽省 16 个地市全覆盖。在智能卡领域，公司除

了继续为客户提供社保卡、就诊卡、交通卡和校园卡等制卡服务外，还创新将智能应用与文创产品结合，为福州马拉松

定制了支持福州交通应用的硅胶跑鞋。 
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3、主要会计数据和财务指标 

（1） 近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

是 □否 

追溯调整或重述原因 

会计政策变更 

元 

 2023 年末 
2022 年末 

本年末比上年

末增减 
2021 年末 

调整前 调整后 调整后 调整前 调整后 

总资产 
1,097,301,88

8.74 

1,379,003,29

1.77 

1,381,110,54

8.67 
-20.55% 

1,670,098,07

1.00 

1,670,098,07

1.00 

归属于上市公

司股东的净资

产 

349,010,572.

55 

302,542,926.

71 

302,542,926.

71 
15.36% 

627,210,219.

79 

627,210,219.

79 

 2023 年 
2022 年 

本年比上年增

减 
2021 年 

调整前 调整后 调整后 调整前 调整后 

营业收入 
797,422,578.

13 

539,169,940.

15 

539,169,940.

15 
47.90% 

871,000,843.

24 

871,000,843.

24 

归属于上市公

司股东的净利

润 

37,049,464.8

1 

-

319,821,325.

05 

-

319,821,325.

05 

111.58% 

-

109,268,110.

47 

-

109,268,110.

47 

归属于上市公

司股东的扣除

非经常性损益

的净利润 

-

143,338,294.

11 

-

337,216,955.

83 

-

337,216,955.

83 

57.49% 

-

137,113,585.

28 

-

137,113,585.

28 

经营活动产生

的现金流量净

额 

3,017,621.08 

-

120,834,468.

82 

-

120,834,468.

82 

102.50% 

-

27,954,802.9

3 

-

27,954,802.9

3 

基本每股收益

（元/股） 
0.0862 -0.7438 -0.7438 111.59% -0.2541 -0.2541 

稀释每股收益

（元/股） 
0.0862 -0.7438 -0.7438 111.59% -0.2541 -0.2541 

加权平均净资

产收益率 
11.42% -70.20% -70.20% 81.62% -16.16% -16.16% 

会计政策变更的原因及会计差错更正的情况 

2022 年 12 月 13 日，财政部发布了《企业会计准则解释第 16 号》（财会〔2022〕31 号，以下简称“解释 16 号”），

解释 16 号“关于单项交易产生的资产和负债相关的递延所得税不适用初始确认豁免的会计处理”自 2023 年 1 月 1 日起

施行，允许企业自发布年度提前执行。本公司于本年度施行该事项相关的会计处理。 

（2） 分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 136,296,251.75 201,641,843.79 139,044,152.42 320,440,330.17 
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归属于上市公司股东

的净利润 
-43,683,967.28 -26,385,494.34 198,120,197.76 -91,001,271.33 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润 

-46,483,109.77 -32,738,835.45 -36,985,430.15 -27,130,918.74 

经营活动产生的现金

流量净额 
-75,344,658.27 -46,331,342.50 -3,942,612.51 128,636,234.36 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□是 否 

4、股本及股东情况 

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期

末普通

股股东

总数 

33,003 

年度报

告披露

日前一

个月末

普通股

股东总

数 

32,827 

报告期

末表决

权恢复

的优先

股股东

总数 

0 

年度报告披露日前

一个月末表决权恢

复的优先股股东总

数 

0 

持有特

别表决

权股份

的股东

总数

（如

有） 

0 

前 10 名股东持股情况（不含通过转融通出借股份） 

股东名

称 

股东性

质 

持股比

例 
持股数量 

持有有限售条件的

股份数量 

质押、标记或冻结情况 

股份状态 数量 

张曦 
境内自

然人 
16.21% 69,681,649.00 69,681,649.00 冻结 69,681,649.00 

那曲市

五维企

业管理

有限公

司 

境内非

国有法

人 

5.00%01 21,499,900.00 0.00 质押 21,499,900.00 

中信证

券股份

有限公

司 

国有法

人 
1.17% 5,044,027.00 0.00 不适用 0.00 

中国工

商银行

股份有

限公司

－大成

中证

360 互

联网+大

数据

100 指

数型证

券投资

基金 

其他 1.12% 4,801,300.00 0.00 不适用 0.00 

中国银

行股份

有限公

司－华

夏行业

其他 0.92% 3,959,200.00 0.00 不适用 0.00 
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景气混

合型证

券投资

基金 

广发证

券股份

有限公

司 

境内非

国有法

人 

0.77% 3,299,545.00 0.00 不适用 0.00 

光大证

券股份

有限公

司 

国有法

人 
0.69% 2,972,775.00 0.00 不适用 0.00 

王红军 
境内自

然人 
0.60% 2,580,500.00 0.00 不适用 0.00 

BARCLAY

S BANK 

PLC 

境外法

人 
0.48% 2,055,913.00 0.00 不适用 0.00 

华泰证

券股份

有限公

司 

国有法

人 
0.47% 2,021,126.00 0.00 不适用 0.00 

上述股东关联关系

或一致行动的说明 

报告期内，张曦曾任公司董事长；除此之外，截至 2023 年 12 月 31 日，张曦与上述其他股东之间

无关联关系，无一致行动约定。公司未知其他股东之间是否存在关联关系，也未知是否属于一致

行动人。 

注：01 系四舍五入所取约数；那曲五维持有公司 4.9999%股份，已不属于公司持股 5%以上股东。 

前十名股东参与转融通业务出借股份情况 

□适用 不适用 

前十名股东较上期发生变化 

□适用 不适用 

公司是否具有表决权差异安排 

□适用 不适用 

（2） 公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

公司报告期无优先股股东持股情况。 

（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□适用 不适用 
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三、重要事项 

报告期内，公司经营情况未发生重大变化，不存在对公司经营情况有重大影响和预计未来会有重大影响的事项。报

告期内，公司发展方向明确，各项业务正在稳步推进中，具体内容详见公司刊登在中国证监会指定信息披露网站巨潮资

讯网（www.cninfo.com.cn）上的《2023 年年度报告》。 

2024 年 3 月 25 日，公司披露了《关于原控股股东所持公司部分股份被司法拍卖完成过户暨控制权发生变更的公告》

（公告编号：2024-008），公司控股股东由张曦先生变更为周口城发智能科技有限公司，实际控制人由张曦先生变更为

周口市财政局。 
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