
证券代码：002889                                         证券简称：东方嘉盛 

 

深圳市东方嘉盛供应链股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2024-004 

 

投资者关系活动类别 

 

特定对象调研 ☐分析师会议 

 

☐媒体采访 ☐业绩说明会 

 

☐新闻发布会 ☐路演活动 

 

☐现场参观 

 

☐其他（请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及人员姓名 

广发基金 顾益辉 

海南鸿盛私募基金管理有限公司 雷芳 

正圆投资 王伟平 

上海途灵资管 赵梓峰 

长江证券 鲁斯嘉 

长江证券 胡俊文 

中信建投 刘岚 

建信保险资管 杨晨 

 

时间 2024年5月14日 16:00-17:20 

地点 线上会议 

上市公司接待人员姓名 

董事会秘书 李旭阳 

投资者关系经理 肖文 



 

 

 

投资者关系活动主要内容

介绍 

问题1：公司仓储布局，未来2年落地45-60万方仓储，能否介绍一

下仓储布局投放节奏？ 

  回答：公司目前主要在深圳福保、上海洋山港等核心区位有自建

仓库，面积约5万平米，目前，经营所需要仓库主要还是依靠外

租。公司的仓储基地/库区布局，目前覆盖了大湾区密集的制造企

业群、长三角核心地带、海南经济区、成渝地区双城经济圈，京津

冀经济区，已形成较完整的布局。 

    供应链服务中包含清关、仓储以及运输三个重要环节，清关方

面，公司自主研发的AI智能数字报关服务平台助力进出口企业通过 

AI 创新科技赋能数字化通关，能够充分满足公司的清关需求；仓

储方面，仓库作为供应链服务的核心资源，是重要经营载体，有利

于企业提供延伸服务。自2015年起，公司提出增加自有仓储持有比

重策略，目前在重庆、昆明、深圳等地均有在建仓库，去年中标的

前海项目预计今年开始动工，明年底前大都会基本完工。自有仓库

项目有助于公司整体布局，在建设过程中提前规划好仓储功能以及

满足市场需求，仓库建设完工后公司会将部分外包的仓库进行置

换，将外包仓库转为自有仓库，不仅能够夯实公司供应链网络布局

的主动性和稳定性，还将进一步增强公司供应链交付能力，同时也

会降低公司的仓库租赁成本进而提升盈利能力，因此自有仓储落地

投入使用会对公司经营产生积极影响。 

    问题2：目前跨境电商出海比较景气，各跨境电商平台都在加

大出海力度，请问公司的跨境电商出海物流服务涉及哪些环节，以

及公司在这方面业务相较于同行的竞争优势？ 

    回答：公司致力于为跨境电商平台以及平台卖家提供一站式供

应链管理服务，针对跨境电商平台对于出海物流的需求以及痛点分

析，推出了全链路物流与供应链服务产品，包括揽货、清关、运

输、地面操作、国际空运、海运、以及海外仓储配送服务。公司看

好跨境电商出海带来的国际物流发展机遇，会加大与同行企业的研

究，不断优化服务内容提供更完善的服务产品。公司长期提供一体

化跨境供应链服务并服务多家外资厂商，同时也积累了长期服务跨

境电商的经验，熟悉跨境电商平台和卖家的运营规则，这些都极大

地赋能公司更好地服务跨境电商的出海物流。公司目前已经推出了

多种有效满足电商平台和卖家的物流服务产品，特别是在头程、国

际空运海运以及海外仓方面业务进展顺利。未来，公司将积极提升

自有的境外清关以及仓配一体化服务能力，同时提升航线与境外仓



库的覆盖率，提升境外配送交付能力，巩固公司出海的竞争优势。 

    问题3：公司围绕大湾区以及深圳做半导体生产设备厂商寄售

维修仓储服务，能否说说在芯片半导体领域的商业模式以及规划展

望？ 

    回答：芯片半导体赛道是公司全新的服务领域，公司凭借多年

来在消费电子领域供应链服务及VMI仓管理经验，结合当前深圳市

对芯片半导体行业的发展规划，申请到深圳关区第一批寄售维修保

税仓库资质，为国际头部芯片生产设备厂商提供核心零部件寄售维

修仓库管理、报关报检和国内运输服务。在2024年经营规划上，公

司将加速拓展芯片半导体行业供应链服务业务，未来将通过与国际

头部芯片半导体生产设备厂商合作，优化完善寄售维修项目流程，

同时寻找半导体供应链服务的并购标的，挖掘新产品线，将先进的

一体化供应链服务解决方案和服务复制拓展到更多的半导体行业客

户中。 

    未来公司将通过拓展同行业客户规模，基于寄售维修仓库资质

打造一体化半导体产业公共服务平台，从单一客户服务模式拓展成

满足不同客户需求的多元化服务模式，推出更多定制化的服务产

品，帮助深圳打造半导体设备厂商良性的售后服务生态圈。同时公

司未来也计划以深圳启动寄售维修保税仓储服务业态为出发点，继

续扩大服务链条覆盖范围，积极促进半导体生产设备服务行业的持

续发展。     

问题4：当前国内外部环境压力较大，行业整体毛利率被挤

压，公司在客户定价上是否感受到压力，如何展望未来供应链毛利

水平趋势？ 

    回答：公司供应链服务客户涵盖B端、b端及C端客户，在to B

服务中，公司客户主要为世界500强外资厂商，公司通过加强运营

精细化管理和网络覆盖率，满足客户对优质的服务质量和可靠稳定

的交付能力的首要诉求，从而增强与客户的合作粘性和稳定性。在

成本端，公司会通过增加自营服务以及优化服务流程，以降低外包

服务带来的压力和成本，同时通过提升数字化能力，提升服务精准

度和团队人效；在to C服务中，公司会将服务内容标准化，增强运

营效率，降低业务管理成本，以上措施都有助于公司保持稳定的盈

利能力。 

      当前中国供应链服务行业发展还处于初级阶段，还有很大的

发展空间。随着中国产品的强势出海，中国的供应链服务也会随之



出海，这是中国供应链服务行业未来的发展机会。在“国内国际双

循环”的战略指导下，公司也将继续加强海外布局，将成熟的供应

链服务经验应用到跨境电商出海业态中，实现公司价值的长期增

长。 

附件清单（如有）  

日期 2024年5月14日 
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