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证券代码：000001                                             证券简称：平安银行             

优先股代码：140002                                        优先股简称：平银优 01 

 

 

平安银行股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                                 编号：2024-009 

投资者关系活动类别 

 特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          路演活动 

□现场参观 

□其他 （投行会议） 

参与单位名称及人员姓名 境内分析师 

时间 2024 年 11 月 7 日 

地点 深圳 

形式 实地会议 

投资者关系活动主要内容

介绍 

 

介绍公司发展战略、经营业绩，回答投资者提问 

1、如何展望未来息差趋势？ 

我行坚持让利实体经济，主动调整资产结构，同时受市场利率

下行、有效信贷需求不足及贷款重定价等因素影响，净息差下降。

在资产重定价及支持实体经济的背景下，资产收益率或将进一步下

行，预计净息差仍面临下行压力。我行将积极调整资产负债结构，

加强金融服务实体经济能力，完善客户定价管理体系，优化存款成

本，缓解净息差下行压力。 

2、三季度零售不良率情况及未来趋势展望？ 

9月末，我行个人贷款不良率1.43%，较上年末上升0.06个百分

点。2024年1-9月，国内经济运行总体平稳，延续温和复苏态势，

但复苏呈结构性差异，部分个人客户的还款能力仍处在恢复过程

中，个人贷款不良率有所上升。我行持续升级风险模型，提升客户

识别能力，实现更精准的客群分类。同时，通过实施差异化的风险

管理政策，做实客户分层经营，强化组合管理，稳步推进优质资产

投放，主动调整客群结构和资产结构，并升级全流程风险管控，完

善风险体系化管理，积极拓宽催清收渠道，加大对不良贷款的处置

力度。 

3、如何展望2024年分红比例？ 

根据我行《2024-2026年度股东回报规划》，2024-2026年度每

年以现金方式分配的利润在当年实现的可分配利润的10%至35%之

间。 

4、零售贷款结构变化情况如何？ 

我行顺应外部经营环境变化，持续主动调整优化贷款业务结

构，为中长期业务健康发展筑牢基本盘。9月末，个人贷款余额

17,873.47亿元，较上年末下降9.6%；信用卡应收账款余额

4,530.88亿元，较上年末下降11.9%；消费性贷款余额4,768.92亿

元，较上年末下降12.5%；经营性贷款余额5,448.30亿元，较上年

末下降11.4%。 

5、公司三新赛道业务信贷投放情况如何？ 

我行紧跟国家战略导向，研判产业发展趋势，实施对公大类资
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产配置策略，提升实体经济领域的资产投放与客户经营能力，为企

业提供全生命周期的金融服务，推动国家现代产业体系的建设和发

展。2024年1-9月，三大新兴行业贷款新发放1,577.58亿元，同比

增长47.3%。 

6、供应链金融开展情况及未来趋势展望？ 

1-9月，我行供应链金融融资发生额11,321.06亿元，同比增长

22.8%。同时，我行将票据业务深度嵌入供应链生态，为企业提供便

捷高效的票据结算及融资服务。2024年1-9月，我行为30,652家企业

客户提供票据融资服务，其中票据贴现融资客户数21,627户；直贴业

务发生额9,588.46亿元，同比增长46.1%。未来我行将继续深入供应

链场景，运用“金融+科技”能力持续优化金融服务体验。 

关于本次活动是否涉及应

披露重大信息的说明 

接待过程中，公司接待人员与投资者进行了充分的交流与沟通，

严格按照有关制度规定，没有出现未公开重大信息泄露等情况。 

活动过程中所使用的演示

文稿、提供的文档等附件

（如有，可作为附件） 

平安银行定期报告 

（请参见bank.pingan.com投资者关系-公司推介栏目） 

 


